Podstawy Obstugi Komputera | Urzadzen

““‘ Mobilnych - szkolenie

Numer ustugi 2026/02/24/17254/3357994

Przemystaw
taszczyk
Przedsiebiorstwo
Handlowo

Ustugowo © Szczyrk / stacjonarna

Szkoleniowe ATUT & Ustuga szkoleniowa

Kk KKk 48/5 (@ 21h
340 ocen B3 20.04.2026 do 22.04.2026

Informacje podstawowe

5 000,00 PLN brutto
5000,00 PLN netto
238,10 PLN brutto/h
238,10 PLN netto/h
209,80 PLN cena rynkowa @

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Obstuga komputera

Szkolenie skierowane jest do 0os6b dorostych, mieszkancow

wojewddztwa $lgskiego, ktérzy chca:

¢ naby¢ kwalifikacje z podstawowej obstugi komputera i urzadzen

Grupa docelowa ustugi mobilnych,

¢ nauczy¢ sie korzystania ze smartfona i podstawowych aplikacji,

¢ zwiekszy¢ samodzielnosé w zyciu codziennym i zawodowym poprzez
wykorzystanie technologii cyfrowych.

Minimalna liczba uczestnikéw 1
Maksymalna liczba uczestnikow 13

Data zakonczenia rekrutacji 19-04-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 21

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest nabycie przez uczestnikow podstawowej wiedzy oraz kwalifikacji w zakresie obstugi komputera i

urzadzen mobilnych, umozliwiajgcych samodzielne korzystanie z technologii cyfrowych w zyciu codziennym i

zawodowym.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik wyjasnia podstawowe pojecia

zwigzane z obstuga komputera,
systemu operacyjnego Windows oraz
urzadzen mobilnych z systemem
Android.

Uczestnik opisuje podstawowe funkcje
najczesciej wykorzystywanych aplikaciji
uzytkowych oraz zasady bezpiecznego

korzystania z technologii cyfrowych.

Uczestnik samodzielnie uruchamia i

obstuguje komputer oraz porusza sie w

systemie operacyjnym Windows.

Uczestnik tworzy, zapisuje i drukuje
prosty dokument tekstowy

Uczestnik korzysta z internetu i poczty

elektronicznej oraz zapisuje pliki na
nosnikach zewnetrznych.

Uczestnik obstuguje smartfon w
zakresie potaczen, wiadomosci,
internetu oraz instalowania aplikaciji.

Uczestnik wykazuje gotowos$¢ do
samodzielnego uczenia sie i
korzystania z nowych technologii.

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Kryteria weryfikacji

poprawnie definiuje podstawowe
pojecia informatyczne

wskazuje podstawowe funkcje
komputera i smartfona.

omawia funkcje edytora tekstow,
przegladarki internetowej i poczty e-
mail,

wskazuje zasady bezpiecznego
korzystania z internetu.

poprawnie wykonuje polecenia w
systemie,
zarzadza plikami i folderami.

poprawnie wprowadza i formatuje tekst,
zapisuje dokument we wskazanej
lokalizacji,

przygotowuje dokument do wydruku.

wyszukuje informacje w internecie,
wysyta i odbiera wiadomosci e-mail,
zapisuje i odczytuje pliki z pendrive’a.

wykonuje potaczenie i wysyta SMS,
taczy sie z siecig Wi-Fi,
instaluje aplikacje ze Sklepu Play.

aktywnie uczestniczy w zajeciach,
podejmuje samodzielne préby
rozwigzania problemow.

Metoda walidaciji

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Wywiad swobodny



Uznane kwalifikacje

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektorow lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

TAK

Informacje
Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii uprawnione do realizacji proceséw walidacji i certyfikowania na mocy
Podmiotow innych przepiséw prawa

Przemystaw taszczyk Przedsiebiorstwo Handlowo Ustugowo

N Podmiot d lidacj
azwa Podmiotu prowadzacego walidacje Szkoleniowe "ATUT"

Nazwa Podmiotu certyfikujacego SCIENCE SZKOLENIA | DORADZTWO Grzegorz Kawa

Program

1. Podstawowe informacje o komputerze i urzgdzeniach mobilnych (3 h - teoria)

e Budowa i funkcje komputera, smartfona i tabletu
e Podstawowe pojecia informatyczne
e Zasady bezpiecznego korzystania z urzadzen cyfrowych

2. System operacyjny i personalizacja ustawien (2 h — praktyka)

¢ Nawigacja w systemie Windows i Android
e Dostosowanie ustawien systemu do wtasnych potrzeb
e Zarzadzanie plikami i folderami

3. Obstuga urzadzen zewnetrznych (3 h — praktyka)

¢ Podtaczanie drukarki, pendrive'a i innych urzadzen
e Rozwigzywanie prostych probleméw technicznych

4. Edytor tekstow (7 h — praktyka)

e Interfejs programu

e Wprowadzanie i formatowanie tekstu

o Listy, tabele, grafika

e Ustawienia strony i drukowanie dokumentéw

5. Internet i komunikacja elektroniczna 2 h — praktyka)

¢ Przegladanie stron internetowych
e Zaktadanie i obstuga poczty e-mail
e Pobieranie i zapisywanie plikow

6. Podstawy obstugi smartfona (3 h — praktyka)

e Potagczenia, SMS, kontakty
e Internet mobilny i Wi-Fi
¢ Instalowanie aplikacji ze Sklepu Play



7. Walidacja/ egzamin (1h)
Walidacja efektéw uczenia sie prowadzona jest zgodnie z wymaganiami BUR:

¢ w trakcie szkolenia — poprzez obserwacje wykonywania zadan praktycznych,

e po zakonczeniu szkolenia — poprzez sprawdzian praktyczny oraz wywiad swobodny.

W ramach szkolenia jest 21 godzin, na co sktada sie:
Przerwy w harmonogramie:

e 15 minut x 14 przerw = 210 minut
e 30 minut x 2 przerwy = 60 minut

Razem przerwy: 270 minut
Zajecia dydaktyczne to

e 45 minut x 18 zaje¢ dydaktycznych = 810 minut

e 60 minut x 2 dydaktyczne = 120 minut

¢ 60 minut x 1 godzina walidacji = 60 minut

e Razem zajecia: 1260 minut = 21 godzin dydaktycznych

Po zakonczeniu procesu walidacji uczestnik otrzymuje zaswiadczenie/certyfikat potwierdzajgcy osiagniecie efektéw uczenia sie.

Wydanie certyfikatéw nastgpi w dniu 22.04.2026 r.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 36

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
Prowadzacy

zajeé zajeé rozpoczecia

Podstawowe
informacje o
komputerze i
urzadzeniach
mobilnych

Jolanta Hepner 20-04-2026 11:00

PR Przerwa Jolanta Hepner 20-04-2026 11:45

Podstawowe

informacje o

Jolanta Hepner 20-04-2026 12:00

komputerze i
urzadzeniach
mobilnych

Przerwa

Jolanta Hepner 20-04-2026 12:45

Podstawowe

informacje o

Jolanta Hepner 20-04-2026 13:00

komputerze i
urzadzeniach
mobilnych

Godzina
zakonczenia

11:45

12:00

12:45

13:00

13:45

Liczba godzin

00:45

00:15

00:45

00:15

00:45



Przedmiot / temat

zajec

Przerwa

System

operacyjny i
personalizacja
ustawien

System
operacyjny i
personalizacja
ustawien

[PEL) Przerwa

Obstuga

urzadzen
zewnetrznych

Przerwa

IEPES) Obstuga
urzadzen
zewnetrznych

Obstuga

urzadzen
zewnetrznych

D Ecytor

tekstow

Przerwa

D coveor

tekstow

Przerwa

D covtor

tekstow

Przerwa

D Eoyeor

tekstow

Przerwa

Prowadzacy

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Data realizacji
zajeé

20-04-2026

20-04-2026

20-04-2026

20-04-2026

20-04-2026

20-04-2026

20-04-2026

20-04-2026

21-04-2026

21-04-2026

21-04-2026

21-04-2026

21-04-2026

21-04-2026

21-04-2026

21-04-2026

Godzina
rozpoczecia

13:45

14:15

15:00

15:45

16:00

16:45

17:00

18:00

08:00

08:45

09:00

09:45

10:00

10:45

11:00

11:45

Godzina
zakonczenia

14:15

15:00

15:45

16:00

16:45

17:00

18:00

19:00

08:45

09:00

09:45

10:00

10:45

11:00

11:45

12:00

Liczba godzin

00:30

00:45

00:45

00:15

00:45

00:15

01:00

01:00

00:45

00:15

00:45

00:15

00:45

00:15

00:45

00:15



Przedmiot / temat
zajet

D oyor

tekstow

Przerwa

@D oy tor

tekstow

Przerwa

2 Edytor

tekstow

Internet i

komunikacja
elektroniczna

PE Przerwa

Internet i

komunikacja
elektroniczna

Przerwa

FIEEC) Podstawy
obstugi
smartfona

Przerwa

Podstawy

obstugi
smartfona

RIPE Przerwa

FEE) Podstawy
obstugi
smartfona

Walidacja/
egzamin

Prowadzacy

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Jolanta Hepner

Data realizacji
zajeé

21-04-2026

21-04-2026

21-04-2026

21-04-2026

21-04-2026

22-04-2026

22-04-2026

22-04-2026

22-04-2026

22-04-2026

22-04-2026

22-04-2026

22-04-2026

22-04-2026

22-04-2026

Godzina
rozpoczecia

12:00

12:45

13:00

13:45

14:15

09:00

09:45

10:00

10:45

11:00

11:45

12:00

12:45

13:00

14:00

Godzina
zakonczenia

12:45

13:00

13:45

14:15

15:00

09:45

10:00

10:45

11:00

11:45

12:00

12:45

13:00

14:00

15:00

Liczba godzin

00:45

00:15

00:45

00:30

00:45

00:45

00:15

00:45

00:15

00:45

00:15

00:45

00:15

01:00

01:00



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5000,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 238,10 PLN
Koszt osobogodziny netto 238,10 PLN
W tym koszt walidacji brutto 50,00 PLN
W tym koszt walidacji netto 50,00 PLN
W tym koszt certyfikowania brutto 25,00 PLN
W tym koszt certyfikowania netto 25,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
o

121

Jolanta Hepner

Posiadam wyksztatcenie wyzsze: kolegium zarzadzania kierunek: ,informatyka w szkole, studium
pedagogiczne w zakresie szkolnictwa zawodowego politechnika $lgska wydziat: automatyki i
informatyki kierunek: elektronika, specjalizacja: elektroniczna aparatura medyczna Egzaminator
ECDL. Posiadam specjalizacje Il stopnia: ,Organizacja i zarzadzanie” Jestem nie tylko teoretykiem
ale réwniez praktykiem co daje mi dodatkowy atut w zakresie prowadzenie szkolen. Prowadze
zajecia dydaktyczne stacjonarne i zdalne. Aktywnie szkole od 2016, w tym m.innymi na temat
ekologicznych praktyk przy obstudze komputera. Posiadam doswiadczenie i umiejetnosci
pozwalajgce na prowadzenie szkolerh majgcych na celu, nie tylko zwiekszenie wiedzy na temat
ekologicznych praktyk, ale takze zachecenie uczestnikow do aktywnego dziatania na rzecz ochrony
srodowiska w codziennej pracy, zwiekszenie Swiadomosci uczestnikéw na temat ekologicznych
aspektow korzystania z technologii IT, promowanie zrbwnowazonego podejscia do pracy z
komputerem oraz zapoznanie uczestnikow z podstawowymi umiejetnosciami obstugi komputera i
zrozumienie przez stuchaczy w jaki sposéb nadmierne korzystanie z technologii wptywa na zdrowie
i sSrodowisko oraz jak wprowadzaé zréwnowazone nawyki. W ciggu ostatnich 5 przeprowadzitam 20
szkolen z zakresu Ekologiczne praktyki przy obstudze komputera



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty i srodki dydaktyczne

¢ sala szkoleniowa wyposazona w komputer, projektor i dostep do internetu,
¢ indywidualne stanowisko komputerowe dla kazdego uczestnika,

e materiaty szkoleniowe w formie drukowanej,

e zeszyt, diugopis.

Uczestnicy otrzymujg materiaty szkoleniowe przygotowane przez wyktadowce w formie skryptu. Materiaty zostaty opracowane z
uwzglednieniem aktualnych wytycznych, praktyk oraz wymagan zwigzanych z tematyka szkolenia

Zajecia prowadzone sg w formie warsztatowej z naciskiem na éwiczenia praktyczne. Godzina szkoleniowa obejmuje 45 minut zajeé¢
dydaktycznych oraz 15 minut przerwy, ktéra jest wliczona w czas trwania ustugi.

Warunki uczestnictwa

- ukoriczone 18 lat,

Informacje dodatkowe

Swiadczenie ustug zwolnione na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 26 ppkt. a, ustawy o VAT.
W koszt kursu wliczony jest koszt walidacji i egzaminu
Godzina zegarowa to godzina dydaktyczna 45 min. i 15 min. przerwy.

Zajecia dydaktyczne przeprowadzane sg w odpowiednio wyposazonej sali dydaktycznej: ekran, projektor, komputer przenosny w celu
prowadzenia prezentacji oraz na stanowiskach komputerowych. Na kazdego uczestnika przypada jedno stanowisko komputerowe wraz z
oprogramowaniem i dostepem do internetu.

Po zakonczeniu procesu walidacji uczestnik otrzymuje zaswiadczenie/certyfikat potwierdzajacy osiagniecie efektéw uczenia sie.
Wydanie certyfikatéw nastgpi w dniu 22.04.2026 r.
Zapewniamy rozdzielno$¢ szkolenia z walidacjg. Walidator jest zatrudniony w naszej firmy i oddelegowany do prowadzenia walidacji

Dane kontaktowe znajduja sie : www.phus-atut.pl

Adres

ul. Beskidzka 40
43-370 Szczyrk
woj. Slaskie

Szkolenie, walidacja i certyfikacja odbedzie w salach konferencyjnych hotelu Alpin ul. Beskidzka 40, 43-370 Szczyrk

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wi
e Laboratorium komputerowe
o brak



Kontakt

ﬁ E-mail mariola_dubiel@interia.pl

Telefon (+48) 530 562 958

MARIOLA GRABOWSKA



