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Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

& Ustuga szkoleniowa

Szkolenie - Social Media & Al - marketing
online i offline. Budowanie swiadomosci
marki w duchu zréwnowazonego rozwoju.
(kwalifikacje)

Numer ustugi 2026/02/23/153745/3355917

Biznes / Marketing

5000,00 PLN brutto
5000,00 PLN netto
250,00 PLN brutto/h
250,00 PLN netto/h
187,50 PLN cena rynkowa @

Szkolenie skierowane jest do 0séb, ktére chca rozwija¢ kompetencije

cyfrowe i zielone w obszarze marketingu, komunikacji i zarzadzania

$rodowiskowego.

W szczegdlnosci dla:

¢ 0s6b rozpoczynajacych kariere w sektorach kreatywnych,

technologicznych lub ustugowych,

e pracownikéw firm i organizacji chcacych wdrazac strategie
komunikacji zgodne z zasadami zréwnowazonego rozwoju,

e przedsiebiorcéw i freelanceréw planujgcych promowac produkty i
ustugi w sposéb niskoemisyjny i zasobooszczedny,

e 0s6b zainteresowanych wykorzystaniem narzedzi sztucznej
inteligencji (Al) i technologii cyfrowych do tworzenia zielonych miejsc
pracy i wspierania transformacji ekologicznej gospodarki.

24-04-2026

stacjonarna

20

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do samodzielnego planowania, realizacji i optymalizacji dziatan marketingowych online
i offline w sposéb etyczny, zasobooszczedny i zgodny z zasadami zréwnowazonego rozwoju.

Uczestnicy nauczg sie stosowac narzedzia cyfrowe i sztuczng inteligencje (Al) w sposéb wspierajacy zielong
transformacje, ograniczajaca zuzycie energii, materiatéw i emisji cyfrowego sladu weglowego.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik opisuje zasady
zrébwnowazonego marketingu i zielonej
gospodarki.

Uczestnik wyjasnia znaczenie sztucznej
inteligencji (Al) w marketingu i jej wptyw
na efektywnos$¢ zasobowa.

Uczesetnik projektuje ekologiczne
materiaty marketingowe digital-first
zgodne z zasadami GOZ.

Uczestnik opracowuje strategie dziatan
marketingowych w duchu
zréwnowazonego rozwoju.

Uczestnik przygotowuje komunikat
proekologiczny (,zielony”) dla marki lub
projektu.

Uczestnik stosuje zasady ekologicznej i
etycznej komunikacji w relacjach z
klientem.

Uczestnik wyjasnia znaczenie zielonych
kompetencji w pracy zawodowej i
gospodarce.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik definiuje pojecia: zielone
kompetencje, gospodarka o obiegu
zamknigtym (GOZ), efektywnos¢
energetyczna, niskoemisyjnos¢ i
komunikacja etyczna.

Uczestnik wskazuje przyktady narzedzi
Al (ChatGPT, Copilot, Canva, CapCut)
oraz opisuje, jak ich uzycie ogranicza
zuzycie energii, materiatow i czasu
pracy.

Uczestnik opracowuje zestaw
materiatéw (posty, stories, ulotki,
wizytéwki) przygotowanych w Canvie, z
zastosowaniem zasad
zréwnowazonego projektowania i
recyklingu tresci.

Uczestnik przygotowuje harmonogram
dziatan promocyjnych na minimum 2
miesigce, uwzgledniajacy redukcje
$ladu weglowego, wspotprace lokalng i
ponowne wykorzystanie tresci (content
recycling).

Uczestnik formutuje komunikat
promujacy postawy prosrodowiskowe w
sposob autentyczny i spéjny z
tozsamoscig marki.

Uczestnik opracowuje krétki standard
komunikaciji z klientem uwzgledniajacy
empatig, szacunek, lokalno$¢ oraz
ograniczenie $ladu srodowiskowego w
komunikac;ji online/offline.

Uczestnik opisuje, w jaki spos6b nabyte
umiejetnosci marketingowe i cyfrowe
przyczyniaja sie do tworzenia zielonych
miejsc pracy w sektorach kreatywnych,
technologicznych i ustugowych.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Uczestnik opracowuje cyfrowe portfolio
prezentujace strategie i materiaty
zrébwnowazonego marketingu.

Uczestnik opisuje spoteczne aspekty
zrébwnowazonego rozwoju i zasady
etycznej komunikacji w marketingu.

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Kryteria weryfikacji

Uczestnik przygotowuje portfolio
zawierajace projekty graficzne, strategie
dziatan, harmonogram i komunikaty
proekologiczne opracowane podczas
szkolenia.

Uczestnik prawidtowo wyjasnia pojecia:
odpowiedzialna komunikacja, rownos$é
szans, wiaczenie spoteczne,
wspotpraca lokalna i spoteczna
odpowiedzialnos$¢ biznesu (CSR).
Wskazuje, w jaki sposéb dziatania
marketingowe moga wspiera¢ postawy
prospoteczne, budowacé zaufanie i
zwiekszaé $wiadomosé ekologiczna
odbiorcow.

Metoda walidacji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Test teoretyczny

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektorow lub zwigzku branzowego, zrzeszajacego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

TAK

Informacje

Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii

Podmiotow

Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje

Nazwa Podmiotu certyfikujacego

Program

Cel edukacyjny:

innych przepiséw prawa

ICVC Certyfikacja Sp. z 0.0.

ICVC Certyfikacja Sp. z 0.0.

uprawnione do realizacji proceséw walidacji i certyfikowania na mocy

Ustuga przygotowuje uczestnika do samodzielnego planowania, realizacji i optymalizacji dziatan marketingowych online i offline w sposéb
etyczny, zasobooszczedny i zgodny z zasadami zréwnowazonego rozwoju. Uczestnicy naucza sie stosowac narzedzia cyfrowe i sztuczng
inteligencje (Al) w sposéb wspierajacy zielong transformacje, ograniczajgca zuzycie energii, materiatéw i emisji cyfrowego $ladu weglowego.

Szkolenie skierowane jest dla:




e Osob, ktére chca rozwijaé kompetencje cyfrowe i zielone w obszarze marketingu, komunikacji i zarzadzania srodowiskowego.
W szczegélnosci dla:

e 0s6b rozpoczynajacych kariere w sektorach kreatywnych, technologicznych lub ustugowych,

e pracownikéw firm i organizacji chcacych wdrazac¢ strategie komunikacji zgodne z zasadami zréwnowazonego rozwoju,

e przedsiebiorcow i freelanceréw planujgcych promowac produkty i ustugi w sposéb niskoemisyjny i zasobooszczedny,

¢ 0s6b zainteresowanych wykorzystaniem narzedzi sztucznej inteligencji (Al) i technologii cyfrowych do tworzenia zielonych miejsc pracy i
wspierania transformacji ekologicznej gospodarki.

Dziatania utatwiajace osiagniecie celu ustugi:

* zapoznanie sie z ogdélnodostepna literaturg i artykutami popularnonaukowymi z zakresu zmian dotyczacych ochrony srodowiska w branzy
kosmetycznej oraz z informacjami dotyczacymi marketingu

Opis warunkéw organizacyjnych:

Organizator szkolenia zapewnia w petni wyposazong, komfortowg i bezpieczng sale szkoleniowa, dostosowana do liczby uczestnikéw oraz
charakteru zajec¢. Sala spetnia wymogi ergonomiczne, BHP i sanitarne, a takze jest wyposazona w niezbedny sprzet multimedialny umozliwiajgcy
realizacje czesci teoretycznej i praktycznej szkolenia.

Zajecia odbywaja sie w kameralnych grupach maksymalnie 6-osobowych, co zapewnia indywidualne podejscie do kazdej uczestniczki oraz
efektywna realizacje zadan praktycznych. Kazda uczestniczka ma zapewnione wtasne stanowisko pracy, wyposazone zgodnie z tematyka
szkolenia. W trakcie zaje¢ uczestniczki pracujg na wkasnym laptopie, tablecie lub smartfonie, korzystajac z narzedzi cyfrowych (Al, Canva,
CapCut, Copilot, ChatGPT). Harmonogram szkolenia moze ulega¢ nieznacznym przesunieciom czasowym w zaleznosci od tempa pracy
uczestniczek, tak aby umozliwi¢ petna realizacje ¢wiczen praktycznych. Szkolenie prowadzone jest w duchu zrébwnowazonego rozwoju — z
poszanowaniem zasad efektywnego wykorzystania zasobdw, ograniczenia zuzycia energii oraz tworzenia przyjaznej i inkluzywnej przestrzeni do
nauki.

Forma zajeé: Zajecia warsztatowe stacjonarne z elementami wyktadu interaktywnego i pracy projektowej. Stosowane metody: mini-wyktad,
¢wiczenia indywidualne i grupowe, analiza przypadkdéw, symulacje, tworzenie projektéw w narzedziach cyfrowych.

DZIEN 1

Cze$é teoretyczna (2 godz.)

Modut: Komunikacja, Al i ekologiczne technologie cyfrowe

* Wprowadzenie i oméwienie celéw szkolenia.

¢ Rola komunikacji w zrbwnowazonym rozwoju i zielonej gospodarce.

¢ Pojecie zrdwnowazonego marketingu i zielonych kompetencji.

e Znaczenie sztucznej inteligencji (Al) w komunikaciji — wptyw na efektywno$¢ energetyczng i ograniczanie zuzycia zasobdw.
* Dyskusja: jak narzedzia cyfrowe wspierajg niskoemisyjno$¢ i digitalizacje proceséw w firmach.

Czesé praktyczna
Modut: Ekologiczna komunikacja wizualna i recykling tresci (GOZ) (3,5 godz.)

¢ Tworzenie materiatéw graficznych w Canvie z zastosowaniem zasad oszczednego gospodarowania energig i danych.
e Warsztaty w CapCut/Edits: krétkie wideo promujace marke z ograniczonym sladem weglowym.
 Cwiczenia z content recyclingu i ponownego wykorzystania tresci.

Przerwa (0.5 godz.)
Modut: Tozsamos$¢é marki i Al w komunikacji (2 godz)

» Cwiczenia: tworzenie ,asystenta marki” w czacie Al (ChatGPT, Copilot).
¢ Budowanie jezyka marki i identyfikacji wizualnej zgodnej z zasadami etycznej i ekologicznej komunikaciji.
e Opracowanie mini-brandbooka digital-first.

DZIEN 2
Modut: Strategia, spoteczna odpowiedzialnosé i zielone kompetencje

e Zréwnowazony marketing offline — minimalizacja odpadéw i emis;ji.
¢ Pojecie zielonej gospodarki (G0Z, OZE) oraz rola komunikacji w transformacji ekologicznej przedsigbiorstw.



¢ Spoteczna odpowiedzialno$é biznesu (CSR) i etyczna komunikacja.
¢ Aspekty spoteczne zréwnowazonego rozwoju: réwnosc¢ szans, wspotpraca lokalna, inkluzywnos$¢ w przekazie marketingowym.

Czesé praktyczna
Modut: Zielona strategia marketingowa i komunikacja ESG (2,5 godz.)

e Opracowanie 2-miesiecznej strategii komunikacji wspierajacej zréwnowazony rozwoj.
¢ Tworzenie haset i komunikatéw promujgcych postawy proekologiczne i prospoteczne.
¢ Projektowanie materiatéw reklamowych w Canvie (ulotka, wizytéwka, baner, roll-up) zgodnych z zasadami GOZ i ograniczenia emisji.

Przerwa ( 0,5 godz.)
Modut: Standardy etycznej komunikacji i obstugi klienta (1 godz.)

 Cwiczenie: opracowanie standardu obstugi klienta w duchu empatii, szacunku i odpowiedzialno$ci spoteczne;.
¢ Warsztat: formutowanie komunikatu ,zielonego” dla wtasnej marki — przekaz tagczacy aspekty ekologiczne i spoteczne.

Modut: Przygotowanie cyfrowego portfolio uczestnika (0,5 godz.)
e Zestaw materiatow i strategii zrealizowanych podczas szkolenia (dowody do walidacji).
Egzamin - walidacja (0,5 godz. )

Test teoretyczny, analiza dowoddw i deklaracji. Szkolenie koriczy sie walidacja przeprowadzong przez walidatora z ICVC. Certyfikat wydany przez
jednostke uprawniong do certyfikaciji, tj. ICVC, co potwierdzi zdobycie wymaganych kwalifikaciji.

Opis przebiegu walidacji:

Walidacja przeprowadzona zostanie z zapewnieniem rozdzielnosci funkcji proceséw ksztatcenia i szkolenia od procesu walidacji -
realizacja obu proceséw przeprowadzona przez dwie ré6zne osoby.

Instruktor pozostaje neutralny wobec procesu oceny — nie ingeruje w wyniki testu, sposéb uzupetniania materiatéw ani w jako$¢ przesytanych
dowodéw i deklaraciji.

Walidacja jest przeprowadzona w formie zdalnej i podzielona na 2 etapy:

Walidacja czesci teoretycznej: Test teoretyczny, przeprowadzany jest na platformie egzaminacyjnej ICVC. Uczestnik otrzymuje indywidualne
kody dostepowe do platformy. Do udziatu w tescie uczestnik musi dysponowa¢ wtasnym urzgdzeniem mobilnym z dostepem do
internetu. Warunkiem zaliczenia jest uzyskanie min. 75% poprawnych odpowiedzi.

Walidacja czesci praktycznej: Polega na analizie dowodoéw i deklaracji przygotowanych przez uczestnika. Uczestnik zobowigzany jest do
przestania w formie elektronicznej kompletu wypracowanych materiatéw najpézniej do korica procesu ksztatcenia do organizatora szkolenia,
ktory nastepnie przekazuje je walidatorowi wyznaczonemu przez firme ICVC. Zaliczenie nastepuje po spetnieniu co najmniej 70% wymagan.

Walidator nie uczestniczy w gromadzeniu dowoddw i deklaracji — zostaje wtaczony dopiero na etapie ich analizy.

Wyniki walidacji przekazywane sg organizatorowi po zakonczeniu procesu weryfikacji. Okres oczekiwania na wynik walidacji wliczony jest w czas
trwania ustugi. (do 7 dni od zdania egzaminu )

Certyfikat jest wydawany osobom, ktdre zdaty Egzamin ICVC weryfikujacy ich kwalifikacje do wykonywania zawodu Specjalista social media
marketingu: Facebook i Instagram z elementami zréwnowazonego rozwoju oraz wykorzystaniem cyfrowych, ekologicznych rozwiazan i
sztucznej inteligencji (Al).

Zielone kompetencje ktére nabedzie uczestnik:
Uczestnik nabedzie praktyczne zielone kompetencje zgodne z definicjg zielonych umiejetnosci, w tym:

¢ stosowanie zasad zréwnowazonego marketingu i komunikacji etycznej,

¢ planowanie dziatan promocyjnych z uwzglednieniem efektywnosci energetycznej i ograniczania emisji,

¢ wykorzystanie narzedzi cyfrowych i sztucznej inteligencji (Al) w sposob wspierajgcy zasobooszczedno$é i niskoemisyjnosé,
 projektowanie tresci i materiatéw digital-first w duchu gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ),

 tworzenie komunikacji wspierajgcej spoteczng odpowiedzialnos¢ biznesu (CSR) oraz edukacje ekologiczna odbiorcow,

e rozwijanie postaw sprzyjajacych zielonym miejscom pracy w sektorach kreatywnych, ustugowych i technologicznych.

Szkolenie wpisuje sie¢ w Program Rozwoju Technologii Wojewédztwa Slaskiego 2019-2030 (PRT) w nastepujacych obszarach :

¢ Technologie dla ochrony srodowiska: 3.3 Technologie gospodarowania odpadami zasobami



¢ Technologie informacyjne i telekomunikacyjne — 4.7 Technologie sztucznej inteligencji i uczenia maszynowego
Ustuga ma charakter stacjonarny - 20 h dydaktyczne
1 godzina ustugi = 45 minut dydaktycznych

Ustuga stacjonarna sktada sie z czesci teoretycznej 4 h zegarowych , czesci praktycznej 9,5 h zegarowych oraz przerw 1h zegarowych, walidacji
0,5 h ktore sg wliczane do procesu ksztatcenia.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec: 10

Przedmiot / temat Data realizaciji Godzina Godzina i .
L Prowadzacy L . ; . Liczba godzin

zajeé zaje¢ rozpoczecia zakoriczenia

Czesé

teoretyczna:

Komunikacja, Al i MONIKA

ekologiczne JOCHYMEK— 25-04-2026 09:00 11:00 02:00

. BORONCZYK

technologie

cyfrowe

Czesé

praktyczna: MONIKA

Tozsamos¢ JOCHYMEK- 25-04-2026 11:00 13:00 02:00

marki i Al w BORONCZYK

komunikaciji
MONIKA

Przerwa JOCHYMEK- 25-04-2026 13:00 13:30 00:30
BORONCZYK

Czesé

praktyczna:

Ekologiczna MONIKA

komunikacja JOCHYMEK- 25-04-2026 13:30 17:00 03:30

wizualna i BORONCZYK

recykling tresci

(Goz)

Czesé

teoretyczna:

Strategia, MONIKA

spoteczna JOCHYMEK- 26-04-2026 09:00 11:00 02:00

odpowiedzialno$ BORONCZYK

¢izielone

kompetencje

Czesé

praktyczna: MONIKA

Zielona strategia JOCHYMEK- 26-04-2026 11:00 13:30 02:30

marketingowa i BORONCZYK

komunikacja ESG



Przedmiot / temat
zajec

Przerwa

Czesé
praktyczna:
Standardy
etycznej
komunikacji i
obstugi klienta

@D Cresc

praktyczna:
przygotowanie
przez uczestnika
cyfrowego
portfolio -
wypracowane
dowody i
deklaracje,
organizacja
mozliwosci
wypetnienia testu

Walidacja:

Test teoretyczny,
Analiza dowodéw
i deklaracji

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Data realizacji
Prowadzacy L

zajeé
MONIKA
JOCHYMEK- 26-04-2026
BORONCZYK

MONIKA
JOCHYMEK- 26-04-2026
BORONCZYK

MONIKA
JOCHYMEK- 26-04-2026
BORONCZYK

- 26-04-2026

Cena

Koszt osobogodziny brutto 250,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 250,00 PLN

W tym koszt walidacji brutto 125,00 PLN

W tym koszt walidacji netto 125,00 PLN

Godzina
rozpoczecia

13:30

14:00

15:00

15:30

5000,00 PLN

5000,00 PLN

Godzina
zakonczenia

14:00

15:00

15:30

16:00

Liczba godzin

00:30

01:00

00:30

00:30



W tym koszt certyfikowania brutto 125,00 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 125,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
M

121

MONIKA JOCHYMEK-BORONCZYK

Od lat zwigzana z marketingiem — najpierw jako specjalistka dziatajgca w strukturach réznych firm,
dzis jako wtascicielka agencji marketingowej wspierajacej lokalne biznesy w dziataniach offline i
online. Monika nie tylko realizuje zlecenia, ale przede wszystkim edukuje — pokazuje, ze marketing
moze by¢ prosty, zrozumiaty i skuteczny, nawet dla jednoosobowych dziatalnosci.

Jej hasto przewodnie ,Ucze marketingu w prosty i zrozumiaty sposéb” to nie pusty slogan, a realna
praktyka. Prowadzi szkolenia, warsztaty i spotkania dla przedsiebiorcéw, podczas ktérych dzieli sie
wiedzg w sposob przystepny, konkretny i peten energii. W 2024 i 2025 organizowata autorskie
szkolenie dla firm dziatajgcych lokalnie. Organizatorko, inicjatorka i prelegentka konferencji/spotkan
takich jak ,Rozwin skrzydta”, ,Marketing z lekkoscig”, "Biznes Babki" — kazda z nich skupiata sie na
wspieraniu przedsiebiorcéw w budowaniu $wiadomej, spéjnej komunikaciji.

Jako trener i praktyk kluczowg uwage przyktada do ochrony srodowiska, zrbwnowazonego rozwoiju,
bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy. Posiada wtasciwe kompetencje z zakresu ochrony
$rodowiska:

- sierpien 2025 - "Gospodarka obiegu zamknietego w MSP"

- pazdziernik 2025 - "Efektywno$é energetyczna w MSP"

Nieustannie podnosi swoje kwalifikacje, uczestniczgc w kursach, szkoleniach i branzowych
wydarzeniach:

- luty 2025 - solo video

- luty 2025 - Media spotecznosciowe w biznesie

- luty 2025 - Techniki sprzedazy

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Organizator zapewnia wszelkie materiaty szkoleniowe i dydaktyczne niezbedne do realizacji czesci teoretycznej i praktycznej szkolenia
min.: skrypt w formie papierowej

Warunki uczestnictwa

Uczestniczka zobowigzana jest do zapewnienia we wtasnym zakresie laptopa, tabletu lub telefonu z tadowarkg oraz dostepem do
internetu oraz zainstalowanymi programami oraz by¢ zarejestrowanym w Canvie, CapCut, Copilot .

wskazanym terminie:

tel.: 579 491 857

579 490 322




Informacje dodatkowe

Uczestnicy przyjmuja do wiadomosci, ze ustuga moze byé poddana monitoringowi z ramienia Operatora lub PARP i wyrazajg na to zgode.
Uczestnik ma obowigzek zapisania si¢ na ustuge przez BUR co najmniej na 1 dzien przed rozpoczeciem realizacji ustugi.

Przed zapisaniem sie na ustuge, bardzo prosze o kontakt pod numerem telefonu 579 491 857 w celu potwierdzenia dostepnosci miejsca
w grupie szkoleniowe;j.

Podstawa zwolnienia z VAT:
T)art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. ¢ Ustawy z dnia 11 marca 2024 o podatku od towardéw i ustug - w przypadku dofinansowania w wysokosci 100%

2) § 3 ust. 1 pkt. 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnier od podatku od towardéw i ustug oraz
warunkéw stosowania tych zwolnien - w przypadku dofinansowania w co najmniej 70%

3) W przypadku braku uzyskania dofinansowania lub uzyskania dofinansowania ponizej 70%, do ceny ustugi nalezy doliczy¢ 23% VAT

Adres

ul. Aleja Zwyciestwa 12/4
41-200 Sosnowiec

woj. $laskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wi
o Miejsce szkolenia spetnia bezpieczne i higieniczne warunki pracy dla instruktora i uczestnikow.

Kontakt

ﬁ E-mail training.center.szkolenia@gmail.com

Telefon (+48) 579 491 857

Aneta Szura



