Mozliwos$¢ dofinansowania

Szkolenie: "Auditor wewnetrzny 2 337,00 PLN brutto
zintegrowanego systemu zarzadzania: 1900,00 PLN netto
j _SQD jakoscig wg IS0 9001, srodowiskowego wg 116,85 PLN brutto/h

alliance 150 14001 i BHP wg ISO 45001 95,00 PLN netioh
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& Ustuga szkoleniowa

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Szkolenie przeznaczone jest dla auditoréw wewnetrznych lub
kandydatow na auditorow wewnetrznych zintegrowanego systemu

Grupa docelowa ustugi zarzadzania jakoscig, Srodowiskowego i BHP, chcacych uzyskac
idoskonali¢ wiedze oraz naby¢ umiejetnosci auditowania w oparciu
owymagania normy 1ISO9001, ISO 14001 i1SO45001.

Minimalna liczba uczestnikéw 4

Maksymalna liczba uczestnikow 20

Data zakonczenia rekrutacji 16-07-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 20

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga "Auditor wewnetrzny zintegrowanego systemu zarzadzania..." przygotowuje do samodzielnego analizowania
organizaciji, realizowania procesow idziatan pod katem spetniania wymagan norm: 1ISO9001, ISO 14001 i1SO 45001,



dzieki umiejetnosci tworzenia listy pytan auditowych, opracowywania raportu z auditu, poprawnego formutowania

whnioskow z auditu i ich komunikowania oraz dzieki zrozumieniu zasad auditu wewnetrznego.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Przeprowadza audit wewnetrzny oraz
dokumentuje jego przebieg zgodnie z
zasadami auditowania.

Planuje i organizuje audit wewnetrzny
zgodnie z wymaganiami norm ISO 9001,
ISO 14001 i ISO 45001.

Analizuje wyniki auditu oraz opracowuje
raport zawierajacy wnioski i
rekomendacje dziatan doskonalgcych.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenciji

Kryteria weryfikacji

Formutuje pytania auditowe w sposéb
jednoznaczny i bezstronny.

Identyfikuje niezgodnosci,
spostrzezenia i obszary do
doskonalenia na podstawie zebranych
dowodéw.

Sporzadza zapisy z auditu zgodne z
przyjeta procedura i zasadami
obiektywizmu.

Opracowuje harmonogram auditu
uwzgledniajacy zakres, cele, kryteria
oraz zasoby auditowe.

Przygotowuje liste pytan auditowych
powigzang z wymaganiami konkretnych
punktéw norm.

Dobiera metody i techniki auditowe
adekwatne do badanego procesu (np.
wywiad, obserwacja, analiza
dokumentac;ji).

Klasyfikuje stwierdzone niezgodnosci
zgodnie z przyjetymi kryteriami (np.
niezgodnos$¢ duza/mata).

Formutuje wnioski w oparciu o
udokumentowane dowody auditowe.

Opracowuje raport z auditu zawierajacy
podsumowanie, ocene skutecznosci
proceséw oraz propozycje dziatan
korygujacych.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Szkolenie przeznaczone jest dla auditorow wewnetrznych lub kandydatéw na auditoréw wewnetrznych zintegrowanego systemu
zarzadzania jakoscia, Srodowiskowego i BHP, chcacych uzyskac idoskonali¢ wiedze oraz naby¢ umiejetnosci auditowania w oparciu
owymagania normy ISO9001, ISO 14001 i1SO45001.

Szkolenie rozwija kompetencje zielone poprzez ksztattowanie umiejetnosci analizowania proceséw organizacyjnych pod katem
spetniania wymagan norm srodowiskowych, w szczegélnosci ISO 14001. Uczestnik identyfikuje ryzyka srodowiskowe, ocenia
zgodnos$¢ dziatarn z wymaganiami prawnymi oraz formutuje rekomendacje ograniczajgce negatywny wptyw organizacji na srodowisko.
Dzieki temu wspiera wdrazanie zréownowazonych praktyk oraz doskonalenie systeméw zarzadzania srodowiskowego.

Program:

1. Kompetencje oraz rola auditoréw wewnetrznych.
2. Wytyczne dotyczace auditowania — wgnormy ISO19011: planowanie auditéw wewnetrznych,

e przygotowanie do audity,

e prowadzenie dziatan auditowych,
e dokumentowanie auditu,

e raportowanie zauditu,

e dziatania poauditowe.

1. Niezgodnosci:

¢ formutowanie,
¢ dokumentowanie,
« klasyfikacja.

1. Warsztaty w zakresie przygotowania listy pytan auditowych, prowadzenia auditéw oraz identyfikacji niezgodnosci w odniesieniu do
kryteriow auditu. Praca z normami: ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001.

Po szkoleniu otrzymajg Panstwo eCertyfikat uczestnictwa SQD Alliance.
Przerwy sg wliczone w czas ustugi szkoleniowej.
Czas trwania ustugi to zgodnie z harmonogramem 15 godzin zegarowych / 20 h dydaktycznych.

e Zajecia teoretyczne: 9 h 15 minut

e Zajecia praktyczne: 3 h zegarowe

* Walidacja: 45 minut

e Przerwy: 2 h zegarowe

e tjacznie: 15 godzin zegarowych / 20 h dydaktycznych.

Ustuga realizowana jest w formie zdalnej w czasie rzeczywistym. Szkolenie organizowane jest na MS Teams, platforma ta umozliwia
prowadzenie zajeé na zywo w formie wideo i audio, udostepnianie ekranu i materiatéw, prezentacji, czat i dyskusje, reakcje i zadawanie
pytan. Zajecia prowadzone sg z wykorzystaniem prezentacji, przyktadow praktycznych, analiz case study, burzy mézgdw, pracy z



przyktadami.

Po zakonczonym szkoleniu przewidziany jest test dla uczestnikéw, weryfikujgcy nabyta wiedze. Walidacja prowadzona jest poprzez test
z wynikiem generowanym automatycznie - do uczestnikdw wystany zostanie link do testu online, ktéry automatycznie liczy wynik.
Pytania przygotowywane sg przez trenera. Test zawiera pytania zamkniete w liczbie 20. Warunkiem uzyskania certyfikatu jest minimum
80% obecnosci na zajeciach oraz zdanie testu korncowego na poziomie min. 60% poprawnych odpowiedzi.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 15

. Data realizaciji Godzina Godzina i .
Przedmiot / temat Prowadzacy L. . ; . Liczba godzin
zajeé rozpoczecia zakoriczenia
Kompetencje
Magdalena
oraz rola 23-07-2026 09:00 10:30 01:30
L Gawarecka
auditoréw
wewnetrznych
przerwa Magdalena 23-07-2026 10:30 10:45 00:15
2215 -U/- . . .
Gawarecka
Kompetencje
P ) Magdalena
orazrola 23-07-2026 10:45 12:00 01:15
. Gawarecka
auditoréw
wewnetrznych
Magdalena
przerwa 23-07-2026 12:00 12:30 00:30
Gawarecka
Wytyczne
dotyczace Magdalena
. . 23-07-2026 12:30 14:00 01:30
auditowania wg Gawarecka
normy ISO 19011
Magdalena
przerwa Gawarecka 23-07-2026 14:00 14:15 00:15
Wytyczne
dotyczace Magdalena 23-07-2026 14:15 16:30 02:15
auditowania wg Gawarecka
normy ISO 19011
Wytyczne
dotyczace Magdalena
. . 24-07-2026 09:00 10:30 01:30
auditowania wg Gawarecka
normy ISO 19011
Magdalena
przerwa 24-07-2026 10:30 10:45 00:15

Gawarecka



. Data realizacji Godzina Godzina . .
Przedmiot / temat Prowadzacy L X , X Liczba godzin
zajeé rozpoczecia zakonczenia

Niezgodnosci:
g Magdalena

formutowanie, 24-07-2026 10:45 12:00 01:15
. Gawarecka
dokumentowanie
, klasyfikacja
Magdalena
rzerwa 24-07-2026 12:00 12:30 00:30
P Gawarecka

Warsztaty

i éwiczenia w

zakresie

tworzenia listy

pytan Magdalena 24-07-2026 12:30 14:00 01:30
auditowych, Gawarecka

witasciwego

kwalifikowania

spostrzezen wg

kryteridéw auditu.

Magdalena
iEFAL przerwa 24-07-2026 14:00 14:15 00:15
Gawarecka

Warsztaty

i cwiczenia w

zakresie

tworzenia listy

pytan Magdalena
auditowych, Gawarecka
witasciwego

24-07-2026 14:15 15:45 01:30

kwalifikowania
spostrzezen wg
kryteriéw auditu.

walidacja - 24-07-2026 15:45 16:30 00:45

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 337,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1900,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 116,85 PLN



Koszt osobogodziny netto 95,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

0 Magdalena Gawarecka

‘ ' Trener posiada doswiadczenie w budowaniu systeméw zarzadzania opartych na wymaganiach
ISO9001, ISO14001, ISO45001, ISO50001 zarowno w firmach produkcyjnych jak i ustugowych.
Prowadzi szkolenia i warsztaty z zakresu zarzadzania od ponad 10-ciu lat. Ze wzgledu na tak dtugi
staz szkoleniowy, szacuje sie liczbe w wymiarze przekraczajgcym 2000 godzin szkoleniowych.
Zajmuje sie wdrazaniem norm IS0 9001, ISO 14001, ISO 50001, ISO 45001. Prowadzacy posiada
doswiadczenie odpowiednie do rodzaju i zakresu Swiadczonej ustugi szkoleniowej, zdobyte nie
wczesniej niz 5 lat przed datg opublikowania ustugi rozwojowej.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Materiaty szkoleniowe w wersji PDF, wydanie e-certyfikatu w formie elektroniczne;j.

Warunki uczestnictwa

Obecnos$¢ na szkoleniu bedzie weryfikowana za pomoca listy obecnos$ci oraz raportu logowan wygenerowanego z platformy.

Warunkiem otrzymania dofinansowania jest zakwalifikowanie sie do programu oraz podpisanie umowy z operatorem i otrzymanie nr ID
wsparcia.

Podstawowa wiedza lub szkolenie zwymagan norm: 1SO9001, ISO 14001 ilISO45001.

Informacje dodatkowe

Cena zawiera: materiaty szkoleniowe, wydanie e-certyfikatu.

Cena ustugi nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowg, w szczegoélnosci kosztow srodkéw trwatych
przekazywanych Uczestnikom/-czkom projektu, kosztéw dojazdu i zakwaterowania.

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub Partnera Operatora w danym projekcie PSF lub w
ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo.

Uczestnicy przyjmuja do wiadomosci, ze ustuga moze byé poddana monitoringowi z ramienia Operatora lub PARP i wyrazajg na to
zgode. Uczestnik ma obowigzek zapisania sie na ustuge przez BUR co najmniej na 1 dzief roboczy przed rozpoczeciem realizacji
ustugi.

Podstawa zwolnienia z VAT: par. 3 ust. 1 pkt. 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. z pdzniejszymi zmianami
(w przypadku dof. powyzej 70 %).



Warunki techniczne

Ustuga zdalna w czasie rzeczywistym.
Warunki techniczne niezbedne do udziatu w ustudze:
- przed szkoleniem uczestnik otrzymuje linki, ktére pozwolg dotgczy¢ do szkolenia;
¢ platforma szkoleniowa : TEAMS
sprzet - komputer z tgczem internetowym;
minimalne wymagania systemowe - macOS X z systemem macOS 10.7 lub nowszym lub Windows XP lub nowszy;
minimalne wymagania dotyczgce parametréw tgcza sieciowego - szerokopasmowe przewodowe lub bezprzewodowe (3G lub 4G/LTE);
wymagania urzadzen audio/wideo

e Gtosniki i mikrofon (wbudowane lub podtgczane na USB lub bezprzewodowe bluetooth)
e Kamera internetowa lub kamera internetowa HD (wbudowana lub podtgczana na USB lub, kamera video HD lub HD z kartg
przechwytywania wideo);

zalecane przegladarki - Microsoft Edge 38.14393.0.0 lub wyzsza lub Google Chrome 53.0.2785 lub wyzsza;
okres waznosci linku rozpoczyna sie na 15 min. przed rozpoczeciem spotkania online i trwa do 15 min. ponad ramowy czas spotkania.

Podstawa do rozliczenia ustugi, jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajgcego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz
zastosowanego narzedzia.

Kontakt

ﬁ E-mail szkolenia.ohs@sqda.pl

Telefon (+48) 500 304 536

PAULINA CIESLINSKA



