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od Design Thinking do Zré6wnowazonego 5000,00 PLN netto
@OENCE Produktu 172,41 PLN brutto/h
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Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakornczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Szkolenie skierowane jest do os6b dorostych zainteresowanych
rozwojem kompetencji w zakresie projektowania innowacji
proekologicznych oraz wdrazania zréwnowazonych rozwigzan w
organizacjach i projektach spoteczno-gospodarczych, w tym
pracownikéw MSP, administracji i NGO, specjalistow ds. marketinguy,
produktu, HR i rozwoju biznesu, menedzeréw, lideréw zespotdéw oraz oséb
planujacych rozwdj zawodowy w obszarze zielonej gospodarki.

15

08-05-2026

zdalna w czasie rzeczywistym
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Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Szkolenie przygotowuje uczestnikéw do samodzielnego stosowania petnego procesu Design Thinking w projektowaniu
innowacji proekologicznych i zréwnowazonych produktéw/ustug. Uczestnicy przejdg przez wszystkie etapy procesu — od
diagnozy problemu srodowiskowego, przez ideacje i prototypowanie, az do opracowania planu wdrozenia wraz z oceng
ryzyka i mierzalnymi wskaznikami wptywu srodowiskowego.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik wyjasnia etapy procesu
Design Thinking.

Uczestnik opisuje zalezno$¢ miedzy
innowacja a wptywem srodowiskowym
produktu/ustugi.

Uczestnik definiuje problem projektowy
w formule POV.

Uczestnik generuje rozwigzania metoda
ideacyjna.

Uczestnik opracowuje prototyp
rozwigzania.

Uczestnik planuje wdrozenie innowacji.

Uczestnik identyfikuje ryzyka projektu
ESG.

Uczestnik definiuje wskazniki sukcesu
projektu.

Uczestnik omawia projekt w sposéb
uporzadkowany i oparty na danych.

Uczestnik wspétpracuje w zespole
projektowym z uwzglednieniem réznych
perspektyw.

Uczestnik analizuje wptyw
projektowanego produktu lub ustugi na
$rodowisko w podstawowych
obszarach cyklu zycia.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik poprawnie wskazuje i
charakteryzuje 5 faz procesu.

Uczestnik wskazuje min. 2 obszary
wptywu srodowiskowego.

Uczestnik formutuje poprawne zdanie
POV zgodne z danymi z analizy.

Uczestnik przedstawia min. 5 propozycji
rozwigzan.

Uczestnik przygotowuje prototyp
odpowiadajacy na zdefiniowany
problem

Uczestnik opracowuje roadmape
zawierajgcg min. 3 etapy realizacji

Uczestnik wskazuje min. 3 rodzaje
ryzyka.

Uczestnik okresla min. 2 KPI
Srodowiskowe.

Uczestnik przedstawia logiczna
strukture pitchu (problem-rozwigzanie-
wplyw).

Uczestnik aktywnie uczestniczy w pracy
zespotu i wnosi co najmniej 1
merytoryczny wktad w projekt.

Uczestnik wskazuje co najmniej 3
obszary wptywu srodowiskowego
produktu lub ustugi (np. zuzycie energii,
zuzycie materiatéw, powstawanie
odpaddéw) w przygotowanym projekcie
innowaciji.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Uczestnik proponuje rozwigzania
projektowe ograniczajace negatywny
wptyw produktu lub ustugi na
srodowisko.

Uczestnik identyfikuje mozliwosci
ograniczenia zuzycia zasobéw w
projektowanym produkcie lub ustudze.

Uczestnik okresla wskazniki
srodowiskowe umozliwiajace
monitorowanie wptywu wdrazanej
innowac;ji.

Uczestnik wykorzystuje narzedzia
analizy danych do identyfikaciji
probleméw srodowiskowych.

Uczestnik wykorzystuje narzedzia
cyfrowe i elementy sztucznej
inteligencji do projektowania
rozwigzania.

Uczestnik stosuje narzedzia cyfrowe do
planowania wdrozenia i monitorowania
wskaznikéw srodowiskowych.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik przedstawia co najmniej 2
rozwigzania projektowe zmniejszajace
wptyw srodowiskowy (np. redukcja
materiatéw, zwiekszenie trwatosci
produktu, mozliwo$¢ recyklingu).

Uczestnik identyfikuje mozliwosci
ograniczenia zuzycia zasobéw w
projektowanym produkcie lub ustudze.

Uczestnik wskazuje co najmniej 2
wskazniki srodowiskowe (np. zuzycie
energii, ilo§¢ odpaddw, emisje CO2)
stuzace ocenie wptywu rozwigzania.

Uczestnik wykonuje analize danych
$rodowiskowych (np. zuzycia energii,
materiatéw lub emisji) i wskazuje
obszar wymagajacy optymalizacji.

Uczestnik tworzy koncepcje lub
prototyp rozwigzania z wykorzystaniem
narzedzi cyfrowych lub Al.

Uczestnik opracowuje plan wdrozenia
zawierajacy wskaznik srodowiskowy
(KPI) oraz sposdb jego monitorowania.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK



Program

MODUL 1 Logika Zielonego Problemu - Empatia i Definicja
Faza Empatii: Metody Badawcze i Narzedzia Zrozumienia
Teoria

e o Wprowadzenie do pieciu faz Design Thinking.
¢ Rola innowacji w transformacji w kierunku gospodarki niskoemisyjnej.
e Wprowadzenie do poje¢:
¢ $lad srodowiskowy produktu
o efektywnos$¢ zasobowa
e gospodarka o obiegu zamknigtym
¢ minimalizacja zuzycia surowcéw
 technologie analizy danych srodowiskowych
e cyfrowe narzedzia oceny cyklu zycia produktu (LCA)
¢ systemy monitoringu srodowiskowego i loT.

Praktyka
Zbieranie danych o uzytkownikach i ich wptywie na srodowisko:

e ¢ wywiady pogtebione
¢ obserwacja kontekstowa
¢ analiza sposobu korzystania z produktu/ustugi

Tworzenie artefaktéw badawczych w Miro:

e o Persony uzytkownikéw
e Mapy Empatii
¢ analiza zachowan wptywajacych na srodowisko.

Nowy element Srodowiskowy
Identyfikacja punktow wptywu srodowiskowego produktu lub ustugi:

* ° zuzycie energii
* Zuzycie Surowcow
e generowanie odpadow
e emisje zwigzane z uzytkowaniem produktu.

Faza Definicji: 0d Danych do Wyzwania Projektowego
Teoria

e o Jak identyfikowa¢ problemy srodowiskowe w cyklu zycia produktu.
e Wprowadzenie do podstaw analizy cyklu zycia produktu (LCA - Life Cycle Assessment).

Praktyka
Tworzenie Mapy Podrézy Uzytkownika (Customer Journey Map) z identyfikacja:

e o punktéw bdlu uzytkownika
e punktéw zanieczyszczenia srodowiskowego.

Uczestnicy analizuja:

e o gdzie powstajg odpady
e gdzie nastepuje nadmierne zuzycie energii
e gdzie powstajg straty materiatowe.

Mini-projekt

Formutowanie problemu w formule POV:



[Uzytkownik] potrzebuje [rozwigzania], poniewaz obecne rozwigzanie generuje [konkretny problem srodowiskowy].
Tworzenie wyzwania projektowego w formule:

How Might We reduce...

np.

e e« How might we reduce material waste?
¢ How might we reduce energy consumption?

MODUL 2 Cykl Innowac;ji — Ideacja i Prototypowanie
Faza Ideacji: Warsztat Kreatywny i Generowanie Pomystow
Teoria

e o zasady burzy mézgéw
e generowanie innowacji w gospodarce cyrkularnej
¢ projektowanie produktéw o mniejszym $ladzie sSrodowiskowym
e sztuczna inteligencja w generowaniu innowacji
e cyfrowe projektowanie i prototypowanie rozwigzan
¢ narzedzia symulacji wptywu srodowiskowego.

Wprowadzenie koncepc;ji:

e o eco-design
e circular design
¢ design for durability
 design for recycling

Praktyka
Generowanie pomystéw na tablicy Miro:

e o burza mézgow
e Crazy 8's
e Brainwriting.

Nowy element srodowiskowy
Kazdy pomyst analizowany jest pod katem:

e ¢ zmniejszenia zuzycia surowcow
e mozliwosci recyklingu
¢ redukcji emisji
* zmniejszenia zuzycia energii.

Faza Prototypowania
Teoria

e e rola prototypéw w testowaniu rozwigzan srodowiskowych
* roéznice miedzy prototypami Lo-Fi i Hi-Fi.

Praktyka
Tworzenie prototypow:

e e« prototypy papierowe
e prototypy ustug
¢ makiety cyfrowe w Figma
¢ rozwigzania no-code (np. Glide).

Nowy element srodowiskowy
Ocena prototypu pod katem:

e e zuzycia materiatéw



e mozliwosci ponownego wykorzystania
e wplywu na zuzycie energii
e mozliwosci wdrozenia w modelu GOZ.

Faza Testowania
Teoria

e o jak prowadzi¢ testy prototypu z uzytkownikami
¢ jak zbiera¢ feedback srodowiskowy.

Praktyka

Testowanie prototypdw z wykorzystaniem narzedzia:
Feedback Grid

Analiza:

e o wptywu produktu na srodowisko
¢ trwatosci rozwigzania
o efektywnosci zasobowe;j.

MODUL 3 - Dziatania Wdrozeniowe - Plan Realizacji i Ryzyko
Typologia dziatan w Trello

Tworzenie roadmapy wdrozenia zielonej innowacji.

Kategorie dziatan:

e o MVP
e marketing
e wdrozenie technologiczne
e pomiar wptywu srodowiskowego.

Nowy element srodowiskowy
Analiza potencjalnych efektéw srodowiskowych:
e e zmniejszenie zuzycia energii
¢ redukcja odpadéw
e ograniczenie zuzycia materiatow.
Ocena Ryzyka Innowacji ESG

Teoria

e o rodzaje ryzyka ESG
e $rodowiskowe
e spoteczne
e regulacyjne
¢ technologiczne.

Wykorzystanie technologii cyfrowych

Technologie wspierajgce wdrazanie zielonych innowacji
Cyfrowe systemy zarzgdzania projektami i wiedza
Technologie analizy ryzyka i wsparcia decyzji

Praktyka

Ocena projektu na Macierzy Ryzyka ESG w Miro.
Analiza:

e o ryzyka srodowiskowego



¢ ryzyka technologicznego
¢ ryzyka wdrozeniowego.

Zarzadzanie Interesariuszami
Mini-projekt:
przygotowanie argumentac;ji dla:

e e zarzadu
e dziatu finanséw
e dziatu technologii
e dziatu ESG.

MODUL 4 Karta Zielonej Innowacji — Wnioski i Storytelling
Lessons Learned Card (LLC)

Tworzenie karty wiedzy z procesu projektowego.
Struktura:

e o problem $rodowiskowy
e przyczyna
* proponowane rozwigzanie
 efekt Srodowiskowy
e wnioski.

Impact Monitoring Plan
Nowy element programu:
definiowanie wskaznikéw srodowiskowych (KPI).
Przyktady:
e e zuzycie energii na jednostke produktu
e ilo$¢ odpadow
e emisja CO2
e zuzycie materiatéw.
Zastosowanie i wptyw technologii:
Systemy monitorowania i analizy KPI sSrodowiskowych
Technologie raportowania ESG i komunikacji danych
Al i analityka danych w prezentacji wynikéw
Raport koricowy - Pitch innowacji

Prezentacja projektu:

e o problem srodowiskowy
* rozwigzanie
e prototyp
¢ potencjalny wptyw srodowiskowy
e plan wdrozenia.

Storytelling danych
Jak prezentowac¢ dane srodowiskowe w sposéb zrozumiaty dla:

e e zarzadu
e inwestoréw
e klientow.

Walidacja.



Szkolenie konczy sie walidacjg w ostatnim dniu szkolenia tj. 17.05.2026 godzina 13:00-15:00
Szkolenie prowadzone na platformie MS TEAMS

Szkolenie prowadzone w godzinach zegarowych, w formie zaje¢ teoretyczno-praktycznych, tzn. Szkolenie w formie zaje¢ teoretyczno-
praktycznych taczy przekazywanie wiedzy teoretycznej z praktycznym jej zastosowaniem. Uczestnicy zdobywajg informacje poprzez wyktady i
prezentacje, a nastepnie wykorzystujq je w praktyce podczas warsztatoéw i ¢wiczen w ramach kazdego modutu szkolenia, gdzie ten zapis zostat
zastosowany.

ROZDZIELNOSC 0SOBOWA WALIDACJI: Rozdzielno$éé szkolenia od walidacji - rozdzielno$é osobowa.
Osoba szkolgca nie ocenia wiedzy i umiejetnosci swoich kursantéw w zakresie, w ktérym nauczata.
Koncowa walidacje prowadzi odrgbna osoba.

Podczas szkolenia przeprowadzone zostang pre-testy oraz post-testy wiedzy, egzamin koricowy.

Program spetnia zakres Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Slgskiego w obszarze transformacji w kierunku Zielonego Slaska. Program
spetnia takze zakres technologii PRT z obszaru gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ) i technologii ochrony srodowiska. 4.7.10 — Sztuczna
inteligencja i uczenie maszynowe, 4.7.4 — Technologie zarzadzania wiedzg, 4.2.3 — Technologie e-learningowe

Podczas szkolenia odbedzie sig¢ 29 godzin zegarowych

- 10 godzin zaje¢ teoretycznych

- 13 godzin 45 minut zaje¢ praktycznych

- 2 godz. walidacja

- 3 godziny i 15 min - przerwy (przerwy wliczaja sie w czas trwania ustugi)

Wynik walidacji przekazywany jest uczestnikowi w dniu jej przeprowadzenia. Certyfikat wystawiany i nadawany jest w terminie do 4 dni
roboczych od dnia zakoriczenia szkolenia. taczny przewidywany czas doreczenia certyfikatu uczestnikowi wynosi od 4 do 7 dni roboczych od
dnia zakoniczenia szkolenia, przy czym termin doreczenia uzalezniony jest od czasu realizacji ustugi przez operatora pocztowego.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 30

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy o i . . Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

MODUL 1:

Logika Zielonego

Problemu -

Empatiaii

Definicja - zajecia

teoretyczno-
Anna

praktyczne. Pre- . 13-05-2026 16:00 18:00 02:00
Malinowska

test.

Wspétdzielenie

ekranu, wyktady

na zywo, chat na

zywo, pokoje

szkoleniowe.

Anna

P 13-05-202 18: 18:1 1
rzerwa Malinowska 3-05-2026 8:00 8:15 00:15



Przedmiot / temat

. Prowadzacy
zajec

MODUL 1:

Logika Zielonego

Problemu -

Empatia i

Definicja - zajecia
teoretyczno- Anna
praktyczne. Malinowska
Wspotdzielenie

ekranu, wyktady

na zywo, chat na

zywo, pokoje

szkoleniowe.

MODUL 1:

Logika Zielonego

Problemu -

Empatiaii

Definicja - zajecia
teoretyczno- Anna
praktyczne. Malinowska
Wspétdzielenie

ekranu, wyktady

na zywo, chat na

zywo, pokoje

szkoleniowe.

Anna
Malinowska

Przerwa

MODUL 2:

Cykl Innowacji —

Ideacja i

Prototypowanie -

zajecia

teoretyczno- Anna
praktyczne. Malinowska
Wspétdzielenie

ekranu, wyktady

na zywo, chat na

zywo, pokoje

szkoleniowe.

Anna
Malinowska

Przerwa

Data realizacji
zajeé

13-05-2026

14-05-2026

14-05-2026

14-05-2026

14-05-2026

Godzina
rozpoczecia

18:15

16:00

17:30

17:45

19:15

Godzina
zakonczenia

20:00

17:30

17:45

19:15

19:30

Liczba godzin

01:45

01:30

00:15

01:30

00:15



Przedmiot / temat

. Prowadzacy
zajec

MODUL 2:

Cykl Innowacji -

Ideacja i

Prototypowanie -

zajecia

teoretyczno- Anna
praktyczne. Malinowska
Wspotdzielenie

ekranu, wyktady

na zywo, chat na

zywo, pokoje

szkoleniowe.

MODUL 2:

Cykl Innowacji -

Ideacja i

Prototypowanie -

zajecia

teoretyczno- Anna
praktyczne. Malinowska
Wspétdzielenie

ekranu, wyktady

na zywo, chat na

zywo, pokoje

szkoleniowe.

Anna
Malinowska

Przerwa

MODUE 2:

Cykl Innowacji -

Ideacja i

Prototypowanie -

zajecia

teoretyczno- Anna
praktyczne. Malinowska
Wspétdzielenie

ekranu, wyktady

na zywo, chat na

zywo, pokoje

szkoleniowe.

Anna
Malinowska

Przerwa

MODUL 3:

Dziatania

Wdrozeniowe -

Plan Realizacji i

Ryzyko - Anna
Wspotdzielenie Malinowska
ekranu, wyktady

na zywo, chat na

zywo, pokoje

szkoleniowe.

Data realizacji
zajeé

14-05-2026

15-05-2026

15-05-2026

15-05-2026

15-05-2026

15-05-2026

Godzina
rozpoczecia

19:30

16:00

17:30

17:45

19:15

19:30

Godzina
zakonczenia

20:00

17:30

17:45

19:15

19:30

21:00

Liczba godzin

00:30

01:30

00:15

01:30

00:15

01:30



Przedmiot / temat
zajec

MODUL 3:

Dziatania
Wdrozeniowe —
Plan Realizacji i
Ryzyko -
Wspétdzielenie
ekranu, wyktady
na zywo, chat na
zywo, pokoje
szkoleniowe.

Przerwa

MODUL 3:

Dziatania
Wdrozeniowe -
Plan Realizacji i
Ryzyko -
Wspétdzielenie
ekranu, wyktady
na zywo, chat na
zywo, pokoje
szkoleniowe.

Przerwa

MODUL 3:

Dziatania
Wdrozeniowe -
Plan Realizacji i
Ryzyko -
Wspétdzielenie
ekranu, wyktady
na zywo, chat na
zywo, pokoje
szkoleniowe.

LEFEL) Przerwa

MODUL 3:

Dziatania
Wdrozeniowe -
Plan Realizacji i
Ryzyko -
Wspétdzielenie
ekranu, wyktady
na zywo, chat na
zywo, pokoje
szkoleniowe.

Prowadzacy

Anna
Malinowska

Anna
Malinowska

Anna
Malinowska

Anna
Malinowska

Anna
Malinowska

Anna
Malinowska

Anna
Malinowska

Data realizacji

zajeé

16-05-2026

16-05-2026

16-05-2026

16-05-2026

16-05-2026

16-05-2026

16-05-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:30

09:45

11:45

12:00

13:00

13:15

Godzina
zakonczenia

09:30

09:45

11:45

12:00

13:00

13:15

15:00

Liczba godzin

01:30

00:15

02:00

00:15

01:00

00:15

01:45



Przedmiot / temat
zajec

Przerwa

MODUL 3:

Dziatania
Wdrozeniowe -
Plan Realizacji i
Ryzyko -
Wspotdzielenie
ekranu, wyktady
na zywo, chat na
zywo, pokoje
szkoleniowe.

MODUL 3:

Dziatania
Wdrozeniowe -
Plan Realizacji i
Ryzyko -
Wspétdzielenie
ekranu, wyktady
na zywo, chat na
zywo, pokoje
szkoleniowe -
podsumowanie
planéw i
realizacji

MODUL 4

Karta Zielonej
Innowacji -
Whioski i
Storytelling.
Wspétdzielenie
ekranu, wyktady
na zywo, chat na
zywo, pokoje
szkoleniowe

PEPEN) Przerwa

e MODUL 4
Karta Zielonej
Innowacji -
Whnioski i
Storytelling.
Wspétdzielenie
ekranu, wyktady
na zywo, chat na
zywo, pokoje
szkoleniowe

Prowadzacy

Anna
Malinowska

Anna

Malinowska

Anna
Malinowska

Anna

Malinowska
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Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . } . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Anna

Przerwa Malinowska 17-05-2026 11:15 11:30 00:15

MODUL 4

Karta Zielonej

Innowacji -

Whioski i

Storytelling. Anna

Wsp)éidzie?enie Malinowska 17-05-2026 11:30 13:30 02:00
ekranu, wyktady

na zywo, chat na

zywo, pokoje

szkoleniowe

Anna

Przerwa . 17-05-2026 13:30 14:00 00:30
Malinowska

Walidacja
(14:00-14:45
Obserwacja,
14:45-15:30
analiza
dowododw, 15:30-
16:00 test
teoretyczny)

- 17-05-2026 14:00 16:00 02:00

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5000,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 172,41 PLN

Koszt osobogodziny netto 172,41 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1



Anna Malinowska

Ekspertka z ponad 20-letnim doswiadczeniem w obszarze zarzadzania jakoscig, projektami oraz
ryzykiem na poziomie miedzynarodowych struktur korporacyjnych. Absolwentka Politechniki
Slagskiej w Gliwicach, zwigzana zawodowo z tematykg zarzadzania jako$cia i nowoczesnych
technologii. Realizowata i nadzorowata globalne projekty o wysokiej wartosci budzetowej, kierujac
wielokulturowymi zespotami i odpowiadajac za ich skutecznos$é¢ operacyjng. Od ponad pieciu lat
koncentruje sie na dziatalnosci szkoleniowej, tagczgc doswiadczenie biznesowe z podejsciem
coachingowym i mentoringowym. Prowadzi szkolenia w formule interaktywnej, oparte na realnych
przypadkach, analizie danych i praktycznych symulacjach sytuacji zawodowych. W swoich
programach systematycznie uwzglednia zagadnienia zréwnowazonego rozwoju oraz optymalizacji
ekologicznej proceséw organizacyjnych. Specjalizuje sie w zarzgdzaniu zmiang, sytuacjami
kryzysowymi, analizie ryzyka, komunikacji oraz przywddztwie. Zrealizowata ponad 15 szkolen w
obszarze tematyki objetej programem, wspierajgc rozwdj kompetencji ponad 80 uczestnikow. W
pracy trenerskiej stawia na praktyczne zastosowanie wiedzy (,on the job training”), studia
przypadkoéw oraz rozwoj odpowiedzialnych postaw menedzerskich, podkreslajac role ludzi, wartosci
i wspotpracy w osigganiu trwatych rezultatow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Uczestnicy otrzymujg komplet autorskich materiatéw szkoleniowych w wersji elektronicznej, obejmujgcych prezentacje, karty pracy,
szablony narzedzi (POV, mapa empatii, macierz ryzyka, roadmapa wdrozeniowa) oraz wzory planu monitoringu KPI. Materiaty umozliwiaja

samodzielne przeprowadzenie procesu Design Thinking w organizacji oraz wdrozenie zielonej innowacji po zakonczeniu szkolenia.

Informacje dodatkowe

Dla uczestnikéw z dofinansowaniem min. 70% kwoty szkolenia - stawka ,zw” — ,§ 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20

grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien.

Potwierdzeniem deklaracji zawartych w fiszkach ztozonych w naborach przeprowadzonych przez Operatoréw w okresie do 30.03.2026r.,
ze ustuga bedzie prowadzi¢ do uzyskania kwalifikacji, bedzie obowigzywata archiwalna wersja karty - wersja 2.

Warunki techniczne

Minimalne wymagania s
Platforma MS Teams

i0S:i0S 11

ystemowe

Windows: Windows 10 kompilacja 14393

Android: Android 0S 5.0

Funkcje sieci Web. Najnowsza wersja przegladarki Safari, Internet Explorer 11, Chrome, Edge lub Firefox

Komputer Mac:MacOS 10.13

Potaczenie internetowe: wymagane jest potgczenie internetowe przewodowe lub bezprzewodowe (3G, 4G, LTE) o nastepujacych parametrach:

- dla transmisji wideo w jakosci HD 720p minimalna przepustowos¢ tgcza internetowego wynosi: 1.5Mbps/1.5Mbps (wysytanie/odbieranie).

- dla transmisji wideo w jakos$ci Full[HD 1080p minimalna przepustowos$¢ tacza internetowego wynosi: 3Mbps/3Mbps (wysytanie/odbieranie).



Okres waznosci linku: Link do szkolenia bedzie wazny w dniach i godzinach wskazanych w harmonogramie ustugi zostanie dostarczonyu do
uczestnika na 5 dni roboczych przed rozpoczeciem szkolenia oraz umieszczony w polu Kody dostepowe do ustugi w karcie ustugi.

Kontakt

ﬁ E-mail grzegorz.kawa@science-szkolenia.pl

Telefon (+48) 502 621 248

Grzegorz Kawa



