Mozliwos$¢ dofinansowania

Akademia Menedzera HR: Zarzadzanie 5075,00 PLN brutto
zmianami wynikajacymi z przeobrazen na 5075,00 PLN netto
rynku pracy. 181,25 PLN brutto/h

181,25 PLN netto/h
136,25 PLN cena rynkowa @

Numer ustugi 2026/02/18/34566/3342427

BodyConnection
Agata Olszewska-
Sarapata

© Poznari / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

*hkkKkk 49/5 (D) ogh
717 ocen £ 20.04.2026 do 23.04.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Identyfikatory projektow Akademia HR

Grupe docelowa ustugi stanowig wtasciciele przedsigbiorstw, pracownicy
odpowiedzialni za polityke personalng firmy oraz menadzerowie/kandydaci

. na menadzeréw.
Grupa docelowa ustugi

Uczestnicy nie muszg wykazywac sie minimalnym doswiadczeniem / stazem
aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowej.

Minimalna liczba uczestnikow 2
Maksymalna liczba uczestnikow 10

Data zakonczenia rekrutaciji 19-04-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 28

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR (MSUES) - wersja 2.0

Cel

Cel edukacyjny



Nabycie przez uczestnikow kompetencji w zakresie: zrozumienia i wykorzystania nowych trendéw w obszarze HR/
zarzadzania kapitatem ludzkim, wykorzystania dobrych praktyk HR w kluczowych obszarach zwigzanych ze zmianami na
rynku pracy i otoczeniu spotecznym, wdrazania zmian w organizacji w kontekscie wykorzystania innowacyjnych
rozwigzan i procesow HR, pracy z réznymi grupami interesariuszy procesow zmian i radzenia sobie z oporem przed

zZmianami.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

WIEDZA: efekt uczenia sie nr 1: Opisuje
znaczenie zmian spotecznych i
gospodarczych (na poziomie Polski i
$wiata) i ich wptyw na procesy
zarzadzania kapitatem ludzkim.

WIEDZA: efekt uczenia sie nr 2:
Identyfikuje i opisuje nowe trendy w
obszarze HR / zarzadzania kapitatem
ludzkim wynikajace z sytuacji na rynku
pracy oraz ich wptyw na wyzwania i
polityke personalng wtasnej firmy.

WIEDZA: efekt uczenia sie nr 3:
Sporzadza wnioski z analizy dobrych
praktyk HR innych organizacji i
wykorzystuje je w planowanych u siebie
wdrozeniach.

Kryteria weryfikacji

1. Wskazuje czynniki rynku pracy, ktére
generuja trendy oraz omawia ich
konsekwencje dla przedsigbiorstw.

2. Analizuje wptyw obserwowanych
trendoéw w obszarze HR na polityke
personalng wtasnej organizacji i
identyfikuje obszary wymagajace
zmiany/poprawy.

1. Identyfikuje i opisuje aktualne trendy
w obszarze HR/ZZL na podstawie
aktualnych danych rynkowych, raportéw
branzowych i publikacji naukowych.

2. Przedstawia propozycje zmian w
polityce personalnej we wtasnej
organizacji.

3. Wskazuje najczestsze programy i
dziatania z obszaru HR stosowane
przez firmy w swojej branzy, opierajac
sie przy tym na aktualnych badaniach
rynkowych, raportach branzowych i
studiach przypadkow.

1. Wykazuje zrozumienie istoty i
znaczenia dobrych praktyk HR poprzez
ich analize w kontekscie
funkcjonowania innych organizacji oraz
ich wptywu na efektywno$¢ zarzadzania
kapitatem ludzkim.

2. Wskazuje kluczowe elementy i
strategie dobrych praktyk HR
stosowanych w innych organizacjach.

3. Ocenia skutecznos$¢ stosowanych
praktyk HR w innych organizacjach,
uwzgledniajac ich wptyw na
zaangazowanie pracownikow, retencje,
efektywno$¢ dziatan oraz inne istotne
wskazniki biznesowe.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Prezentacja

Test teoretyczny

Prezentacja

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

WIEDZA: efekt uczenia sie nr 4:
Monitoruje dziatania, programy HR,
ktére wdrazaja najczesciej firmy z
jego/jej branzy. Wskazuje zaréwno
korzysci jak i ograniczenia oraz
zagrozenia zwigzane z tymi
rozwigzaniami.

UMIEJETNOSCI: efekt uczenia sie nr 5:
Opracowuje innowacyjne rozwigzania w
obszarze polityki personalnej wtasnej
firmy i sprawnie wtgcza w ich realizacje
wszystkie grupy pracownikéw, ktérych
te zmiany dotycza.

UMIEJETNOSCI: efekt uczenia sie nr 6:
Wspiera u pracownikéw budowanie
nowych postaw i zachowan
adekwatnych do zmieniajacej sie
sytuacji i wymogow firmy.

Kryteria weryfikacji

1. Monitoruje wprowadzane zmiany i
ocenia ich skutecznosé.

2. Opisuje korzysci i zagrozenia
wynikajgce z wdrozenia programow i
dziatan HR w strukture organizac;ji.

3. Modyfikuje i ulepsza stosowane w
organizacji programy i dziatania, celem
zwiekszenia ich skutecznosci i
efektywnosci.

1. Ocenia stopien innowacyjnosci
proponowanych rozwigzan w obszarze
polityki personalnej, czyli ich zdolnos¢
do wprowadzenia nowych, efektywnych
praktyk lub proceséw w organizac;ji.

2. Sprawdza, czy proponowane
rozwigzania sg zgodne z celami
strategicznymi firmy oraz czy moga
przyczynic¢ sie do ich osiggniecia.

3. Skutecznie angazuje rézne grupy
pracownikéw w proces opracowywania i
wdrazania nowych rozwigzan.

1. Ocenia zmiany postaw i zachowan
pracownikéw w zwigzku z
wprowadzonymi inicjatywami.

2. Analizuje stopien, w jakim
pracownicy wykazuja wieksza
adaptacyjnosc¢ i elastyczno$é w reakciji
na zmieniajgce si¢ sytuacje i
wymagania firmy.

3. Analizuje wptyw zmiany postaw i
zachowan pracownikéw na kluczowe
wskazniki biznesowe, takie jak
wydajnosé, satysfakcja klientéw czy
wyniki finansowe.

4. Wspiera pracownikéw w procesie
zmian organizacyjnych.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja



Efekty uczenia sie

UMIEJETNOSCI: efekt uczenia sie nr 7:
Ocenia gotowos¢ przedsigbiorstwa i
pracownikéw do przeprowadzenia
zmian.

UMIEJETNOSCI: efekt uczenia sie nr 8:
Inicjuje i wdraza w organizacji zmiany
zwigzane z wykorzystaniem
innowacyjnych rozwigzan i proceséw
HR.

UMIEJETNOSCI: efekt uczenia sie nr 9:
Diagnozuje potrzeby réznych
interesariuszy i zré6znicowanych grup

pracowniczych (z uwzglednieniem m.in.

ptci, wieku, pochodzenia etnicznego i
pogladéw) i przygotowuje dla nich
odpowiednie programy HR
ukierunkowane nie tylko na
zaspokojenie tych potrzeb, lecz takze
na petng integracje pracownikéw w
ramach organizac;ji.

Kryteria weryfikacji

1. Ocenia otwartos$¢ kultury
organizacyjnej na zmiany, w tym stopnia
zaufania, komunikacji i wspotpracy w
organizaciji.

2. Przeprowadza ankiety i/lub wywiady
z pracownikami w celu zrozumienia ich
postaw i nastawienia do zmian oraz
oceny ich gotowosci do adaptaciji.

3. Ocenia posiadane przez pracownikow
kompetencje zwigzane z adaptacja do
zmian oraz identyfikacjg obszaréw, w
ktoérych moga wystepowac luki
kompetencyjne.

1. Ocenia stopien innowacyjnosci
proponowanych zmian w obszarze HR,
czyli ich zdolnosci do wprowadzenia
nowych, efektywnych praktyk lub
proceséw w organizaciji.

Weryfikuje zgodnos¢ proponowanych
zmian z celami strategicznymi
organizacji.

2. Ocenia efektywnos$¢ potencjalnych
zmian poprzez analize ich wptywu na
kluczowe wskazniki biznesowe, takie
jak efektywnos$¢ operacyjna, retencja
pracownikéw czy zaangazowanie.

3. Dokonuje systematycznego
monitoringu postepu wprowadzanych
zmian.

1. Diagnozuje potrzeby réznorodnych
grup interesariuszy organizaciji.

2. Opracowuje programy HR,
dostosowane do réznorodnych potrzeb i
oczekiwan pracownikéw, z
uwzglednieniem ich réznic kulturowych,
spotecznych i osobistych.

3. Promuje integracje wsréd
pracownikéw w ramach organizac;ji,
poprzez wspieranie wspotpracy
wzajemnego szacunku.

Metoda walidacji

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja



Efekty uczenia sie

UMIEJETNOSCI: efekt uczenia sie nr 10:

Identyfikuje Zrédta (np. obawy
pracownikéw przed utratg pracy,
niedopasowaniem kompetencji itp.) i
sprawnie eliminuje przejawy oporu
przed zmianami.

UMIEJETNOSCI: efekt uczenia sie nr 11:

Identyfikuje potrzeby, obawy i
oczekiwania réznych grup
interesariuszy (m.in.: kadra
zarzadzajgca i menedzerska,
przedstawiciele grup spotecznych,
kulturowych oraz wiekowych) w
stosunku do proceséw zmian
zwigzanych z wdrazaniem nowych
rozwigzan HR. Omawia je na biezaco i
uwzglednia w swoich dziataniach.

KOMPETENCJE SPOLECZNE: efekt
uczenia sie nr 12: Odpowiednio do
potrzeb réznych grup interesariuszy
objasnia dziatania zwigzane z
wdrazaniem nowych rozwigzan HR.

KOMPETENCJE SPOLECZNE: efekt
uczenia sie nr 13: Ksztattuje wsréd
wspotpracownikoéw pozytywne
nastawienie do zmian.

Kryteria weryfikacji

1. Identyfikuje Zrédta oporu przed
zmianami.

2. Weryfikuje gtebokos¢ i ztozonosé
przyczyn oporu, w tym emocjonalnych i
psychologicznych czynnikéw
wptywajacych na reakcje na zmiany.

3. Opracowuije strategie i plany
dziatania majace na celu skuteczne
eliminowanie oporu przed zmianami,
uwzgledniajac specyfike sytuaciji i
potrzeby pracownikéw.

1. Okresla grupe interesariuszy
dotknietych zmianami z obszaru HR.

2. okresla potrzeby, obawy i
oczekiwania réznych grup
interesariuszy w kontekscie
wprowadzanych zmian HR, poprzez
analize ich opinii, wypowiedzi, oraz
danych feedbackowych.

3. Nawiazuje otwarty dialog z réznymi
grupami interesariuszy, wtgcza ich
aktywnie w dyskusje na temat zmian HR
oraz wyjasnia procedury i cele tych
zmian.

1. Dostosowuje sposéb komunikac;ji i
przekazu informacji o nowych
rozwigzaniach HR do specyficznych
potrzeb i oczekiwan réznych grup
interesariuszy.

2. Skutecznie rozwigzuje watpliwosci i
pytania zgtaszane przez r6zne grupy
interesariuszy w konteks$cie nowych
rozwigzan HR.

1. Ocenia postawe pracownikéw wobec
zmian, czyli stopnia ich pozytywnego
nastawienia, otwartosci i gotowosci do
akceptacji nowych inicjatyw oraz
wspoétpracy w ich realizaciji.

2. Analizuje zaangazowanie
pracownikéw w procesy zmian,
wilaczajac w to ich cheé udziatu w
dyskusjach, szkoleniach czy innych
formach wsparcia w zakresie adaptaciji
do zmian.

Metoda walidacji

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Dzien 1 - Diagnoza i zrozumienie zmiany
Godziny: 9:00-17:00

1. Sprawdzenie stanu wiedzy w obszarze zarzgdzania zmianami wynikajgcymi z przeobrazen na rynku pracy (0,5h)
2. Wprowadzenie do zarzadzania zmiang (0,5 h - teoria)

¢ Definicje, znaczenie, typy zmian organizacyjnych

e Rola menedzera w zmianie

3. Zmiany na rynku pracy i ich wptyw na organizacje (1,5 h - 0,5h teoria, 1h praktyka)
¢ Technologie, demografia, globalizacja
¢ Trendy, analiza rynku, case study
¢ Wyzwania w firmach uczestnikéw na tle rynku

4. Analiza sytuacji firmy i diagnoza potrzeb zmian (2h - praktyka)
¢ |dentyfikacja obszaréw wymagajgcych transformacji
¢ Ocena gotowosci organizacji i zespotu na zmiany

5. Psychologia zmiany i op6r (1,5h - 0,5h teoria, 1h praktyka)
e Modele reakcji na zmiany, strategie radzenia sobie ze zmiang
¢ Minimalizowanie oporu w firmie

6. Podsumowanie dnia (1h - praktyka)
e Zebranie danych do planu dziatania
¢ Podsumowanie wnioskéw

Dzien 2 - Komunikacja, zaangazowanie, wdrazanie zmian
Godziny: 9:00-17:00

1. Komunikacja i zaangazowanie w procesie zmiany (2h - 1,5h teoria, 0,5h praktyka)
¢ Strategie komunikacji do réznych grup
e Coachingowy styl zarzadzania - budowanie zaangazowania zespotu w sytuacji zmiany
¢ Struktura rozmowy coachingowej do wykorzystania rozmowach z pracownikami
¢ Rola lidera w angazowaniu pracownikéw
e Tworzenie planu komunikacji zmian

2. Symulacje komunikacyjne (2h - praktyka)



3.

4.

5.

¢ Spotkania z zespotem, pozytywna narracja w zmianie

¢ Spotkania indywidualne z pracownikami

¢ Komunikacja zmian pozostatym interesariuszom

Planowanie zmian - narzedzia i etapy (1,5h - 0,5h teoria, 1h praktyka)
¢ |dentyfikacja priorytetéw, checklista dziatan

¢ Narzedzia planowania zmian

Wdrazanie zmian - techniki i putapki (1h - 0,5h teorii, 1h praktyki)
e Techniki skutecznego wdrazania zmian
¢ Analiza wdrozen firmowych: udane i nieudane wdrozenia
¢ Co nastepnym razem zrobimy inaczej?

Podsumowanie dnia (0,5h - praktyka)
e Whnioski
¢ Co chce wprowadzi¢ do swojego stylu zarzadzania?

Dzien 3 - Strategia dtugofalowa i utrwalenie zmian

Godziny: 9:00-17:00

1.

2.

3.

4.

5.

Nowoczesne praktyki HR i innowacyjne podejscie (1,5h - teoria)
¢ Trendy, dobre praktyki, analiza potencjalnych korzysci/ryzyk
e Wdrozenie narzedzi w firmie

Monitorowanie i ocena zmian (1,5h - 1h teoria, 0,5 - praktyka)
e Kryteria sukcesu, narzedzia do ewaluacji

Kultura organizacyjna wspierajaca zmiane (1,5h: 0,5h - teoria, 1h - praktyka)
e Budowanie srodowiska sprzyjajacego innowacjom
e Analiza kultury w firmie — szanse i blokady

Planowanie dtugofalowe — utrzymanie zmian (1,5h: 0,5h - teoria, 1h - praktyka)
o cele i mierniki, kamienie milowe

Podsumowanie dnia. (0,5 h - praktyka)

sesja pytan i odpowiedzi

Dzien 4 - Strategia dlugofalowa i utrwalenie zmian

1.
2.
3.
4.

Przygotowanie prezentacji planu wdrazania zmian na bazie wypracowanych materiatéw. (1h - praktyka)
Prezentacje z informacja zwrotna. (1h - praktyka)

Podsumowanie szkolenia (0,5h - praktyka)

Walidacja kompetenc;ji (1,5 h)

Dodatkowe informacje:

A WODN =

. Szkolenie jest realizowane w godzinach zegarowych. Przerwy oraz walidacja sa wliczone w czas trwania ustugi.

. Ustuga obejmuje 40% teorii i 60% praktyki.

. Uczestnicy nie musza wykazywac sig¢ minimalnym doswiadczeniem/ stazem, aby wzig¢ udziat w ustudze rozwojowe;j.

. Przyjete formy walidacji w petni pozwalajg na sprawdzenie uzyskania przez uczestnika oczekiwanych kompetencji w obszarze wiedza,

umiejetnosci i kompetencje spoteczne.

. Osiagniecie efektéw uczenia sie zostanie zweryfikowane w wymienionych formach walidacji i potwierdzone przez osobe wskazang do

walidacji w niniejszej karcie.

. Po zrealizowanym szkoleniu uczestnik otrzyma zaswiadczenie o ukoficzeniu ustugi.
. Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ oraz uzyskanie pozytywnego wyniku w

przeprowadzonej walidacji (zaliczenie od 60%).

. Prowadzone w ramach szkolenia zajecia sg realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi, rozumianymi jako metody

umozliwiajgce uczenie sie w oparciu o doswiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na ¢wiczenie umiejetnosci.

. Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej w trybie stacjonarnym musi zosta¢ potwierdzony przez uczestnika

wiasnorecznym podpisem ztozonym na udostepnionej przez organizatora liScie obecnosci.



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 27

Przedmiot / temat
zajec

Sprawdzenie
aktualnego stanu
wiedzy
uczestnikow.

Wprowadzenie
do zarzadzania
zmiana.

Zmiany na
rynku pracy i ich
wpltyw na
organizacje

Przerwa

Analiza
sytuacji firmy i
diagnoza potrzeb
zmian

Przerwa

obiadowa

Psychologia
zmiany i opor

Podsumowanie
dnia

Komunikacja i
zaangazowanie
W procesie
zmiany

Przerwa

Prowadzacy

Agata
Olszewska-
Sarapata

Agata
Olszewska-
Sarapata

Agata
Olszewska-
Sarapata

Agata
Olszewska-
Sarapata

Agata
Olszewska-
Sarapata

Agata
Olszewska-
Sarapata

Agata
Olszewska-
Sarapata

Agata
Olszewska-
Sarapata

Agata
Olszewska-
Sarapata

Data realizacji
zajec

20-04-2026

20-04-2026

20-04-2026

20-04-2026

20-04-2026

20-04-2026

20-04-2026

20-04-2026

21-04-2026

21-04-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

09:30

10:00

11:30

11:45

13:45

14:30

16:00

09:00

11:00

Godzina
zakonczenia

09:30

10:00

11:30

11:45

13:45

14:30

16:00

17:00

11:00

11:15

Liczba godzin

00:30

00:30

01:30

00:15

02:00

00:45

01:30

01:00

02:00

00:15



Przedmiot / temat
zajec

Symulacje

komunikacyjne

Przerwa

obiadowa

Planowanie
zmian —
narzedzia i etapy

Wdrazanie

zmian - techniki
i putapki

Podsumowanie
dnia

Nowoczesne
praktyki HR i
innowacyjne
podejscie

VATYA Przerwa

Monitorowanie i
ocena zmian

Kultura

organizacyjna
wspierajgca
zmiang

Przerwa

obiadowa

Planowanie
dtugofalowe -
utrzymanie
zmian

Prowadzacy

Agata
Olszewska-
Sarapata

Agata
Olszewska-
Sarapata

Agata
Olszewska-
Sarapata

Agata
Olszewska-
Sarapata

Agata
Olszewska-
Sarapata

Agata
Olszewska-
Sarapata

Agata
Olszewska-
Sarapata

Agata
Olszewska-
Sarapata

Agata
Olszewska-
Sarapata

Agata
Olszewska-
Sarapata

Agata
Olszewska-
Sarapata

Data realizacji
zajeé

21-04-2026

21-04-2026

21-04-2026

21-04-2026

21-04-2026

22-04-2026

22-04-2026

22-04-2026

22-04-2026

22-04-2026

22-04-2026

Godzina
rozpoczecia

11:15

13:15

14:00

15:30

16:30

09:00

10:30

10:45

12:15

13:45

14:30

Godzina
zakonczenia

13:15

14:00

15:30

16:30

17:00

10:30

10:45

12:15

13:45

14:30

16:30

Liczba godzin

02:00

00:45

01:30

01:00

00:30

01:30

00:15

01:30

01:30

00:45

02:00



Przedmiot / temat
. Prowadzacy

zajeé

Agata

Podsumowanie Olszewska-

dnia Sarapata

Przygotowanie

prezentaciji planu Agata

wdrazania zmian Olszewska-

na bazie Sarapata

wypracowanych

materiatéw

Prezentacje z Agata

informacja Olszewska-

zwrotna. (1h - Sarapata

praktyka)

Agata

Podsumowanie Olszewska-

szkolenia Sarapata
Agata

Przerwa Olszewska-
Sarapata

Walidacja -

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
22-04-2026 16:30
23-04-2026 09:00
23-04-2026 10:00
23-04-2026 11:00
23-04-2026 11:30
23-04-2026 11:45

Cena

5075,00 PLN

5075,00 PLN

181,25 PLN

181,25 PLN

Godzina
zakonczenia

17:00

10:00

11:00

11:30

11:45

13:00

Liczba godzin

00:30

01:00

01:00

00:30

00:15

01:15
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‘ ' trener, akredytowany coach (MCC ICF), dyplomowany psycholog, doradca. Wtasciciel firmy
szkoleniowo-doradczej Warsztat Rozwoju, ktérg zarzadza od 2010r. Ma wieloletnie doswiadczenie
we wspoétpracy z biznesem w zakresie analizy funkcjonowania organizaciji, badania potrzeb kadry
zarzadzajacej i pracownikdéw, projektowania i realizacji programow rozwojowych. Wykaz szkolen i
doradztwa: 1. ponad 200 h doradztwa w ramach analizy strategicznej przedsiebiorstwa. 2. ponad
3500 h coachingu oraz doradztwa indywidualnego (kadra kierownicza, pracownicy przedsigbiorstw,
osoby zaktadajgce wtasne firmy, w tym od 2023 ok 500h coachingu z zakresu realizacji celow,
podejmowania decyzji, rozwigzywania sytuacji trudnych, skutecznego zarzadzania firma, zespotem,
zmiang réwniez w zespotach wirtualnych w obliczu transformaciji cyfrowej. 3. ponad 1500 h szkolen
dla kadry kierowniczej oraz pracownikéw przedsiebiorstw m.in. z zakresu: komunikacja i
wspotpraca, asertywnosc¢ i rozwigzywanie konfliktéw, zarzadzanie zespotem, w tym coachingowy
styl zarzadzania, przywodztwo, zarzadzanie zmiang, delegowanie zadan i uprawnien, motywowanie,
radzenie sobie ze stresem i emocjami, zarzagdzanie czasem, negocjacje. Trener prowadzacy zajecia
posiada min. 60 godzinne doswiadczenie w prowadzeniu doradztwa oraz min. 120 godzinne
doswiadczenie w prowadzeniu szkolen o podobnej tematyce dla os6b dorostych w ostatnich dwéch
latach (2023-2025).

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik otrzyma materiaty szkoleniowe (skrypt) "Zarzadzanie zmianami wynikajgcymi z przeobrazer na rynku pracy" w pdf.

Warunki uczestnictwa

1. Zapis na ustuge przy pomocy nadanego ID wsparcia w ramach projektu "Akademia HR — dostosuj firme do wymagan jutra”.

Informacje dodatkowe

1. Ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot, z ktérym pracodawca lub delegowany pracownik korzystajacy ze wsparcia sg powigzani
kapitatowo lub osobowo.

2. Ustuga nie jest $wiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Beneficjenta lub Partnera w danym projekcie oraz podmiot powigzany z
Beneficjentem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo.

3. Ustuga nie jest $wiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Beneficjenta lub Partnera w ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub
FERS.

4. Ustugodawca nie jest podmiotem jednoczesnie korzystajagcym z ustug rozwojowych o zblizonej tematyce.

5. Ustuga nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowa, w szczegdlnosci kosztéw srodkéw trwatych
przekazywanych przedsiebiorcom lub ich pracownikom.

Adres

ul. Chwaliszewo 72
61-104 Poznan

woj. wielkopolskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi



Kontakt

O

ﬁ E-mail coaching.agata.olszewska@gmail.com
Telefon (+48) 668 820 300

Agata Olszewska-Sarapata



