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Kurs - Asystentka medyczna z
certyfikatem kompetencji zawodowych
Numer ustugi 2026/02/16/10510/3336982

© Sosnowiec / stacjonarna
& Ustuga szkoleniowa

®© 66h

5 25.05.2026 do 30.06.2026

Informacje podstawowe

5 000,00 PLN brutto
5000,00 PLN netto
75,76 PLN brutto/h
75,76 PLN netto/h
137,50 PLN cena rynkowa @

Kategoria Zdrowie i medycyna / Zdrowie publiczne
Szkolenie skierowane jest do:
¢ 0s6b planujgcych podijecie pracy w charakterze asystentki medycznej,
¢ 0s6b poszukujacych kwalifikacji umozliwiajgcych zatrudnienie w
placéwkach ochrony zdrowia,
Grupa docelowa ustugi ¢ 0s6b chcaceych sie przekwalifikowacé lub podnies¢ swoje kompetencije
zawodowe,
¢ pracownikow rejestraciji, sekretariatow medycznych lub innych
stanowisk pomocniczych w ochronie zdrowia,
e 0s6b nieposiadajacych wyksztatcenia medycznego, ktére chca zdobyé
praktyczne przygotowanie do pracy w zawodzie.
Minimalna liczba uczestnikéw 4
Maksymalna liczba uczestnikow 8
Data zakonczenia rekrutacji 18-05-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

66

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnikéw do pracy na stanowisku asystentki medycznej w placéwkach ochrony
zdrowia. Kurs ma na celu:

zapoznanie uczestnikéw z rolg, zakresem obowigzkéw i odpowiedzialno$cig asystentki medycznej, wyposazenie w
podstawowg wiedze z zakresu anatomii, fizjologii i terminologii medycznej, przygotowanie do organizacji pracy gabinetu
oraz obstugi pacjenta, rozwiniecie umiejetnosci komunikacji z pacjentem i personelem medycznym.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Charakteryzuje role i zakres
obowigzkow asystentki medycznej w
placéwce ochrony zdrowia

Rozréznia podstawowe pojecia z
zakresu anatomii, fizjologii i
terminologii medycznej
wykorzystywanej w codziennej pracy

Opisuje zasady organizacji pracy
gabinetu medycznego oraz obstugi
pacjenta

Stosuje zasady profesjonalnej
komunikacji w kontaktach z pacjentem i
personelem medycznym

Przestrzega praw pacjenta oraz zasad
ochrony danych osobowych w
dokumentacji medycznej

Wykonuje czynnosci zwigzane z
prowadzeniem elektronicznej
dokumentacji medycznej

Przygotowuje gabinet, narzedzia i
stanowisko pracy do badan i procedur
medycznych

Wspoétuczestniczy w czynnosciach
wykonywanych przez lekarza i
pielegniarke zgodnie z zakresem
kompetenc;ji

Wykonuje podstawowe czynnosci z
zakresu pierwszej pomocy w stanach
nagtych

Obstuguje podstawowy sprzet
medyczny wykorzystywany w gabinecie

Kryteria weryfikacji

Poprawne wskazanie zadan,
odpowiedzialnosci i miejsca w
strukturze organizacyjnej placowki

Prawidtowe przyporzadkowanie pojeé¢
do uktadéw i funkcji organizmu

Poprawne przedstawienie przebiegu
obstugi pacjenta i organizaciji pracy
personelu

Adekwatna reakcja na sytuacje
standardowe i trudne w kontakcie z
pacjentem

Wiasciwe wskazanie obowigzkéw i
zasad postepowania z danymi
wrazliwymi

Poprawne wprowadzenie danych i
obstuga podstawowych funkcji systemu
EDM

Zastosowanie zasad aseptyki, higieny i
bezpieczenstwa

Prawidtowe wykonanie czynnosci
pomocniczych zgodnie z procedurami

Prawidtowa kolejnos¢ dziatan i technika
udzielania pomocy

Poprawne uzycie sprzetu oraz dbatosé
o jego stan techniczny

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Stosuje zasady BHP higieny i
gospodarki odpadami medycznymi

Organizuje wiasng prace z
uwzglednieniem zasad profesjonalnego
wizerunku i radzenia sobie ze stresem

Kwalifikacje

Kryteria weryfikacji

Zgodnos¢ dziatan z obowigzujacymi
procedurami

Spojnos¢ dziatan, wiasciwa postawai
organizacja pracy

Kwalifikacje niewlaczone do ZSK

Uznane kwalifikacje

Metoda walidacji

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Pytanie 1. Czy dokument jest wydany przez podmiot systemu oswiaty lub szkolnictwa wyzszego na podstawie

odrebnych przepiséw?

TAK

rozporzadzenie Ministra Edukacji i Nauki z dnia 6 pazdziernika 2023 r. w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach
pozaszkolnych (Dz. U. poz. 2175 oraz z 2024 r. poz. 1854)

Informacje

Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje

Nazwa Podmiotu certyfikujacego

Program

Temat

Wprowadzenie do zawodu asystentki medycznej

Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Katowicach

Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Katowicach

llo$¢ godzin teoret llos¢ godzin praktycznych

- Zakres obowigzkéw i rola asystentki medycznej

- Miejsce asystentki w strukturze placéwki zdrowia 4

- Predyspozycje i kompetencje miekkie

- Odpowiedzialno$¢ zawodowa i etyka



Podstawy anatomii i fizjologii cztowieka

- Budowa i funkcjonowanie najwazniejszych uktadéw

- Terminologia medyczna

- Rozpoznawanie objawéw zgtaszanych przez pacjenta

- Bezpieczne asystowanie podczas badan

Organizacja pracy w placowce medycznej

- Standardy pracy gabinetu i recepcji

- Przyjmowanie pacjentéw i przygotowanie do wizyty
- Organizowanie pracy lekarza / pielegniarki

- Dokumentacja i obieg informac;ji

- Praca w zespole medycznym

Komunikacja z pacjentem i personelem

- Zasady profesjonalnej komunikacji

- Empatia, asertywnosé¢

- Praca z pacjentem trudnym i zestresowanym

- Komunikacja telefoniczna

Prawo w ochronie zdrowia i RODO

- Prawa pacjenta

- Obowigzki pracownika medycznego
- Ochrona danych osobowych

- Zgody, upowaznienia, bezpieczenstwo informac;ji

EDM - Elektroniczna Dokumentacja Medyczna-5h
- Prowadzenie dokumentacji

- e-skierowania, e-recepty, e-ZLA

- Systemy gabinetowe

- Wprowadzanie danych

Asystowanie lekarzowi i pielegniarce

- Przygotowanie gabinetu

- Przygotowanie narzedzi

- Asystowanie przy badaniach i procedurach

- Aseptyka i bezpieczenstwo



. Pierwsza pomoc - podstawy

- Ocena stanu poszkodowanego
-RKO

- Pozycja bezpieczna

- Postepowanie w sytuacjach nagtych

Obstuga sprzetu medycznego
- Obstuga cisnieniomierza, pulsoksymetru, termometru
- Dbatos¢ o wyposazenie

- Zgtaszanie usterek

Higiena, dezynfekcja i BHP
- Czystos¢ w gabinecie

- Srodki dezynfekcyjne

- Odpady medyczne

- Zasady BHP

Finanse i obstuga pacjenta

- Rodzaje $wiadczen

- Rejestracja ustug

- Rozliczenia z NFZ - podstawy

- Obstuga ptatnosci prywatnych

. Wizerunek i rozw6j zawodowy

- Dress code
- Zarzadzanie stresem
- Organizacja pracy

- Rozwoj kompetencji

Zajecia praktyczne

- Symulacje pracy z pacjentem
- Asystowanie w gabinecie

- Obstuga sprzetu

- Dokumentacja elektroniczna

Walidacja

10



RAZEM

Razem: 66

1 godzina zaje¢ = 45 min (godzina dydaktyczna)

30

Przerwy nie sg wliczone w czas ustugi rozwojowe;j.

Walidacja jest wliczona w cza trwania ustugi.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0

Przedmiot / temat

o Prowadzacy
zajec

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

W tym koszt walidacji brutto

W tym koszt walidacji netto

W tym koszt certyfikowania brutto

W tym koszt certyfikowania netto

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia

Cena

5000,00 PLN

5000,00 PLN

75,76 PLN

75,76 PLN

600,00 PLN

600,00 PLN

600,00 PLN

600,00 PLN

Godzina
zakonczenia

36

Liczba godzin



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Justyna Tafil - Pacucha

‘ ' Slaska Akademia Medyczna lic. potoznictwa. Wyzsza Szkota Humanistyczno - Ekonomiczna -
pedagogika i promocja zdrowia.
Wyzsza Szkota Bankowa - lider w stuzbie zdrowia. Specjalista mMedica
0d ponad 5 lat prowadzi szkolenia w zakresie rejestratorki medycznej, obstugi programu mMedica
oraz sekretarki medycznej.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

zestaw materiatéw autorskich opracowanych przez trenera,

wzory dokumentacji medycznej i formularzy,

instrukcje wykonywania czynnosci rejestracyjnych,

przyktadowe procedury: obstuga pacjenta, telefony, zapisy, harmonogram,

materiaty dotyczace ochrony danych (RODO, GIODO, Standardy Ochrony Matoletnich),

przyktadowe komunikaty i scenariusze rozméw z pacjentem.

Warunki uczestnictwa

- wyksztatcenie min. $rednie

- znajomos¢ podstaw obstugi komputera

Informacje dodatkowe

Informujemy, ze w Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Katowicach jest zwolniony z podatku VAT, w zwigzku z tym koszt szkolenia netto
i brutto jest identyczny (zwolniona z podatku VAT na podstawie art. 43, ust. 1, pkt. 26, lit. a) Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towaréw i ustug).

Jednostka lekcyjna 45 min. Przerwy nie wliczane sg do czasu trwania ustugi.
Koszty walidacji i certyfikacji wliczono w koszt ustugi.

Walidacja wliczona w czas trwania ustugi.

Adres

ul. Henryka Sienkiewicza 25
41-200 Sosnowiec

woj. Slaskie



CKZ Sosnowiec Sienkiewicza 25, Il pietro, sala 205
Sala wyposazona w 12 laptopéw z oprogramowaniem, monitor interaktywny.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wifi

e Laboratorium komputerowe

Kontakt

ﬁ E-mail sosnowiec@zdz.katowice.pl

Telefon (+48) 697 818 725

Joanna Gtos$ny



