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Informacje podstawowe

Kategoria
Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikéw
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

1790,00 PLN netto
157,26 PLN brutto/h
127,86 PLN netto/h
154,44 PLN cena rynkowa @

Biznes / Organizacja

Szkolenie skierowane jest do lideréw, brygadzistéw i mistrzéw produkcji,
dziatow technicznych, magazynéw oraz kontroli jakosci.

12

07-05-2026

stacjonarna

14

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Ustuga przygotowuje uczestnikéw do efektywnego petnienia roli lidera, brygadzisty lub mistrza poprzez rozwdéj
kompetencji przywddczych, komunikacyjnych i motywacyjnych. Uczestnicy ucza sie $wiadomie dobieraé styl
zarzadzania, budowac autorytet, skutecznie delegowacé i egzekwowacé zadania, rozwigzywac konflikty oraz wzmacniaé
zaangazowanie zespotu z wykorzystaniem praktycznych narzedzi pracy zespotowe;j.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Charakteryzuje role
brygadzisty/mistrza/lidera w organizacji
i dobiera styl zarzadzania do sytuaciji.

Buduje pozytywny wizerunek lidera i
skutecznie komunikuje sie z zespotem.

Motywuje i integruje zesp6t w celu
realizacji zadan.

Rozwija postawe asertywna w relacjach
zawodowych.

Rozpoznaje przyczyny konfliktéw w
zespole i stosuje metody ich
rozwigzywania.

Stosuje narzedzia wspierajgce rozwaéj
kompetenciji i zaangazowania
pracownikoéw.

Kryteria weryfikacji

* Wskazuje zadania i odpowiedzialnosci
brygadzisty.

* Rozroznia style zarzadzania i ich
wplyw na zesp6t.

« Okresla cechy skutecznego lidera.

+ Wymienia zasady efektywnej
komunikacji.

* Rozpoznaje btedy w komunikacji i
sposoby ich unikania.

* Stosuje techniki wywierania wptywu w
komunikacji werbalnej i niewerbalnej.

* Wskazuje motywy dziatania
pracownikoéw.

+ Dobiera metody motywowania do
sytuaciji i osoby.

« Stosuje pochwate, nagane i kontrole
jako narzedzia kierownicze.

* Rozréznia zachowania asertywne,
bierne, agresywne i manipulacyjne.
« Okresla czynniki hamujace
asertywnosc.

+ Stosuje techniki wzmacniania

pozytywnego obrazu siebie w roli szefa.

« Identyfikuje zrédta konfliktow
wewnatrzzespotowych.

* Dobiera strategie rozwigzania
konfliktu.

* Wykorzystuje postawe asertywnga w
sytuacjach trudnych.

« Opisuje zasady 5S, systemu sugestii i
metody ,5x Dlaczego?”.

+ Wskazuje zastosowanie pracy w
matych grupach.

* Dobiera narzedzia do potrzeb i
probleméw zespotu.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetenciji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?



TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Przywddztwo — osobowos¢ lidera:

¢ Rola brygadzisty, mistrza, lidera w organizaciji,
e Style zarzadzania a moi pracownicy,
¢ Budowanie wizerunku przywé

Budowanie relacji miedzyludzkich:

e Zasady procesu komunikaciji,

e Dobre i zte nawyki komunikacyjne,

¢ Najczesciej popetniane btedy podczas komunikaciji,
e Budowanie pozytywnego wizerunku,

e Techniki wywierania wptywu,

» Swiadomy i nie$wiadomy poziom komunikacji.

Budowanie i motywowanie zespotu:

¢ Motywy postepowania.

¢ Motywowanie podwtadnych (integracja zespotu):
e skuteczne przekazywanie polecer,

e kontrola,

e pochwata vs. (motywujaca) nagana.

Rozwijanie postawy asertywnej:

e Zachowanie asertywne a zachowanie nieasertywne (bierne, agresywne, manipulacyjne),
e Czynniki hamujgce asertywnosc.

¢ Dawny kolega — obecny szef — jak budowac relacje po awansie?

e Egzekwowanie zadan

¢ Rozwijanie postawy asertywnej:

e praca z ,hamulcami” asertywnosci,

e budowanie i wzmacnianie pozytywnego obrazu siebie.

Narzedzia wspierajace rozwdj kompetencji i zaangazowania pracowniczego:

e 5§,
e System sugestii,
e 5x Dlaczego?
e Praca w matych grupach.
Szkolenie realizowane jest stacjonarnie w sali szkoleniowej.
Zajecia prowadzone sg w grupie liczacej od 4 do 14 os6b w formie wyktadéw, prezentacji i analizy przypadkoéw.

Kazdy uczestnik ma zapewnione miejsce w sali, materiaty szkoleniowe oraz mozliwo$¢ zadawania pytan i dyskusji z trenerem.

taczny czas trwania szkolenia: 14 godzin zegarowych.



Walidacja efektéw uczenia sie odbywa sie w formie testu teoretycznego z wynikiem wygenerowanym automatycznie, przeprowadzanego po

zakonczeniu szkolenia.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 15

Przedmiot / temat

Brygadzista,
mistrz — maty
menedzer® -
zajecia

Przerwa

Brygadzista,
mistrz - maty
menedzer® -
zajecia

Przerwa

obiadowa

Brygadzista,
mistrz — maty
menedzer® -
zajecia

Przerwa

Brygadzista,
mistrz — maty
menedzer® -
zajecia

Brygadzista,
mistrz — maty
menedzer® -
zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Tomasz Pachot

Tomasz Pachot

Tomasz Pachot

Tomasz Pachot

Tomasz Pachot

Tomasz Pachot

Tomasz Pachot

Tomasz Pachot

Tomasz Pachot

Data realizacji
zajec

14-05-2026

14-05-2026

14-05-2026

14-05-2026

14-05-2026

14-05-2026

14-05-2026

15-05-2026

15-05-2026

Godzina
rozpoczecia

10:00

11:00

11:10

13:00

13:45

15:00

15:10

09:00

11:00

Godzina
zakonczenia

11:00

11:10

13:00

13:45

15:00

15:10

17:00

11:00

11:10

Liczba godzin

01:00

00:10

01:50

00:45

01:15

00:10

01:50

02:00

00:10



Przedmiot / temat Prowadzacy

Brygadzista,

mistrz — maty Tomasz Pachot
menedzer® -

zajecia

Przerwa

- Tomasz Pachot
obiadowa

Brygadzista,

mistrz — maty Tomasz Pachot
menedzer® -

zajecia

Przerwa Tomasz Pachot

Brygadzista,

mistrz — maty Tomasz Pachot
menedzer® -

zajecia

Walidacja Tomasz Pachot

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

Data realizacji Godzina

zajeé rozpoczecia
15-05-2026 11:10
15-05-2026 13:00
15-05-2026 13:45
15-05-2026 15:00
15-05-2026 15:10
15-05-2026 15:50
Cena
2 201,70 PLN
1790,00 PLN
157,26 PLN
127,86 PLN

Godzina
zakonczenia

13:00

13:45

15:00

15:10

15:50

16:00

Liczba godzin

01:50

00:45

01:15

00:10

00:40

00:10



O Tomasz Pachot

Obszar specjalizacji:

« zakres tematyczny prowadzonych szkolen dla branzy produkcyjnej: Przywédztwo, Budowanie i
motywowanie zespotu, Komunikacja i wywieranie wptywu, Budowanie autorytetu wsrod
pracownikéw operacyjnych (obstuga maszyn), Asertywnos$¢, Zarzadzanie sobg w czasie,
Rozwigzywanie konfliktéw, 5S, SMED.

Doswiadczenie zawodowe:

« wieloletni praktyk — od 1990 roku przez 10 lat zwigzany z branzg produkcyjng m.in. Dyrektor
Zaktadu w Zielonogérskich Fabrykach Mebli, Dyrektor Dz. Jakosci i Kontroli Wewnetrznej w Univex,
Dyrektor Centrum Logistycznego w Quercus. Line worker w Coca Cola.

Doswiadczenie w $wiadczeniu tego typu ustug:

« trener, konsultant z ponad 26-letnim do$wiadczeniem

- od 15 lat prowadzi projekty szkoleniowe i szkoleniowo-doradcze,

« specjalizuje sie w projektach dla branzy produkcyjnej, zaréwno filii miedzynarodowych koncernéw
jak i polskich przedsiebiorstw,

« przeprowadzit ok. 5000 godz. lekcyjnych szkolen dla kadry managerskiej z branzy produkcyjnej,

* w jego szkoleniach wzieto udziat ponad 2500 manageroéw,

« otrzymuje wysokie oceny swojej dzieki czemu dla klientéw realizuje zazwyczaj wielomiesieczne lub
wieloletnie cykle szkoleniowe,

Wyksztatcenie:

Wyzsze - Politechnika Krakowska wydz. Mechaniczny spec. Maszyny i Urzadzenia Przemystu
Chemicznego i Spozywczego 1991-1996 — inz. mechanik. Od 5 lat prowadzi szkolenia z zakresu
powiekszania kompetencji lideréw, brygadzistéw, mistrzéw.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Komplet materiatéw dydaktycznych w wersji drukowane;j.

Informacje dodatkowe

Cena udziatu w szkoleniu wynosi: 1790 zt + 23% VAT

Cena szkolenia dotyczy udziatu 1 osoby i zawiera: udziat w zajeciach, komplet materiatéw, dyplom ukoriczenia, mozliwo$¢ indywidualnych
konsultacji podczas szkolenia, przerwy kawowe oraz obiad.

Warunkiem uczestnictwa w szkoleniu jest: przestanie do nas formularza zgtoszenia na e-mail.

Nie wymagamy przedptat, ptatno$é realizowana jest po szkoleniu.

Rezerwacja noclegéw: pomagamy przy rezerwacji noclegéw na preferencyjnych warunkach w hotelu, w ktérym odbywa sie szkolenie.
Szkolenia zamknigte

Jesli sg Panstwo zainteresowani realizacjg szkolenia wewnetrznego z przedstawionego tematu prosimy o kontakt.

Adres

ul. Powstancéw Slgskich 7-7b
53-332 Wroctaw

woj. dolnoslaskie



HOTEL NOVOTEL & IBIS WROCLAW CENTRUM

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

O Barbara Matejczyk

ﬁ E-mail szkolenia@effectgroup.pl

Telefon (+48) 224 165 555



