Mozliwos$¢ dofinansowania

Szkota Trenerow Biznesu Akademii SET 5250,00 PLN brutto

Numer ustugi 2026/02/13/5493/3331812 5250,00 PLN  netto

!H GRUPASET 79,55 PLN brutto/h

stwarzamy mozliwosci 79’55 PLN netto/h
96,15 PLN cena rynkowa ®

Grupa SETSp.z0.0. @ 445 / stacjonarna

Kk okkk 47/5 @& Ustuga szkoleniowa
560 ocen ® 66h
59 01.08.2026 do 08.11.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Inne / Edukacja

. Ustuga dedykowana jest wszystkim Osobom, ktére chca pracowaé w roli
Grupa docelowa ustugi

Trenera.
Minimalna liczba uczestnikow 9
Maksymalna liczba uczestnikow 15
Data zakonczenia rekrutacji 31-07-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 66
Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustug Szkoleniowo— Rozwojowych PIFS SUS 3.0

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przygotowanie do pracy w roli trenera oraz wyposazenie uczestnika we wszystkie niezbedne
kompetencje i umiejetnosci trenerskie, poczawszy od zbadania potrzeb rozwojowych, zaprojektowania szkolenia
(przygotowania konspektu trenerskiego, materiatéw dla uczestnikdw), przeprowadzenia go, czyli poradzenia sobie na
sali szkoleniowej z r6znego rodzaju sytuacjami, (takze trudnymi) oraz zbadaniem jego ewaluacji, czyli wptywu szkolenia
na grupe.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

WIEDZA - Po ukonczeniu projektu
szkoleniowego uczestnik bedzie znat
Model SET i zasady uczenia ludzi
dorostych, bedzie znat zasady
projektowania szkolenia w oparciu o
zasady zaprezentowane podczas
szkolenia, bedzie potrafit wskazaé
techniki pracy z grupa szkoleniowa.
Bedzie znat fazy procesu grupowego
oraz techniki radzenia sobie z
sytuacjami trudnymi podczas pracy z
grupa szkoleniowa.

UMIEJETNOSCI - Po ukoiczeniu
projektu szkoleniowego uczestnik
bedzie potrafit zaprojektowa¢ szkolenie
w oparciu o Model SET i zasady uczenia
ludzi dorostych. Bedzie potrafit
pracowa¢ z grupa szkoleniowa zgodnie
z zasadami zaprezentowanymi podczas
szkolenia, bedzie potrafit prawidtowo
reagowac na sytuacje trudne podczas
pracy z grupa szkoleniowa, bedzie
potrafit rozpozna¢ fazy procesu
grupowego.

POSTAWA - Udziat w szkoleniu pozwoli
Uczestnikowi zwigkszy¢ pewnosci

siebie i asertywnos$¢ w kontekscie pracy

trenera, wzmocni gotowos$¢ do
przyjmowania i udzielania rozwojowej
informacji zwrotnej oraz pozwoli mu na
asertywne zachowania oraz budowanie
silniejszej pozycji zawodowe;.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Uczestnik bedzie potrafit wymienié
elementy sktadowe Modelu SET,
wymienié techniki budowana
bezpieczenstwa opisac¢ zasady uczenia
ludzi dorostych wykorzystywane do
projektowania i prowadzenia szkolenia,
wymieni¢ techniki pracy trenera z grupa
szkoleniowa. Opisa¢ typowe sytuacje
trudne i techniki postepowania.

Uczestnik bedzie potrafit stworzyé
konspekt szklenia zgodnie z zasadami
poznanymi podczas szkolenia, bedzie
potrafit przeprowadzi¢ wprowadzenie
do szkolenia w oparciu strukture INTRO
poznana na szkoleniu, bedzie potrafit
prawidtowo wprowadzaé i omawiaé
techniki szkoleniowe, bedzie potrafit
zastosowac zaprezentowane podczas
szkolenia techniki radzenia sobie z
sytuacjami trudnymi, bedzie potrafit
udziela¢ dyrektywa i coachingowa
informacje zwrotna.

Podczas prezentacji Uczestnik potrafi
opanowac stres zwigzany z ekspozycja
spoteczna, pewnie i swobodnie czuje
sie w roli trenera. Odpowiada na z sali,
potrafi udziela¢ informacji zwrotnej,
informowac o intencji i uczuciach.
Skutecznie moderuje prace grupy
szkoleniowe;j.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK



Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

ZJAZD 4.
PERSPEKTYWY | RZECZYWISTOSC- Zarzadzanie procesem grupowym w pracy trenera
Proces grupowy a praca trenera:

e Poziomy pracy trenera.

¢ Przeglad wybranych gier szkoleniowych.

e Fazy rozwoju grupy.

¢ Role grupowe.

¢ Style komunikacji w grupie.

e Normy i wartosci grupy.

e Proces grupowy z perspektywy szkoleniowej

ZJAZD 5.
PERSPEKTYWY | RZECZYWISTOSC- Praca z oporem i sytuacje trudne
Sytuacje trudne w pracy z grupami:

e Sytuacje trudne prowokowane przez trenera.

e Sytuacje trudne nieprowokowane przez trenera.
e Poziomy interwencji trenerskich.

¢ Stopniowanie interwencji.

Opor i metody pracy z oporem:

e Symptomy i zrédta oporu.
e Techniki pracy z oporem.

TRENING UMIEJETNOSCI cze$é 3 - praca z oporem:
¢ Prezentacje uczestnikdw i omdwienie prezentacji z uczestnikiem w roli trenera superwizora
ZJAZD 6.
ZASADY Inspirowanie do zmiany i rozwoju
Budowanie wtasnej tozsamosci trenerskiej:

¢ Specyfika zawodu trenera.
¢ Kluczowe kompetencje trenerskie.

Wspieranie w drodze do zmiany:

e Praca z wizjg i celami.

¢ Metafora i inne narzedzia inspirowania do zmiany.
¢ |dentyfikowanie zasobdw.

¢ Planowanie dziatan rozwojowych.

Etyka zawodu trenera:

e Zasady i wartosci w pracy trenera.
e Kodeks etyczny trenera.

ZJAZD 7.



INTEGRACJA- Warsztaty autorskie uczestnikow
TRENING UMIEJETNOSCI cze$é 4 — sampling:

¢ Prezentacje uczestnikdw.

e Omowienie prezentacji z trenerem

e - coachingowa informacja zwrotna.

e Omowienie prezentacji z uczestnikami.

Plan indywidualnego rozwoju:
e Aktualizowanie planéw indywidualnego rozwoju.
Walidacja
Ustuga realizowana w formule godzin zegarowych -60 min
Walidacja wlicza sie w liczbe godzin ustugi
Przerwy nie wliczaja siew w liczbe godzin ustugi.
Czesc teoretyczna trwa 2492 min
Czes¢ praktyczna trwa 973 min
Kazdy uczestnik ma swoje stanowisko, czes¢ ¢wiczen praktycznych jest wykonywana samodzielnie cze$¢ w grupach 2-4 osobowych

Uczestnicy maja staty dostep do przerw kawowych czy toalety bez potrzeby przerywania szkolenia, w przypadku gdyby byta potrzeba
zarzadzenia przerwy, ustuga bedzie wydtuzona o czas zrealizowanych przerw.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 9

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

L, Prowadzacy ., . . . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakorczenia

PERSPEKTYWY |
RZECZYWISTOS
C - Zarzadzanie
procesem
grupowym

Stawomir Sabata 01-08-2026 10:00 18:00 08:00

PERSPEKTYWY |
RZECZYWISTOS
C - Zarzadzanie
procesem
grupowym

Stawomir Sabata 02-08-2026 09:00 17:00 08:00

PERSPEKTYWY I

RZECZYWISTOS Jarostaw
C-Pracaz Sobkowiak
oporem i

sytuacje trudne.

05-09-2026 10:00 18:00 08:00



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy L, X , X Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

PERSPEKTYWY I

RZECZYWISTOS Jarostaw
C-Pracaz Sobkowiak
oporem i

sytuacje trudne.

06-09-2026 09:00 17:00 08:00

ZASADY -
Inspirowanie do Katarzyna Preidl 03-10-2026 10:00 18:00 08:00
zmiany i rozwoju

ZASADY -
Inspirowanie do Katarzyna Preidl 04-10-2026 09:00 17:00 08:00
zmiany i rozwoju

INTEGRACJA -

Warsztaty Arkadiusz Gorski 07-11-2026 10:00 20:00 10:00
autorskie
uczestnikow

INTEGRACJA -

Warsztaty Arkadiusz Goérski 08-11-2026 09:00 16:30 07:30
autorskie

uczestnikow

Walidacja - 08-11-2026 16:30 17:00 00:30
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5250,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5250,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 79,55 PLN

Koszt osobogodziny netto 79,55 PLN



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 6

O
M

126

Maciej Pawlik

Rekomendowany Trener Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, Coach, Menadzer,
Przedsiebiorca, Konsultant Biznesu

Wspoéttworca Modeli Rozwojowych Grupy SET®, w tym Modelu DNA Menadzera®. Wiceprezes
Zarzadu i Dyrektor Operacyjny Grupy SET®. Wspotzatozyciel Akademii SET®.

Magister, Absolwent Politechniki Czestochowskiej na kierunku Zarzgdzanie Europejskie, Wyzszej
Szkoty Zarzadzania na kierunku Marketing i Zarzadzanie. Ponadto absolwent Szkoty Treneréw
rekomendowanej przez Polskie Towarzystwo Psychologiczne.

Brat réwniez udziat w szkoleniach prowadzonych przez firmy: Coaching Center, Krauthammer
International, ODITK, BPP Professional Education, PDC Consensus, Computex, Heidtman & Piasecki,
BIGRAM S.A. Personel Consulting — tematyka obejmowata przygotowanie do pracy coacha, trenera
oraz asesora podczas sesji Assessment Center i Development Center, zarzgdzanie zespotem,
czasem i projektami, komunikacje, techniki sprzedazy i rekrutacji oraz zaawansowane rozwigzan
programow MS Project, Excel, Word i Power Point.

Ma ponad pietnastoletnie doswiadczenie w branzy szkoleniowej. Absolwent Szkoty Treneréw
rekomendowanej przez Polskie Towarzystwo Psychologiczne, Szkoty Coachéw zgodnej ze
standardami International Coach Federation. Ponad 5000 godzin pracy szkoleniowej, coachingowe;j i
superwizyjnej z trenerami i kadrg zarzgdzajgca. Aktualnie, ostatnie 5 lat aktywnie dziata w branzy
szkoleniowej, na biezgco podnoszac swoje kompetencje i umiejetnosci.

226

Katarzyna Preidl

Trenerka biznesu i coch kryzysowy z ponad 9-letnim dos$wiadczeniem na sali szkoleniowej. Szkole z
kompetencji menadzerskich, odpornosci psychicznej i zarzadzania stresem, profilaktyki wypalenia
zawodowego oraz kompetenciji trenerskich. Ukonczytam Szkote Treneréw Biznesu Grupy SET.
Jestem absolwentka Instytutu Pozytywnej Terapii Kryzysu — posiadam certyfikat Konsultanta
Kryzysowego oraz Coacha i Mentora Kryzysowego z akredytacjg Polskiego Towarzystwa Interwencji
i Coachingu Kryzysowego. Ukoczytam kurs | stopnia Racjonalnej Terapii Zachowania. Jestem
absolwentka Programu Rozwoju Menedzeréw ICAN BUSINESS ADVISOR® ICAN Institute. Aktualnie,
ostatnie 5 lat aktywnie dziata w branzy szkoleniowej, na biezgco podnoszac swoje kompetencje i
umiejetnosci.

326

Jarostaw Sobkowiak

Ekonomista, Rekomendowany Trener Polskiego Towarzystwa Psychologicznego, Konsultant
Biznesu.

Wspoéttworca Modeli Rozwojowych Grupy SET®, w tym Modelu Efektywnego Treningu - Modelu
SET®. Prezes Zarzadu Grupy SET®. Wspottworca Szkoty Zarzadzania, Szkoty Sprzedazy, Szkoty
Treneréw Biznesu i Szkoty Coachéw Akademii SET®.

Magister, Absolwent Uniwersytetu Opolskiego na kierunku Psychologia Wptywu Spotecznego,
Kolegium Zarzadzania Akademii Ekonomicznej im. Karola Adamieckiego w Katowicach oraz
Politechniki Opolskiej na kierunku Zarzadzanie i Marketing. Ponadto absolwent Szkoty Treneréow
rekomendowanej przez Polskie Towarzystwo Psychologiczne.

Brat réwniez udziat w szkoleniach prowadzonych przez firmy: Amerykansko-Polski Instytut
Zarzadzania, Asylon, Heidtman&Piasecki, Krauthammer, Osrodek Doradztwa i Treningu
Kierowniczego, Development Dimensions International, Miedzynarodowa Platforma Szkoleniowa,



BIGRAM S.A. Personel Consulting — tematyka zwigzana z przygotowaniem do pracy trenera, asesora
i menadzera.

Posiada ponad pietnastoletnie doswiadczenie w branzy szkoleniowej. Absolwent Szkoty Treneréw
rekomendowanej przez Polskie Towarzystwo Psychologiczne, Szkoty Coachdw zgodnej ze
standardami International Coach Federation. Ponad 6000 godzin pracy na sali szkoleniowej w
okresie 15 lat, w tym ponad 2000 godzin pracy z trenerami. Aktualnie, ostatnie 5 lat aktywnie dziata
w branzy szkoleniowej, na biezgco podnoszac swoje kompetencje i umiejetnosci.

426

Stawomir Sabata

Pedagog, Trener i Konsultant specjalizujgcy sie w szkoleniach i procesach rozwojowych. Prowadzi
szkolenia z zakresu sprzedazy telefonicznej i bezposredniej, obstugi klienta, kompetencji
spotecznych, windykacji oraz rozwoju osobistego. Absolwent Szkoty Treneréw Biznesu Akademii
SET® oraz Certyfikowany Trener Gier Szkoleniowych. Doswiadczenie trenerskie i sprzedazowe
zdobywat jako trener wewnetrzny wiodgcych firm na rynku polskim.

Swojg dziatalnos¢ trenerska koncentruje w obszarze doskonalenia kompetencji spotecznych
pracownikéw, co przektada sie na podwyzszenie kultury pracy w przedsiebiorstwach. Prowadzi
zajecia dla treneréw i konsultantéw biznesu w Szkole Treneréw Biznesu Akademii SET®. Pracuje
réwniez mentoringowo z konsultantami, telemarketerami, specjalistami oraz kadrg menadzerska.
Ponad 8000 godzin doswiadczenia na sali szkoleniowej oraz w pracy w relacji indywidualnej.
Aktualnie, ostatnie 5 lat aktywnie dziata w branzy szkoleniowej, na biezgco podnoszac swoje
kompetencje i umiejetnosci.

526

Arkadiusz Gorski

Trener, Coach i Konsultant. W branzy szkoleniowej pracuje od 2012 roku. Specjalizuje sie w
projektowaniu i prowadzeniu szkolen z zakresu obstugi klienta, proceséw sprzedazy oraz
doskonalenia kompetencji miekkich. Wspiera treneréw w rozwoju umiejetnosci zaréwno podczas
zaje¢ grupowych na sali szkoleniowej jak i w relacji indywidualnej.

Doswiadczenie w sprzedazy, obstudze klienta oraz zarzgdzaniu zespotem zdobywat w
migdzynarodowej firmie zajmujacej sie sprzedaza, w instytucji finansowej oraz w consultingu. Ma na
koncie przepracowane ponad 2000 godzin pracy w roli trenera biznesu. Aktualnie, ostatnie 5 lat
aktywnie dziata w branzy szkoleniowej, na biezgco podnoszgc swoje kompetencje i umiejetnosci.

626

Adam Walerjanczyk

Doswiadczony Menadzer, Trener i Coach certyfikowany na poziomie ACC przez International Coach
Federation

Wiceprezes Zarzadu i Dyrektor Programowy Grupy SET®. Wspéttwdrca Modeli Rozwojowych Grupy
SET®, w tym Modelu Efektywnego Treningu — Modelu SET®.

Magister, Absolwent Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Bankowosci w Poznaniu na kierunkach:
Komunikowanie Masowe i Public Relations. Absolwent Szkoty Coachéw oraz projektu dla
zaawansowanych treneréw Grupy TROP. Praktyk NLP. Brat rowniez udziat w szkoleniach
prowadzonych przez firmy Heidtman&Piasecki oraz Krauthammer - tematyka zwigzana z
zarzadzaniem, negocjacjami i kreatywnoscia.

Przez osiem lat zarzadzat zespotami pracowniczymi (w tym zespotem treneréw) w wiodace;j
organizacji finansowej w Polsce. Prowadzi szkolenia i coaching dla treneréw i wyzszej kadry
menadzerskiej. Zzkoli z zakresu umiejetnosci trenerskich, coachingowych, menadzerskich,
sprzedazowych i oceny pracowniczej. Ponad 6000 godzin pracy szkoleniowej i superwizyjnej.
Aktualnie, ostatnie 5 lat aktywnie dziata w branzy szkoleniowej, na biezgco podnoszac swoje
kompetencje i umiejetnosci.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik projektu otrzyma:

e Materiaty dydaktyczne w formie segregatoréw szkoleniowych z éwiczeniami realizowanymi podczas zaje¢.

¢ Materiaty dydaktyczne w wers;ji elektronicznej, wraz z prezentacjami wykorzystywanymi przez treneréw podczas szkolen.
e Zadania wdrozeniowe na platformie e-learningowej Grupy SET® do samodzielnej realizacji zgodnie z programem Szkoty.
¢ Pakiet narzedzi i technik trenerskich do codziennego efektywnego wykorzystania na sali szkoleniowe;j.

Warunki uczestnictwa

W celu zgtoszenia Uczestnik proszony jest o wypetnienie formularza zgtoszeniowego:

https://grupaset.pl/strona-glowna/rozwiazania/rozwiazania-dla-klientow-indywidualnych/szkola-trenerow-biznesu/formularz-
zgloszeniowy/

Informacje dodatkowe

Kazdy uczestnik projektu otrzyma certyfikat potwierdzajgcy zdobycie nowych kompetencji oraz tytut Trenera Biznesu Akademii SET®.
Warunkiem otrzymania Certyfikatu jest udziat w minimum 85% zaje¢ oraz realizacja zadan wdrozeniowych.

Obecno$¢ jest potwierdzona za pomocg prowadzonej listy obecnosci, ktéra kazdy uczestnik podpisuje wtasnorecznie.

Zwolnienie z podatku VAT na podstawie art. 43 ust 1 pkt 29 lit. c ustawy o VAT oraz art. 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finansow z dn.
20.12.2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towarow i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien

Adres

ul. Piotrkowska 229/231
90-456 £ 6dz

woj. tédzkie

Hotel Campanile, Gen. J6zefa Longina Sowinskiego 48, 40-028

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail anna.polawska@grupaset.pl

Telefon (+48) 502 508 286

Anna Potawska



