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ﬁ asystenci
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& Ustuga szkoleniowa

[ zdalna w czasie rzeczywistym

Informacje podstawowe

2 460,00 PLN brutto
2 000,00 PLN netto
175,71 PLN brutto/h
142,86 PLN netto/h
157,50 PLN cena rynkowa @

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakornczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Informatyka i telekomunikacja / Programowanie

Dla kazdego, kto chce w praktyce poznac¢ tworzenie agentow Al: od
pasjonatow nowych technologii, przez osoby automatyzujgce wtasng
prace, po zespoty firmowe szukajgce innowacyjnych rozwigzan.

Zaréwno dla oséb nietechnicznych, ktére chca nauczyé sie pracy z no-
code/low-code narzedziami, jak i dla programistéw pragnacych gtebszego
zrozumienia modeli jezykowych.
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26-10-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

14

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Nabycie przez uczestnikéw praktycznych umiejetnosci tworzenia i konfigurowania agentéw Al przy uzyciu dostepnych
platform i narzedzi, umozliwiajgcych samodzielne projektowanie, wdrozenie i zarzagdzanie wirtualnymi asystentami

automatyzujgcymi procesy biznesowe i komunikacje.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Projektuje architekture agenta Al z
okreslonymi celami i narzedziami.

Uczestnik tworzy specyfikacje agenta Al

dla wskazanego przypadku uzycia,
definiujac zadania, narzedzia, zakres
wiedzy i ograniczenia zachowania. Test
teoretyczny z wynikiem generowanym
automatycznie. Walidacje
przeprowadza trener prowadzacy
szkolenie.

Konfiguruje i uruchamia agenta Al przy
uzyciu wybranej platformy (n8n, Make,
inne).

Integruje agenta Al z zewnetrznymi
narzedziami i zrédtami danych.

Ocenia i optymalizuje dziatanie agenta
Al.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty

Kryteria weryfikacji

Uczestnik tworzy specyfikacje agenta Al
dla wskazanego przypadku uzycia,
definiujac zadania, narzedzia, zakres
wiedzy i ograniczenia zachowania

Uczestnik konfiguruje dziatajacego
agenta Al w wybranej platformie, ktéry
poprawnie odpowiada na co najmniej 3
testowe scenariusze w ramach swojego
zakresu dziatania.

Uczestnik dodaje do agenta co najmniej
jedno narzedzie (np. wyszukiwanie, API,
baza wiedzy) i weryfikuje poprawnos¢
jego uzycia przez agenta w testowych
scenariuszach.

Uczestnik testuje agenta na co najmniej
5 scenariuszach, identyfikuje przypadki
nieoczekiwanego zachowania i
wprowadza modyfikacje poprawiajgce
jego skutecznosé.

zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z

zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?



TAK

Program

Blok 1. Wprowadzenie do Al i promptow

Jak dziatajg modele jezykowe

Rola promptu w budowaniu agentéw Al

Rola kontekstu i tokenéw

Rola tonu i stylu w komunikacji (formalny, kreatywny, ekspercki)

Tokeny w potgczeniu APl z modelem jezykowym

Praca z promptem

Blok 2. Scenariusze biznesowe agentéw Al

Przyktady z HR, sprzedazy, obstugi klienta, analizy danych

Dyskusja: w jakich obszarach uczestnicy mogliby wdrozy¢ Al agenta

Mini warsztat: wybdr scenariusza biznesowego, ktory kazdy uczestnik bedzie rozwijat podczas szkolenia
Blok 3. Praca z modelami jezykowymi i zaawansowanym prompt engineering
Réznice miedzy dostepnymi modelami jezykowymi

Kiedy uzywac¢ gotowego modelu, a kiedy personalizowac

Granice i wyzwania modeli

Prompt engineering na poziomie eksperckim: chain-of-thought, few-shot, roleplay, dynamiczne prompty
Zastosowanie technik z uzyciem AgentaAl na przyktadach biznesowych

Omowienie tematu Retrieval-Augmented Generation (RAG) - podpinanie dokumentacji i wektorowych baz danych
Blok 4. Budowanie wtasnego modelu jezykowego opartego na ChatGPT-5
Definiowanie roli agenta

Instrukcje systemowe — konfiguracja zachowan bota

Kontrola tonu wypowiedzi

Praca z zatgczonymi plikami (txt, pdf, arkusze) — wprowadzanie wtasnych danych
Tworzenie spersonalizowanego modelu i jego testowanie

Weryfikacja tonuy, roli i formy odpowiedzi

Blok 5. Wprowadzenie do n8n

Co to jest n8n - platforma automatyzacji typu no-code/low-code

Jak dziata: wezty (nodes), przeptywy (workflows), integracje

Przeglad Al nodes w n8n: Message a Model, Al Agent, Document Loader, Vector Store
Demonstracja: prosty workflow z Message a Model (zapytanie - odpowiedz)

Blok 6. Integracje i rozszerzenia agentow

Rozszerzanie agenta o narzedzia: API, bazy danych, pliki



Integracja z Google Sheets — analiza i raportowanie

Chatbot w Slack/Discord — wdrozenie agenta do komunikacji

Tworzenie agenta raportujgcego (np. z arkuszy)

Tworzenie agenta-doradcy biznesowego (HR, finanse, obstuga klienta)

Monitorowanie i kontrola jakosci odpowiedzi (logi, walidacja, ograniczanie halucynacji)

Cwiczenie: kazdy uczestnik integruje swojego agenta z wybranym narzedziem (np. arkusz, API, Slack)

Blok 7. Projekt koricowy — wiasny agent GPT-5 w n8n

Uczestnicy projektujg wlasnego agenta na podstawie scenariusza z Bloku 2

Kazdy agent:

korzysta z wtasnych danych (pliki / arkusze)

ma ustawiony ton i instrukcje

jest wdrozony w n8n jako raportujacy lub konsultacyjny

Prezentacja efektéw w grupie

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 7

Przedmiot / temat Prowadzacy

Wprowadzenie
do Al i promptéw

Sebastian
Koziatek

Przerwa Sebastian
Obiadowa Koziatek

Scenariusze
biznesowe
agentéw Al/
Praca z
modelami
jezykowymi i
zaawansowanym
prompt
engineering

Sebastian
Koziatek

Budowanie

wlasnego

modelu

jezykowego Sebastian
opartego na Koziatek
ChatGPT-

5/Wprowadzenie

do n8n

Data realizaciji Godzina
zajec rozpoczecia
29-10-2026 09:00
29-10-2026 12:30
29-10-2026 13:00
30-10-2026 09:00

Godzina X .
; . Liczba godzin
zakonczenia

12:30 03:30
13:00 00:30
16:00 03:00
12:30 03:30



Data realizacji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy Liczba godzin

zajeé rozpoczecia zakonczenia
Przerwa Sebastian
- . 30-10-2026 12:30 13:00 00:30
Obiadowa Koziatek
Integracje i
rozszerzenia
agentéw/Projekt Sebastian
i . 30-10-2026 13:00 15:30 02:30
koncowy - Koziatek
wilasny agent
GPT-5w n8n
. Sebastian . . )
Walidacja Koziatek 30-10-2026 15:30 16:00 00:30
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 460,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 175,71 PLN
Koszt osobogodziny netto 142,86 PLN

Liczba prowadzacych: 1

121

0 Sebastian Koziatek

‘ ‘ Administrator systeméw IT starej daty, pracujacy z systemami uniksowymi od ponad 25 lat. Od
ponad 15 lat pracujacy w jako administrator duzych srodowisk serwerowych w bankach i
korporacjach. Administrator wirtualizacji, konteneryzaciji i systeméw operacyjnych. Od 5 lat aktywnie
zajmujacy sie migracja infrastruktur firmowych do chmur z wykorzystaniem nowych technologii -
gtownie Docker i Kubernetes.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi



Informacje o materiatach dla uczestnikdw ustugi - Uczestnicy otrzymajg komplet materiatéw PDF. Kazdy uczestnik otrzymuje kod dostepu
i

dane logowania do platformy ZOOM na 7 dni przed datg rozpoczecia szkolenia. Dane

przesytane sg na adres e-mail podany podczas rejestraciji.

Warunki uczestnictwa

Umiejetnosc¢ obstugi komputera.

Informacje dodatkowe

Warunkiem ukoriczenia szkolenia i otrzymania zaswiadczenia jest uzyskanie minimalnej
frekwencji na poziomie 80% catkowitego czasu trwania ustugi. Obecnos$¢ uczestnika bedzie

potwierdzana na podstawie codziennych list obecnosci lub logéw z platformy online.

Warunki techniczne

Uczestnik musi dysponowa¢ sprzetem i tagczem o parametrach:

+ Procesor: min. 2-rdzeniowy

+ Pamie¢ RAM: min. 4 GB

+ System operacyjny: Windows 10/11, Linux lub macOS

» Multimedia: Sprawna kamera internetowa oraz mikrofon (wymagane do komunikacji i weryfikacji obecnosci)
* Lacze internetowe: Stabilne potgczenie o minimalnej predkosci 10 Mbps (download) / 5 Mbps (upload)

+ Oprogramowanie: Aktualna przegladarka internetowa (Chrome lub Edge) bez koniecznosci instalowania dodatkowego oprogramowania

Kontakt

o Biuro Obstugi Klienta

m E-mail biuro@jsystems.pl

Telefon (+48) 534 506 503



