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Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw
Maksymalna liczba uczestnikow
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

© Zagoréw / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

6 580,00 PLN netto
205,63 PLN brutto/h
205,63 PLN netto/h
213,44 PLN cena rynkowa @

Biznes / Zarzadzanie przedsigebiorstwem

Pracownicy, ktérzy w swojej codziennej pracy uczestniczg w procesach
planowania, realizacji zadan zespotowych, komunikacji wewnetrznej i
zewnetrznej oraz wspétpracy miedzydziatowej, a takze chca rozwijaé
kompetencje w zakresie zarzadzania, komunikacji i efektywnego
funkcjonowania w organizaciji.

15

stacjonarna

32

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Celem szkolenia jest rozwdj kluczowych kompetencji zarzadczych i komunikacyjnych pracownikéw przedsigbiorstwa,
niezbednych do efektywnego funkcjonowania w nowoczesnej organizacji. Szkolenie ma na celu zwiekszenie
Swiadomosci uczestnikow w zakresie strategicznego myslenia, pracy zespotowej, organizacji i delegowania zadan, a

takze skutecznej komunikacji, sprzedazy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

analizuje mikro i makrootoczenia

Test teoretyczn
przedsiebiorstwa yezny
Strategicznie zarzadza w firmie X L. .
Formutuje strategie i cele biznesowe Test teoretyczny
formutuje strategie cenowe Test teoretyczny
rozpoznaje swoje kompetencje w
definiuje zarzadzanie w kryzysie sytuacji kryzysowej i zarzadzanie Test teoretyczny

procesami

- definiuje sposoby motywowania,
delegowania

K . Test teoretyczny
- sprawnie zarzadza talentami

charakteryzuje zarzadzanie procesowe - rozpoznaje nowe modele biznesowe

definiuje narzedzia automatyzacji

B K Test teoretyczny
proceséw sprzedazy

- rozpoznaje narzedzia online - buduje
strategie komunikaciji i zarzadzania

. . . relacjami online
definiuje narzedzia online . o Test teoretyczny
- definiuje autoprezentacje i personal

branding w mediach
spotecznos$ciowych

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK



Program

Program

W trakcie ustugi szkoleniowej zostang podjete nastepujace zagadnienia
1 dzien

Strategiczne zarzadzanie w firmie, w tym:

e o analiza makro i mikrootoczenia przedsigbiorstwa
o formutowanie strategii i celéw biznesowych
e strategie cenowe i produktowe
e zarzadzanie zmiang i sytuacja kryzysowa w przedsiebiorstwie

2 dzien
Wspotpraca zespotowa, w tym:

e budowanie pozytywnej motywacji zespotu

e zarzadzanie procesami = kompetencje cztonkdw zespotu
e organizacja i delegowanie zadan

e praca na celach

3 dzien zarzadzanie komunikacjg wewnetrzng w przedsigbiorstwie, w tym:

¢ podstawy komunikacji wewnetrznej w przedsiebiorstwie

e teoria i praktyka pozytywnego feedbacku

¢ definiowanie pozioméw odpowiedzialnosci i komunikacja pozioma w zespole

¢ rozwigzywanie probleméw komunikacyjnych w zespole

e autoprezentacja i personal branding pracownikéw w mediach spotecznosciowych

4 dzien
Zarzadzaniem komunikacja zewnetrzng w przedsiebiorstwie, w tym:

¢ narzedzia komunikacji rynkowej, kontakt z klientem

e podstawy budowania efektywnych narzedzi komunikaciji

¢ social media i ich wptyw na budowanie znajomosci marki

¢ tworzenie person i grup docelowych, jak sie z nimi komunikowac¢
e sposoby tworzenia i automatyzacji komunikacji online

Szkolenie odbywa sie w godzinach zegarowych (1 godzina szkolenia = 60 minut)
W kazdym dniu szkoleniowym przewidziane s3 przerwy.
1 x 30 minut ok godz. 13:30

2 x 15 minut ok godz. 10:00 oraz ok godz. 15:00

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 17



Przedmiot / temat
zajec

EEEE) Analiza

makro i
mikrootoczenia
przedsiebiorstwa

Formutowanie
strategii i celéw
biznesowych

Strategie

cenowe i
produktowe

Zarzadzanie
zmiang i sytuacja
kryzysowa w
przedsiebiorstwi
e

Budowanie
pozytywnej
motywacji
zespotu

Zarzadzanie
procesami =
kompetencje
cztonkow
zespotu

Organizacja i
delegowanie
zadan, praca na
celach

Podstawy

komunikacji
wewnetrznej w
przedsiebiorstwi
e

Teoriai
praktyka

pozytywnego
feedbacku

Prowadzacy

Monika Kemnitz

Monika Kemnitz

Monika Kemnitz

Monika Kemnitz

Monika Kemnitz

Monika Kemnitz

Monika Kemnitz

Monika Kemnitz

Monika Kemnitz

Data realizacji
zajeé

16-03-2026

16-03-2026

16-03-2026

16-03-2026

17-03-2026

17-03-2026

17-03-2026

26-03-2026

26-03-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:00

12:00

14:00

08:00

12:00

14:00

08:00

10:00

Godzina
zakonczenia

10:00

12:00

14:00

16:00

10:00

14:00

16:00

10:00

11:00

Liczba godzin

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00

01:00



Przedmiot / temat
zajec

Definiowanie
poziomoéw
odpowiedzialno$
ci i komunikacja
poziomaw
zespole

Rozwigzywanie
probleméw
komunikacyjnych
w zespole, case
study

Autoprezentacja i
personal
branding
pracownikéw w
mediach
spotecznosciowy
ch

Narzedzia

komunikacji
rynkowej, kontakt
z klientem

Tworzenie

person i grup
docelowych, jak
sie z nimi
komunikowaé

Tworzenie

person i grup
docelowych, jak
sie z nimi
komunikowaé

Sposoby

tworzenia i
automatyzac;ji
komunikacji
online

Walidacja

Prowadzacy

Monika Kemnitz

Monika Kemnitz

Monika Kemnitz

Monika Kemnitz

Monika Kemnitz

Monika Kemnitz

Monika Kemnitz

Agnieszka
Chocaj

Data realizacji
zajeé

26-03-2026

26-03-2026

26-03-2026

27-03-2026

27-03-2026

27-03-2026

27-03-2026

27-03-2026

Godzina
rozpoczecia

11:00

12:00

14:00

08:00

10:00

12:00

14:00

15:30

Godzina
zakonczenia

12:00

14:00

16:00

10:00

12:00

14:00

15:30

16:00

Liczba godzin

01:00

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00

01:30

00:30



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 6 580,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 6 580,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 205,63 PLN
Koszt osobogodziny netto 205,63 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2

122

o Monika Kemnitz

‘ . Przeprowadzam szkolenia z zakresu sprzedazy i marketingu zaréwno w obszarze B2B, jak i B2C.
Jestem certyfikowanym trenderem Design Thinking a takze mentorem. Mam dyplom Exective MBA.
W ciggu ostatnich 5 lat przeprowadzitam kilkadziesiagt szkolen i projektéw rozwojowych z zakresu
komunikacji, marketingu, strategii marketingowych i strategicznego zarzadzania przedsiebiorstwem.

222

O Agnieszka Chocaj

‘ ' Certyfikowany Moderator Design Thinking. Strateg — praktyk majacy na swoim koncie efektywne
procesy zarzgdzania zmiang, rebrandingi oraz strategie komunikacji w obszarach B2B & B2C.
Zajmowata sie diagnozg i opisem procesoéw zachodzacych w przedsiebiorstwach poddawanych
diagnozie w branzach home i building. Jest autorem lub wspoétautorem kilkudziesieciu analiz i
diagnoz przedsiebiorstw. W ciggu ostatnich 5 lat przeprowadzita kilkadziesigt szkolen i projektéw
rozwojowych z zakresu komunikacji, marketingu, strategii marketingowych i strategicznego
zarzadzania przedsiebiorstwem. Przeszkolita ponad 90 przedsiebiorcéw i ich pracownikéw. W ciggu
ostatnich 5 lat prowadzitam szkolenia z tematu: strategiczne zarzadzanie przedsiebiorstwem i wiele
innych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Formy pracy podczas szkolenia:

miniwyktad interaktywny, analiza case study, praca w grupach i podgrupach, symulacje i odgrywanie rél, ¢wiczenia praktyczne



Adres

ul. Berdychéw 61
62-410 Zagoréw

woj. wielkopolskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail agnieszka.skupio@ask-szkolenia.pl

Telefon (+48) 533 856 555

AGNIESZKA SKUPIO



