Mozliwos$¢ dofinansowania

REZYLIENCJA - od napiecia do 3 936,00 PLN brutto

sprawczosci - szkolenie w ramach 3200,00 PLN netto
OZ GA  programu RESILIENCE 4 aHEAD 196,80 PLN brutto/h
Pretr 160,00 PLN netto/h

Numer ustugi 2026/02/06/134432/3313045
154,44 PLN cena rynkowa @

0ZGA GROUP
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2361 ocen 5 23.07.2026 do 24.07.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

Szkolenie REZYLIENCJA - od napiecia do sprawczosci - szkolenie w
ramach programu RESILIENCE 4 aHEAD jest przeznaczone dla
wszystkich pracownikéw, niezaleznie od:

e stanowiska i zakresu obowigzkdw,
¢ stazu pracy i doswiadczenia zawodowego,
Grupa docelowa ustugi * poziomu wyksztafcenia,

Sprawdzi sie zaréwno u 0séb, ktére dopiero zaczynaja swojg droge
zawodowa, jak i u doswiadczonych specjalistéw oraz kadry lideréw, ktérzy
chca lepiej rozumieé mechanizmy motywacji — wtasnej i zespotu.

Szkolenie jest dedykowane dla minimum 6 pracownikéw z firmy.

Minimalna liczba uczestnikéw 6
Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji 22-07-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 20

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do $wiadomego zarzagdzania wtasnym stanem psychicznym w sytuacjach stresu i presji
poprzez elastyczne reinterpretowanie trudnosci i porazek jako zrdédet uczenia sie, regulowanie emocji, budowanie i
korzystanie ze wspierajacych relacji opartych na wzajemnosci i zaufaniu oraz podejmowanie dziatarn w oparciu o wiasne
wartosci i poczucie sensu, co prowadzi do odzyskiwania poczucia wptywu i sprawczosci.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Identyfikuje kluczowe mechanizmy

rezyliencji psychicznej, w tym Obserwacja w warunkach
elastyczne myslenie, reinterpretacje symulowanych
doswiadczen oraz regulacje emocji.

Charakteryzuje znaczenie sensu i
wartosci w procesie budowania
odpornosci psychiczne;j.

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wiedza: charakteryzuje mechanizmy . Lo I
L - i Stosuje pojecia i modele rezyliencji do .
rezyliencji psychicznej, w tym . Obserwacja w warunkach
L . . analizy wtasnych lub przyktadowych
elastyczne myslenie, reinterpretacje . L symulowanych
P . . . sytuacji zawodowych i zyciowych.
doswiadczen, regulacje emocji oraz role
sensu, wartosci i wsparcia spotecznego
w budowaniu odpornosci psychiczne;j. Wykorzystuje wiedze o mechanizmach
rezyliencji do rozpoznawania czynnikéw

wzmachniajacych lub ostabiajgcych Obserwacja w warunkach

symulowanych
odpornos$¢ psychiczng w codziennym y y

funkcjonowaniu.

Uwzglednia znaczenie sensu, wartosci i

wsparcia spotecznego w budowaniu Obserwacja w warunkach
dobrostanu wtasnego oraz relacji z symulowanych

innymi.



Efekty uczenia sie

Umiejetnosci: Stosuje techniki zmiany
perspektywy poznawczej,
reinterpretujac stresujace sytuacje i
porazki jako zrédto uczenia sig i
rozwoju.

Umiejetnosci: wykorzystuje praktyki
regulacji emocji, w tym uwazna
identyfikacje stanéw emocjonalnych
oraz $wiadomy oddech, w celu
obnizania napigcia i wzmacniania
poczucia réwnowagi.

Kryteria weryfikacji

Identyfikuje podstawowe techniki
zmiany perspektywy poznawczej
stosowane w budowaniu rezylienc;ji.

Charakteryzuje proces reinterpretacji
stresujacych sytuacji i porazek w
kontekscie uczenia sie i rozwoju.

Stosuje techniki zmiany perspektywy
poznawczej w analizie stresujacych
sytuacji i doswiadczen porazki.

Reinterpretuje trudne doswiadczenia,
formutujac wnioski rozwojowe oraz
mozliwe alternatywne sposoby
dziatania.

Wykazuje gotowos¢ do
konstruktywnego i refleksyjnego
podejscia wobec trudnosci i
niepowodzen.

Identyfikuje mechanizmy regulacji
emocji oraz ich znaczenie w obnizaniu
napiecia i budowaniu réwnowagi
psychicznej.

Charakteryzuje role uwaznej
identyfikacji stanéw emocjonalnych i
s$wiadomego oddechu w procesie
samoregulacji.

Wdraza praktyki uwaznej identyfikacji
emociji w odpowiedzi na stresujace
sytuacje.

Stosuje techniki Swiadomego oddechu
w celu obnizania napiecia i

przywracania réwnowagi emocjonalne;j.

Wykazuje gotowos¢ do
odpowiedzialnego dbania o wiasny
dobrostan emocjonalny.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Identyfikuje znaczenie relacji opartych
na wzajemnosci i wsparciu w
budowaniu odpornosci psychiczne;j.

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Buduje relacje zawodowe oparte na Obserwacja w warunkach
zaufaniu, wzajemnosci i wsparciu. symulowanych
Kompetencje spoteczne: wzmacnia
relacje oparte na wzajemnosci i . .
. . .. wykorzystuje dostepne formy wsparcia, .
wsparciu, wykazujac gotowos¢ do . . Obserwacja w warunkach
. . . w tym prosi o pomoc w sytuacjach
proszenia o pomoc, dbania o relacje z . i symulowanych
. . . wymagajacych wspotpracy.
sobg oraz dziatania w oparciu o wiasne
wartosci i poczucie sensu w srodowisku
pracy. Dziata w oparciu o wlasne wartosci i Obserwacja w warunkach

poczucie sensu w srodowisku pracy. symulowanych

Wykazuje gotowos¢ do wspéttworzenia

kultury wzajemnosci, wsparcia i Obserwacja w warunkach
odpowiedzialnosci w relacjach symulowanych
zawodowych.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

PROGRAM RAMOWY USLUGI ROZWOJOWEJ: REZYLIENCJA - od napiecia do sprawczosci - szkolenie w ramach programu RESILIENCE
4 aHEAD

DZIEN 1



Modut 1: Rezylientny umyst. Elastyczne myslenie i reinterpretacja. Jak zmienia¢ perspektywe, by stres i porazki stawaty sie nauka, a nie
blokada.

Cel: Uczestnicy rozwijajg zdolnos¢ swiadomego kierowania swoim stanem psychicznym, reinterpretowania trudnosci, odzyskiwania
wptywu i utrzymywania energii mimo stresu.

Cwiczenie: 3 éwiczenia w podgrupach: Reframing, kompetencja wdziecznosci, zarzadzanie stanem mentalnym.

Teoria pokazuje, jak dziata umyst w stresie i jak interpretacja wptywa na emocje, energie i zachowanie. Uczestnicy poznajg mechanizmy
elastycznego myslenia i adaptacji neuronalnej, dzieki ktérym mozna swiadomie kierowa¢ swoim stanem psychicznym. Praktyka
pozwala zastosowac te wiedze w dziataniu — poprzez reframing, wdziecznos$¢ i zarzagdzanie wtasnym stanem mentalnym. Uczestnicy
uczg sie przeksztatca¢ napiecie w konstruktywna energie i utrzymywac skuteczno$¢ mimo presji.

Modut 2: Regulacja emocji. Praktyka uwaznej identyfikacji i Swiadomego oddechu.
Cel: Rozwdj umiejetnosci naturalnego odzyskiwania rownowagi psychicznej i biologicznej w sytuacjach stresu.
Cwiczenie: 4 éwiczenia w podgrupach: Box brathing 4x4, Body scanning, Micropausa, Labeling.

Teoria pomaga $swiadomie regulowa¢ emocje, zamiast reagowa¢ automatycznie oraz uczy, jak przetgczac¢ sie z trybu napiecia na tryb
regeneracji, budujgc odpornosc i spokdj. Uczestnicy odkrywaja, ze rezyliencja to nie brak emocji lecz ich zauwazanie i uznanie. Praktyka
uczy odzyskiwania réwnowagi przez prace mentalng, kontakt z ciatem i oddechem oraz uspokojenie uktadu nerwowego.

DZIEN 2

Modut 3: Relacje z innymi i z soba. Wsparcie spoteczne. Odwaga w proszeniu o pomoc i kultura wzajemnosci.

Cel: Rozwéj umiejetnosci budowania wspierajacych relacji — zaréwno z innymi, jak i z samym soba.

Cwiczenie: 2 éwiczenia (indywidualne i grupowe:) Mapa wsparcia mentalnego (malowanie intuicyjne), Runda uznania.

Uczestnicy uczg sie, jak samowspotczucie, autentycznos¢ i odwaga w proszeniu o0 pomoc wzmachiajg odpornos$¢ psychiczng oraz
spojnos¢ wewnetrzna. Teoria pokazuje, ze rezyliencja jest zdolnoscig do wspétobecnosci i dawania oraz korzystania ze wsparcia, gdy
pojawiaja sie trudnosci. Praktyka pozwala doswiadczyé realnej mocy relacji i wspdlnoty. Intuicyjne malowanie i wizualizacja tzw.
ambasadoréw wsparcia, pomagajg pozna¢ mechanizm i uruchomi¢ emocjonalny spokdj i poczucie bezpieczenstwa.

Modut 4: Sens i wartosci. Znaczenie i rozwéj. Wzmocnienie wewnetrzne.

Cel: Rozwdéj samoswiadomosci, elastycznosci psychicznej i poczucia sensu, ktére pomagajg zachowaé spdjnosc¢ oraz energie mimo
presji i zmian.

Cwiczenie: 3 éwiczenia (grupowo, pary, indywiduaine): 3 kluczowe potrzeby. List do przysztego siebie. Moja mapa sensu.

Teoria pomaga zrozumie¢ swoje gtéwne potrzeby oraz rozpoznag, ktére z nich stojg u Zrédta emocji i decyzji. Pokazuje, jak wartosci i
osobista misja moga stac¢ sie wspierajgcym filtrem, ktéry utatwia codzienne wybory oraz jak budowa¢ poczucie sprawczos$ci takze w
obliczu trudnosci. Praktyka pozwala przetozyé¢ refleksje nad warto$ciami i sensem na konkretne dziatania. Pomaga rozpoznaé, ktére
obszary wewnetrzne wymagajg wzmocnienia i co mozna zrobi¢, by je lepiej zaspokajaé na co dzien. Uczy, jak rozwéj moze przywracaé
nadzieje w chwilach kryzysu oraz pomaga uporzadkowac¢ to, co daje poczucie sensu w pracy i zyciu.

Walidacja - obserwacja w warunkach symulowanych

Dlaczego warto skorzystaé z Programu Rozwojowego z Rezylienc;ji?

Program Rozwojowy z Rezyliencji to inwestycja w trwatg odporno$c¢ psychiczng pracownikéw i zespotéw — zdolnos$¢ szybkiego powrotu
do réwnowagi, elastycznej adaptac;ji i utrzymywania wysokiej jakosci decyzji pod presja. W realiach zmiennosci i przecigzenia
informacyjnego, to wtasnie rezyliencja decyduje, czy ludzie zachowuja sprawczos$é, wspétprace i motywacje, czy ulegajg zniecheceniu i
wypaleniu. Wdrozony program nie tylko redukuje koszty stresu, absenciji i rotacji, ale tez przektada sie na lepsze wyniki: wieksza
koncentracje na priorytetach, szybsze uczenie sie na btedach oraz kulture odpowiedzialnosci i wsparcia. Stuzy jako road map do
samodzielnego dbania o odporno$¢ wewnetrzna.

Korzysci dla firmy:

¢ Mniejsza absencja i rotacja, nizsze koszty rekrutacji i wdrozen.
e Lepsza jako$¢ decyzji pod presjg, krotszy czas reakcji na zmiany rynkowe.
» Wyzsza efektywnosc¢ zespotdw (lepsze domykanie projektéw, mniej ,gaszenia pozarow”).



e Wzrost innowacyjnosci i gotowosci do eksperymentowania - uczenie sie na porazkach.

 Silniejsza kultura wspodtpracy i zaufania, wiecej odpowiedzialnosci end-to-end.

* Lepsze doswiadczenie pracownika (EX, employee experience) — wyzsze zaangazowanie i NPS (net promoter score) pracodawcy.
¢ Mniejsze ryzyko wypalenia i bledédw wynikajacych ze stresu.

e Szybszy powrdt Pracownika do réwnowagi po trudnych sytuacjach, mniejsze przecigzenia.

e Wigksza sprawczo$¢ i jasnos$¢ priorytetéw Pracownika — lepsze wyniki.

¢ Umiejetnos$é regulacji emociji i energii - wieksza odwaga w komunikacji.

* Wzrost odpornosci psychicznej na zmiany - poczucie stabilnosci mimo niestabilnosci.

e Wigksza satysfakcja z pracy i zycia u Pracownika — poczucie sensu, sprawczosci, postepu.

Ustuga realizowana przy wykorzystaniu metod aktywizujgcych uczestnikéw z wykorzystaniem réznorodnych metod aktywizujgcych
uczestnikéw. W trakcie programu stosowane sa:

e praca warsztatowa w matych grupach

e ¢wiczenia praktyczne oparte na realnych sytuacjach zawodowych

¢ symulacje i odgrywanie rol

¢ moderowana dyskusja i wymiana doswiadczen

¢ elementy pracy tworczej (malowanie intuicyjne — indywidualne i grupowe)
¢ obserwacja oraz informacja zwrotna w warunkach symulowanych

e Czas trwania szkolenia 20 jednostek dydaktycznych, a 1 jednostka to 45 min, czyli szkolenie trwa 15 godzin + przerwy 1 godz.
Przerwy nie wliczaja sie do czasu trwania szkolenia.

e Zajecia praktyczne - 12 godz.30 min. zajecia teoretyczne - 2 godz.

¢ Walidacja wlicza sie do czasu szkolenia.

¢ Przyjete metody walidacji w petni pozwalajg na sprawdzenie uzyskania przez uczestnika oczekiwanych kompetencji w obszarze
wiedza, umiejetnosci i kompetencje spoteczne.

¢ Osiggniecie efektdw uczenia sie zostanie zweryfikowane w wymienionych formach walidacji i potwierdzone przez osobe wskazang
do walidacji w niniejszej karcie

e ,Ustugodawca oswiadcza, ze proces walidacji jest zgodny z wytycznymi BUR.”

Warunki niezbedne do spetnienia (przez uczestnikéw ustugi), aby realizacja ustugi pozwolita na osiagniecie gtéwnego celu:

¢ minimalny poziom wyksztatcenia: nie jest wymagane

¢ Uczestnicy nie muszg wykazywacé si¢ minimalnym doswiadczeniem / stazem aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowej

¢ Osiagniecie efektéw uczenia sie zostanie zweryfikowane w wymienionych formach walidacji i potwierdzone przez osobe wskazang
do walidacji w niniejszej karcie

e aktywnos$¢ w trakcie prowadzenia ustugi: udzielania informacji, angazowanie sie w realizacje ustugi

e minimalny poziom obecnosci na zajeciach 80% (albo zgodnie z wymogami Operatora)

e minimalna liczba pracownikéw firmy, ktéra powinna wzigé udziat w ustudze - zgodnie z karta

Uzupetnienie do Informacji dodatkowe;j:

¢ Ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Beneficjenta/Operatora lub partnera w danym projekcie oraz przez
podmiot powigzany z Beneficjentem/Operatorem lub partnerem kapitatowo lub osobowo.

¢ Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednoczesnie podmiotem korzystajgcym z ustug rozwojowych o
zblizonej tematyce w ramach danego projektu.

¢ Ustuga rozwojowa nie dotyczy umiejetnosci lub kompetencji podstawowych tj. (z ang. basic skills: literacy, numeracy, ICT skills).

¢ Ustuga rozwojowa nie dotyczy kosztow ustugi rozwojowej, ktérej obowigzek przeprowadzenia na zajmowanym stanowisku pracy
wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, szkolenia
okresowe potwierdzajgce kwalifikacje na zajmowanym stanowisku pracy).

¢ Ustuga rozwojowa nie obejmuje wzajemnego $wiadczenia ustug w Projekcie o zblizonej tematyce przez Dostawcoéw ustug, ktérzy
deleguja na ustugi siebie oraz swoich pracownikéw i korzystaja z dofinansowania, a nastepnie swiadcza ustugi w zakresie tej samej
tematyki dla Przedsiebiorcy, ktéry wczesniej wystepowat w roli Dostawcy tych ustug.

» Cena ustugi nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowg, w szczegdlnosci koszty Srodkéw trwatych
przekazywanych Przedsigbiorcom lub Pracownikom przedsigbiorcy, koszty dojazdu i zakwaterowania.

e Fakt uczestnictwa w kazdym dniu ustugi rozwojowej musi zostaé potwierdzony przez uczestnika wtasnorecznym podpisem
ztozonym na udostepnionej przez organizatora licie obecnosci.



¢ Ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot, z ktérym pracodawca lub delegowany pracownik korzystajgcy ze wsparcia sg powigzani

kapitatowo lub osobowo.

¢ Ustuga nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Beneficjenta lub partnera w ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub

FERS

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 11

Data realizacji

Przedmiot / temat Prowadzacy .
zajeé

Modut 1:

Rezylientny
umyst.
Elastyczne
myslenie i
reinterpretacja. -
zajecia
teoretyczne

Joanna Janowicz 23-07-2026

Joanna Janowicz 23-07-2026

Przerwa

Modut 2:

Jak zmieniaé
perspektywe, by
stres i porazki
stawaly sie
nauka, a nie
blokada. - zajecia
praktyczne

Joanna Janowicz 23-07-2026

Joanna Janowicz 23-07-2026

Przerwa

Modut 3:

Regulacja
emociji. Praktyka
uwaznej
identyfikacji i
$wiadomego
oddechu. -
zajecia
praktyczne

Joanna Janowicz 23-07-2026

Modut 4:

Relacje z innymi i
z soba. Wsparcie
spoteczne.
Odwaga w
proszeniu o
pomoc i kultura
wzajemnosci. -
zajecia
praktyczne

Joanna Janowicz 24-07-2026

Godzina
rozpoczecia

08:30

10:30

10:45

13:15

13:30

08:30

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

13:15

13:30

16:30

11:30

Liczba godzin

02:00

00:15

02:30

00:15

03:00

03:00



Przedmiot / temat Prowadzacy

Przerwa Joanna Janowicz

Modut 5:

Sens i wartosci.
Znaczenie i
rozwo;j.
Wzmocnienie
wewnetrzne. -
zajecia
praktyczne

Joanna Janowicz

Przerwa Joanna Janowicz

Modut 5:

Sens i wartosci.
Znaczenie i
rozwoj.
Wzmocnienie
wewnetrzne. -
zajecia
praktyczne

Joanna Janowicz

Walidacja

- obserwacjaw
warunkach
symulowanych

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

Data realizacji Godzina

zajeé rozpoczecia
24-07-2026 11:30
24-07-2026 11:45
24-07-2026 14:45
24-07-2026 15:00
24-07-2026 16:00

Cena

3 936,00 PLN

3200,00 PLN

196,80 PLN

160,00 PLN

Godzina
zakonczenia

11:45

14:45

15:00

16:00

16:30

Liczba godzin

00:15

03:00

00:15

01:00

00:30



1z1

O Joanna Janowicz

‘ ' Doradca i trenerka biznesu. Ekspert w zakresie zdrowia psychicznego i Inteligencji Emocjonalne;j.
Certyfikowany, miedzynarodowy coach metody rozwojowej VEDIC ART® dla biznesu. Psycholog w
procesie dyplomowania. Rozwija firmy poprzez Rezyliencje — umiejetnos¢ radzenia sobie z
trudnosciami i bycie otwartym na nowe mozliwosci. Wyktadowca Executive MBA i kursu video o
odpornosci psychicznej w Collegium Da Vinci. Autorka ksigzki ,By¢Soba. Zy¢ tak, by niczego nie
zatowad” oraz 1. w Europie warsztatu z wystgpien i skutecznej komunikacji na koronie stadionu.
Wystepuje i wprowadza efektywne dtugofalowe programy m.in. dla OLX, Zabka, Santander, Grupa
Cichy—Zasada, Solid Security, Arvato, Volkswagen Poznan, Sie Pomaga, i.in.Doswiadczenie
zawodowe i kwalifikacje zdobyte nie wczesniej niz 5 lat: prowadzi aktywnie szkolenia m.in. z zakresu
zarzadzanie, motywacja, komunikacja, przywédztwo, kultura organizacyjna dla firm m.in. SGB
Leasing, JKG Group, Exea.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty dla uczestnikéw:

 prezentacja przygotowana przez trenera wraz z materiatami
 dostep do literatury zgodnej z tematem szkolenia
e zestawy ¢wiczen dla uczestnikéw szkolenia

Informacje dodatkowe

Uczestnik otrzyma:

¢ zaswiadczenie potwierdzajgce zdobyte kompetencje po zakonczeniu ustugi i zaliczeniu pozytywnie walidacji i zapewnieniu min. 80%
frekwencji (albo zgodnie z wymogami operatora)
e materialy - opisane w programie ramowym ustugi oraz w zaktadce "Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi”

Informacje dodatkowe:

1. Ustugodawca zapewnia realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajgc potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami (w tym réwniez dla oséb
ze szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027.
2. Karta ustugi przygotowana zostata zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem BUR m.in. w zakresie powierzenia ustug.

Cd. w programie ramowym.

Adres

Olsztyn
Olsztyn

woj. warminsko-mazurskie

Ustugodawca zapewnia realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajgc potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami (w tym
rowniez dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla polityki spojnosci 2021-2027.

Warunki organizacyjne dla przeprowadzenia ustugi: Ustuga zostanie przeprowadzona w odpowiednio przygotowanej sali
konferencyjnej, wyposazonej w klimatyzacje, projektor multimedialny oraz flipchart. Pomieszczenie zapewni
komfortowe warunki do realizacji zaje¢ dla wszystkich uczestnikéw.



Doktadne miejsce szkolenia zostanie ustalone indywidualnie z firma.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail paula.olszewskal@icloud.com

Telefon (+48) 537 104 703

PAULA OLSZEWSKA



