Mozliwos$¢ dofinansowania

Nowoczesne zarzadzanie w branzy
eventowej: ludzie, procesy i rozwgj
kompetenciji zespotu

Numer ustugi 2026/02/05/151614/3311664

4 995,00 PLN brutto
4995,00 PLN netto
185,00 PLN brutto/h
185,00 PLN netto/h
213,44 PLN cena rynkowa @

Alter Szkolenia

© Dymaczewo Nowe / stacjonarna
Agnieszka Bannach

& Ustuga szkoleniowa

Kok kKK 50/5 gy 57y
16 ocen 5 08.05.2026 do 10.05.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Szkolenie skierowane jest do oséb pracujgcych lub planujacych prace w
branzy eventowej, w szczegdlnosci:

e koordynatoréw i menedzeréw projektéw eventowych,

e wiascicieli i pracownikéw firm eventowych,

e lideréw zespotéw i 0os6b odpowiedzialnych za podziat zadan i
koordynacje dziatan,

e 0s6b zarzadzajgcych procesami produkcji wydarzen,

e 0s6b ktére mysla o zmianie pracy

e 00b ktére chca rozwija¢ we wtasnym zakresie umiejetnosci
managerskie.

e 0s0b, ktére chca rozwija¢ kompetencje zwigzane z komunikacjg, praca
zespotowa oraz diagnozowaniem mocnych stron w oparciu o test

Grupa docelowa ustugi

Gallupa.
Minimalna liczba uczestnikow 7
Maksymalna liczba uczestnikéw 16
Data zakonczenia rekrutacji 07-05-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 27

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Certyfikat VCC Akademia Edukacyjna



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest rozwéj kompetencji uczestnikdw w zakresie zarzgdzania projektami, zespotem oraz procesami w
branzy eventowej. Uczestnicy poznajg narzedzia planowania, kontroli, priorytetyzaciji i organizacji pracy, a takze zasady
budowania efektywnych zespotéw i usprawniania proceséw operacyjnych. Dodatkowo, poprzez prace z talentami
Gallupa, uczestnicy zrozumiejg wtasne style dziatania, mocne strony i obszary rozwojowe, co pozwoli im skuteczniej
komunikowac sie i podejmowac decyzje.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik opisuje etapy projektu
eventowego oraz zasady projektowania
proceséw operacyjnych.

Kryteria weryfikacji

Wymienia etapy przygotowania i
realizacji eventu, wskazuje gtéwne
elementy procesu operacyjnego, opisuje
kluczowe narzedzia planowania i

Metoda walidacji

Test teoretyczny

kontroli.

Wymienia kompetencje potrzebne w
zespole eventowym, rozréznia role w
zespole, wyjasnia zasady delegowania

Uczestnik charakteryzuje zasady
budowania zespotu oraz podziatu rél
przy realizacji wydarzen.

Test teoretyczny

zadan i odpowiedzialnos$ci.

Charakteryzuje style komunikac;ji,

Uczestnik opisuje zasady skutecznej
pistl y ! wskazuje typowe bariery

komunikacji w zespotach realizujacych Test teoretyczny

komunikacyjne, opisuje zasad
projekty. unikacy) pistje 2 y

udzielania feedbacku.

Opisuje narzedzia harmonogramowania
i organizac;ji pracy,

wymienia rozwigzania wspierajace
zarzadzanie zadaniami,

wskazuje korzysci ze standaryzacji
procesow.

Uczestnik wyjasnia, z jakich narzedzi
korzysta sie w planowaniu, koordynac;ji i
monitoringu pracy firmy eventowej

Test teoretyczny

Uczestnik wyjasnia, czym sa talenty
Gallupa i jakie obszary funkcjonowania
opisuja.

Definiuje pojecie talentu, wymienia

Test teoretyczn
domeny talentow. yezny

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

TAK



Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Szkolenie realizowane jest w godzinach dydaktycznych. W trakcie szkolenia odbed3 sie przerwy.

Dodatkowo szkolenie bedzie realizowane z wykorzystaniem réznorodnych metod aktywizujgcych, obejmujacych: warsztaty grupowe, prace na
realnych problemach uczestnikéw, analize studium przypadku, dyskusje moderowane, sesje pytan i odpowiedzi, ¢wiczenia praktyczne, burze
mdzgdw, odgrywanie rol.

1. Wprowadzenie do zarzadzania w branzy eventowe;j
» specyfika pracy w firmach eventowych
2. Cykl zycia projektu eventowego

e etapy projektu i ich charakterystyka
e wyznaczanie celéw

3. Planowanie dziatan eventowych

+ Okreslanie celow i zakres dziatan firmy

» Tworzenie macierzy interesariuszy

* Tworzenie harmonogramoéw

* Planowanie budzetu

4. Zarzadzanie ryzykiem i zasobami

« Identyfikacja ryzyk

« Tworzenie macierzy ryzyka i planéw awaryjnych

+ Zarzadzanie zespotami rozproszonymi

5. Wprowadzenie do zarzadzania procesami

+ Czym jest proces biznesowy?

6. Mapowanie i optymalizacja proceséw

« Identyfikacja waskich gardet, marnowania zasobdw i duplikacji zadan
* Projektowanie usprawnien — lean management w eventach
7. Podstawy zarzadzania zespotem projektowym

* Role i odpowiedzialnosci w zespole eventowym

* Techniki delegowania zadan

+ Motywowanie zespotu

« Zarzadzanie konfliktem w zespole



8. Efektywna komunikacja w zespole

« Zasady efektywnej komunikaciji

+ Narzedzia komunikacji w projektach

+ Komunikacja w sytuacjach kryzysowych

9. Wprowadzenie i oméwienie wynikéw

+ Reakcja na wyniki — co zaskoczyto, z czym sie zgadzam/nie zgadzam, czego nie rozumiem

10. Kontekst talentéw - teoria i zastosowanie

+ Czym sg talenty i po co nam sg — podstawy psychologii talentéw

+ Zastosowanie talentéw w codziennym zyciu, pracy i w zespole

+ Zwigzek talentéw z wewnetrzng motywacjg, satysfakcjg oraz efektywnoscia i produktywnoscia

* Mocne i stabe strony zespotu

11. Talenty kontrastowe i komplementarnosé

« Talenty kontrastowe — czyli te, ktére dziatajg antagonistycznie, ale w potgczeniu dajg najwiekszg efektywnosé
12. Rozwaj talentéw i plan dziatania

+ Poszukiwanie dzwigni rozwoju — co konkretnie moge zrobié, zeby dziata¢ lepiej?

13. Dzielenie sie talentami

+ Co wnosze do zespotu? Czego potrzebuje od innych?

« Zrozumienie, jak réznorodnos¢ talentéw moze wzmacniaé zesp6t

14. Walidacja - zostanie przeprowadzona w formie testu teoretycznego bazujgcego na pytaniach zamknigtych.

Walidacja zostanie przeprowadzona w formie testu teoretycznego weryfikujacego stopien osiggniecia efektéw uczenia sie. Test sktadac¢ sie
bedzie z pytan zamknietych jednokrotnego wyboru. Pytania obejmujg wszystkie obszary merytoryczne szkolenia. Test trwa 30 minut i
zawiera min. 20 pytan, z ktérych kazde odnosi sie do konkretnych kryteriéw weryfikacji. Warunkiem pozytywnego zaliczenia walidac;ji jest
uzyskanie minimum 60% poprawnych odpowiedzi.

Rekomendowane dla uczestnikéw aby przed szkoleniem wykona¢ test Gallupa.

Modut dotyczacy talentéw wedtug metodologii Gallupa zostat wigczony jako narzedzie wspierajace zarzadzanie przedsiebiorstwem
poprzez rozwoéj kompetencji menedzerskich, poprawe komunikacji wewnetrznej oraz lepsze dopasowanie zadan do predyspozycji
pracownikéw. Analiza talentéw stuzy identyfikacji sposobéw dziatania, podejmowania decyzji oraz wspotpracy w zespole, co
bezposrednio przektada sie na efektywno$¢ zarzadzania zasobami ludzkimi, planowania pracy oraz organizacji proceséw w firmie.
Narzedzie nie ma charakteru terapeutycznego ani coachingowego, a jest stosowane wytgcznie jako wsparcie praktycznych umiejetnosci
zarzadczych i operacyjnych.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 14



Przedmiot / temat
zajec

Wprowadzenie
do zarzadzaniaw
branzy eventowej

Cykl zycia

projektu
eventowego

Planowanie

dziatan
eventowych

Zarzadzanie
ryzykiem i
zasobami

Wprowadzenie
do zarzadzania
procesami

Mapowanie i
optymalizacja
proceséw

Podstawy
zarzadzania

zespotem
projektowym

Efektywna
komunikacja w

zespole

Wprowadzenie i
omoéwienie
wynikow

Kontekst

talentoéw - teoria
i zastosowanie

Talenty

kontrastowe i
komplementarno
$é

Prowadzacy

AGNIESZKA
BANNACH

AGNIESZKA
BANNACH

AGNIESZKA
BANNACH

AGNIESZKA
BANNACH

AGNIESZKA
BANNACH

AGNIESZKA
BANNACH

AGNIESZKA
BANNACH

AGNIESZKA
BANNACH

Agata Pronin

Agata Pronin

Agata Pronin

Data realizacji

zajeé

08-05-2026

08-05-2026

08-05-2026

09-05-2026

09-05-2026

09-05-2026

09-05-2026

09-05-2026

10-05-2026

10-05-2026

10-05-2026

Godzina
rozpoczecia

11:00

11:30

14:30

09:30

11:30

12:00

13:30

15:30

09:30

10:00

12:00

Godzina
zakonczenia

11:30

14:00

17:30

11:30

12:00

13:00

15:30

17:00

10:00

12:00

14:00

Liczba godzin

00:30

02:30

03:00

02:00

00:30

01:00

02:00

01:30

00:30

02:00

02:00



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina i .
. Prowadzacy L, X , i Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia
Rozwdj
talentow i plan Agata Pronin 10-05-2026 14:30 16:00 01:30
dziatania
Dzielenie Agata Pronin 10-05-2026 16:00 16:45 00:45
sie talentami
Walidacja - 10-05-2026 16:45 17:15 00:30
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 995,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 995,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 185,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 185,00 PLN
Prowadzacy
Liczba prowadzacych: 2
122
o AGNIESZKA BANNACH

)

Agnieszka Bannach - akredytowany trener AgilePM oraz VCC. Wyktadowca na Uniwersytecie WSB
Merito w Poznaniu oraz kilkukrotny gos¢ na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu.
Praktyk w zarzadzaniu projektami, w szczegdlnosci zwigzanymi z branzg eventowa. Wspédtpracuje z
réznymi organizacjami pozarzagdowymi oraz z mikro i matymi firmami, w zakresie prowadzenia
projektow, przeprowadzania szkolen zwigzanych z zarzgdzaniem projektem, organizacjg czasu,
budowaniem zespotu i wprowadzania zmian w przedsiebiorstwie.

222

Agata Pronin

Trener z ponad 12-letnim doswiadczeniem w obszarze rozwoju osobistego, pracy z potencjatem
cztowieka oraz wspierania zespotow w budowaniu efektywnej wspoétpracy. Certyfikowany Trener
Formuty Geniuszu® (Etap 1: Talenty), szkolony pod kierunkiem Taisji Laudy, ze szczegdlnym
naciskiem na praktyczne wykorzystanie talentéw Gallupa w srodowisku zawodowym. Od szesciu lat



pracuje z modelami talentow Gallupa, wykorzystujac je w diagnozie mocnych stron, podnoszeniu
efektywnosci pracy i budowaniu kompetencji komunikacyjnych.

Posiada rozwiniete kompetencje liderskie i przywddcze, ktére doskonali jako prezes klubu
Toastmasters Poznan. Doswiadczenie w pracy z grupami tgczy z umiejetnosciami wystapien
publicznych oraz swiadomej komunikaciji interpersonalnej. Prowadzita warsztaty rozwojowe m.in.
podczas Pol'and’Rock Festival, wydarzen networkingowych Kobiet Mocy, konferencji okregu C
Toastmasters International w Polsce czy festiwalu ,tazarz otwiera drzwi” w Poznaniu. Od 2025 roku
prowadzi réwniez autorska grupe warsztatowg ,POZnajMy Sie — warsztaty z talentami Gallupa”.
W pracy trenerskiej koncentruje sie na wzmacnianiu samoswiadomosci, odpowiedzialno$ci oraz
przektadaniu potencjatu uczestnikéw na konkretne dziatania wspierajgce ich rozwdj osobisty i
zawodowy.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy szkolenia otrzymajg komplet materiatéw w formie elektronicznej, ktére beda dostepne po szkoleniu.
Réwniez petng analize pieciu dominujacych talentéw uczestnika, wykonana przed szkoleniem.

Uczestnicy otrzymajag zaswiadczenia potwierdzajgce ukonczenie szkolenia.

Metody interaktywne i aktywizujace prowadzenia ustugi:

¢ Warsztaty problemowe — uczestnicy w matych grupach opracowujag rozwigzania

¢ Studia przypadkow (case study) — analiza rzeczywistych sytuacji negocjacyjnych

¢ Burza mézgéw — generowanie pomystow

¢ Symulacje decyzyjne — odgrywanie rdl

¢ Dyskusja moderowana — pogtebiona wymiana do$wiadczen i opinii z aktywnym udziatem trenera.

Informacje dodatkowe

W harmonogramie zostaty uwzglednione 30 min. przerwy, ktére nie wliczajg si¢ w czas szkolenia.
Warunkiem dopuszczenia do walidacji jest minimalna frekwencja wynoszaca 80% wszystkich godzin szkoleniowych.

Ustuga zwolniona z VAT ze wzgledu na Art. 113 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1570 ze
zm.)

Adres

ul. Pod Topolami 1
62-050 Dymaczewo Nowe

woj. wielkopolskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

e Klimatyzacja
o Wi



Kontakt

ﬁ E-mail agnieszka.bannach@gmail.com

Telefon (+48) 508 465 485

AGNIESZKA BANNACH



