Mozliwos$¢ dofinansowania

P Kurs jezyka angielskiego biznesowego na
ool poziomie B2 — komunikacja w Srodowisku
ey zawodowym (online)
FUTURO _
S — Numer ustugi 2026/02/04/198264/3308552
Matgorzata Zyta

& Ustuga szkoleniowa

ok Kk kK 50/5 [ zdalna w czasie rzeczywistym
1 ocena ® 60:00h
B 21.04.2026 do 24.11.2026

Informacje podstawowe

7 200,00 PLN brutto
7 200,00 PLN netto
120,00 PLN brutto/h
120,00 PLN netto/h
166,67 PLN cena rynkowa @

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw
Maksymalna liczba uczestnikéw
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Jezyki / Angielski

Ustuga skierowana jest do pracownikéw przedsiebiorstw sektora MSP,
przedsigbiorcow, kadry zarzadzajgcej oraz menedzerdw, a takze do os6b
fizycznych zainteresowanych rozwojem kompetencji jezykowych w
zakresie jezyka angielskiego biznesowego. Szkolenie przeznaczone jest
dla oséb postugujacych sie jezykiem angielskim na poziomie B2, ktére
wykorzystuja lub planujg wykorzystywac jezyk angielski w $rodowisku
zawodowym, w szczegdlnosci w kontaktach biznesowych, pracy
zespotowej, negocjacjach oraz komunikacji z klientami i partnerami
zagranicznymi.

20-04-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

60

Certyfikat ICVC - SURE (Standard Ustug Rozwojowych w Edukacji): Norma
zarzadzania jakos$cig w zakresie $wiadczenia ustug rozwojowych



Celem szkolenia jest rozwiniecie kompetencji jezykowych uczestnikédw w zakresie angielskiego biznesowego na
poziomie B2, umozliwiajgcych swobodng i profesjonalng komunikacje ustng i pisemng w srodowisku zawodowym. Kurs
przygotowuje do prowadzenia rozméw i spotkan, udziatu w negocjacjach, podtrzymywania dyskusji, stosowania small
talku oraz tworzenia poprawnej korespondencji biznesowe;j.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

1) Wiedza

Uczestnik kursu zna:
stownictwo i struktury jezykowe
charakterystyczne dla jezyka

angielskiego biznesowego na poziomie

B2,

zasady skutecznej komunikacji ustnej i

pisemnej w $rodowisku biznesowym,
techniki prowadzenia negocjacji i
dyskusji zawodowych w jezyku
angielskim,

zasady tworzenia profesjonalnej
korespondenciji i dokumentéw
biznesowych.

2) Umiejetnosci

Uczestnik potrafi:

prowadzi¢ rozmowy, spotkania i
negocjacje w jezyku angielskim w
$rodowisku zawodowym,
podtrzymywac¢ dyskusje i stosowaé
small talk w kontekscie zawodowym,
przygotowywac i przedstawia¢
prezentacje biznesowe,
sporzadzaé e-maile, zapytania,
odpowiedzi i raporty biznesowe w
jezyku angielskim,

reagowac adekwatnie jezykowo w
typowych i nietypowych sytuacjach
zawodowych.

3) Kompetencje spoteczne
Uczestnik jest gotow do:
samodzielnego i odpowiedzialnego
wykorzystania jezyka angielskiego w
pracy zawodowej,

efektywnej wspotpracy w srodowisku
miedzynarodowym,

$wiadomego rozwijania witasnych
kompetenciji jezykowych,
stosowania nabytych umiejetnosci w
realnych sytuacjach biznesowych.

Cel biznesowy

Kryteria weryfikacji

1) Wiedza

a) poprawne uzycie stownictwa i
struktur gramatycznych B2 w
kontekscie biznesowym,

b) stosowanie zasad komunikacji ustnej
i pisemnej w typowych sytuacjach
zawodowych,

c) rozpoznawanie i stosowanie technik
negocjacji i prowadzenia dyskusji,

d) tworzenie poprawnych pod wzgledem
jezykowym dokumentéw i
korespondencji.

2) Umiejetnosci

a) prowadzenie rozmoéw i negocjacji w
jezyku angielskim,

b) podtrzymywanie dyskus;ji i
stosowanie small talk,

c) przygotowanie i przedstawienie
prezentacji biznesowe;j,

d) sporzadzenie e-maili i raportow w
formie profesjonalne;j.

3) Kompetencje spoteczne

a) samodzielne i odpowiedzialne
wykorzystanie jezyka angielskiego w
pracy,

b) efektywna wspétpraca w srodowisku
miedzynarodowym,

c) Swiadome rozwijanie kompetencji
jezykowych.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Celem biznesowym kursu jest podniesienie efektywnosci zawodowej uczestnikdw poprzez rozwéj praktycznych
kompetencji jezykowych w zakresie jezyka angielskiego biznesowego na poziomie B2. Kurs umozliwia sprawng



komunikacje w srodowisku zawodowym, w tym prowadzenie rozmow, spotkan i negocjacji, podtrzymywanie dyskusji,
stosowanie small talku oraz przygotowywanie profesjonalnej korespondenc;ji i dokumentéw biznesowych. Efektem jest
zwiekszenie jakosci wspotpracy w zespotach i kontaktéw z klientami oraz partnerami zagranicznymi.

Efekt ustugi

Efekt ustugi:
Po ukonczeniu kursu uczestnik nabywa kompetencje jezykowe w zakresie Business English B2, obejmujace:

» Wiedza: znajomos¢ stownictwa, struktur gramatycznych oraz zasad komunikacji biznesowej (ustnej i pisemnej), technik negocjacji i
prowadzenia dyskus;ji.

¢ Umiejetnosci: prowadzenie rozmoéw, spotkan i negocjacji w jezyku angielskim, podtrzymywanie dyskusji i small talku,
przygotowywanie prezentacji oraz sporzadzanie profesjonalnej korespondenciji biznesowej.

¢ Kompetencje spoteczne: samodzielne i odpowiedzialne wykorzystanie jezyka w pracy, efektywna wspétpraca w srodowisku
miedzynarodowym, $wiadome rozwijanie kompetenciji jezykowych.

Kryteria weryfikacji efektu ustugi:

1. Poprawne stosowanie stownictwa i struktur gramatycznych B2 w kontekscie biznesowym.
2. Prowadzenie rozmow, spotkan i negocjacji w sposéb adekwatny do sytuacji zawodowe;.
3. Przygotowanie i przedstawienie prezentacji biznesowej w jezyku angielskim.

4. Sporzadzenie poprawnej, profesjonalnej korespondencji i dokumentéw biznesowych.

5. Aktywne uczestnictwo w ¢wiczeniach grupowych, symulacjach i zadaniach praktycznych.

Metoda potwierdzenia osiagniecia efektu ustugi

Testy pisemne i online — weryfikacja wiedzy teoretycznej i znajomosci stownictwa B2.

Zadania praktyczne i symulacje (role-play) — sprawdzanie umiejetnosci prowadzenia dyskusji, negocjacji i small talku.
Prezentacje — weryfikacja zdolnosci do przygotowania i przedstawienia argumentéw w jezyku angielskim.

Ocena korespondencji biznesowej — analiza poprawnosci jezykowej i formalnej e-maili, raportéw i dokumentéw.

Obserwacja aktywnosci uczestnika oraz autoewaluacja — ocena kompetencji spotecznych, zaangazowania i samodzielnego
wykorzystania jezyka w praktyce zawodowej.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetenciji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?



TAK

Program

Program kursu — Business English B2 (60 spotkarn po 45 minut)
Cele kursu:

¢ Rozwdj kompetenc;ji jezykowych w $rodowisku biznesowym (poziom B2),

¢ Doskonalenie komunikacji ustnej i pisemne;j,

¢ Prowadzenie negocjacji, spotkan, prezentacji i rozmoéw biznesowych,

¢ Umiejetnos$¢ podtrzymywania dyskusji, stosowania small talku i tworzenia profesjonalnej korespondencji.

Struktura kursu:

Liczba | o
Blok tematyczny i Gtéwne zagadnienia
spotkan
o Ocena poziomu uczestnikéw, ustalenie celéw, wprowadzenie do jezyka
Wprowadzenie i diagnoza 2 .
biznesowego
. . Stownictwo i zwroty biznesowe, idiomy, wyrazenia w korespondenc;ji i
Business Vocabulary & Expressions 10 y Yo wy P )
rozmowach
Business Communication Skills 10 Telefon, e-mail, raporty, maile formalne i nieformalne, rozmowy z klientami
. . Prowadzenie spotkan, negocjacje, prezentowanie opinii i argumentéw, small
Meetings & Negotiations 10
talk
Presentations & Public Speaking 6 Przygotowanie prezentac;ji, struktura wystgpien, mowa ciata, jezyk perswazji
Problem Solving & Discussions 10 Dyskusje, argumentowanie, rozwigzywanie konfliktéw w jezyku angielskim
. . Powtdérzenie materiatu, testy, symulacje, feedback indywidualny,
Review & Consolidation 4

podsumowanie kompetencji



Final Assessment / Evaluation/Powtérzenie i
utrwalenie

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 60

Dat lizacii
Przedmiot / temat Prowadzacy ata realizacyl

zajeé

Wprowadzenie i ghleszka 21-04-2026
diagnoza Sadowy
L. Agnieszka
Wprowadzenie i 23-04-2026
diagnoza Sadowy
Business Agnieszka
Vocabulary & Sag o 28-04-2026
Expressions y
Business Agnieszka
Vocabulary & Sg dow 30-04-2026
Expressions y
Business .

Agnieszka
Vocabulary & s:dow 05-05-2026
Expressions y
Business Agnieszka
Vocabulary & sg ) 07-05-2026
Expressions adowy
Business .

Agnieszka

Vocabulary & 12-05-2026

. Sadowy
Expressions
Business .
Agnieszka

Vocabulary & 14-05-2026
. Sadowy
Expressions

Business

Vocabulary & g‘g;‘;e;z"a 19-05-2026
Expressions y

Business Agnieszka

Vocabulary & Sadowy 21-05-2026

Expressions

Godzina
rozpoczecia

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

Test koricowy i ocena osiaggniecia efektéw uczenia sie

Godzina
zakonczenia

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45



Przedmiot / temat

Business

Vocabulary &
Expressions

[PZX0) Business
Vocabulary &
Expressions

Business

Communication
Skills

Business

Communication
Skills

Business

Communication
Skills

Business

Communication
Skills

Business

Communication
Skills

IEFA Business

Communication
Skills

Business

Communication
Skills

Business

Communication
Skills

Business

Communication
Skills

Business

Communication
Skills

PEEL) Meetings
& Negotiations

Prowadzacy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Data realizacji

zajeé

26-05-2026

28-05-2026

02-06-2026

09-06-2026

11-06-2026

16-06-2026

18-06-2026

23-06-2026

25-06-2026

30-06-2026

02-07-2026

07-07-2026

09-07-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

Godzina
zakonczenia

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45



Przedmiot / temat

Meetings

& Negotiations

Meetings

& Negotiations

Meetings

& Negotiations

Meetings

& Negotiations

Meetings

& Negotiations

Meetings

& Negotiations

Meetings

& Negotiations

Meetings

& Negotiations

Meetings

& Negotiations

Presentations &
Public Speaking

Presentations &
Public Speaking

Presentations &
Public Speaking

Presentations &
Public Speaking

Presentations &
Public Speaking

Presentations &
Public Speaking

Prowadzacy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Data realizacji

zajeé

14-07-2026

16-07-2026

21-07-2026

23-07-2026

28-07-2026

30-07-2026

04-08-2026

06-08-2026

11-08-2026

13-08-2026

18-08-2026

20-08-2026

25-08-2026

27-08-2026

01-09-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

Godzina
zakonczenia

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45



Przedmiot / temat

Problem

Solving &
Discussions

Problem

Solving &
Discussions

Problem

Solving &
Discussions

T} Problem
Solving &
Discussions

Problem

Solving &
Discussions

Problem

Solving &
Discussions

Problem

Solving &
Discussions

Problem

Solving &
Discussions

Problem

Solving &
Discussions

Problem

Solving &
Discussions

Review &

Consolidation

Review &

Consolidation

Review &

Consolidation

Prowadzacy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Data realizacji

zajeé

03-09-2026

08-09-2026

10-09-2026

15-09-2026

17-09-2026

22-09-2026

24-09-2026

29-09-2026

01-10-2026

06-10-2026

08-10-2026

13-10-2026

15-10-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

08:00

Godzina
zakonczenia

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45



Przedmiot / temat

Review &

Consolidation

53760 RlEl

Assessment /
Evaluation

em i

Assessment /
Evaluation

Powtoérzenie i
utrwalenie

Powtoérzenie i
utrwalenie

Powtorzenie i
utrwalenie

Powtoérzenie i
utrwalenie

(G Test

koricowy

G est

koricowy

Prowadzacy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Agnieszka
Sadowy

Data realizacji
zajeé

Godzina
rozpoczecia

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

20-10-2026 08:00
22-10-2026 08:00
27-10-2026 08:00
29-10-2026 08:00
03-11-2026 08:00
05-11-2026 08:00
10-11-2026 08:00
12-11-2026 08:00
17-11-2026 08:00

Cena

7 200,00 PLN

7 200,00 PLN

120,00 PLN

120,00 PLN

Godzina
zakonczenia

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

08:45

Liczba godzin

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45

00:45



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Agnieszka Sadowy

‘ ' Agnieszka Sadowy jest lektorkg jezyka angielskiego z certyfikatem CELTA oraz magistrem
stosunkéw miedzynarodowych Uniwersytetu Warszawskiego (ukoriczone studia w 2015 roku).
Posiada ponad 10 lat doswiadczenia w nauczaniu jezyka angielskiego dorostych i mtodziezy, w tym
w Polsce, Niemczech i Portugalii.
Specjalizuje sie w prowadzeniu indywidualnych i grupowych zajec jezyka angielskiego biznesowego,
w tym konwersacji, przygotowania do sytuacji zawodowych oraz rozwijania kompetencji
komunikacyjnych w srodowisku biznesowym.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik kursu otrzymuje materiaty dydaktyczne niezbedne do efektywnej nauki i realizacji programu kursu, w tym:

1. Materiaty autorskie lektora — opracowane w oparciu o aktualne potrzeby uczestnikdw i Srodowisko biznesowe: prezentacje,
scenariusze dialogéw, przyktady korespondenciji biznesowej, ¢wiczenia gramatyczne i stownictwo specjalistyczne.

2. Karty pracy i éwiczenia — w formie papierowej lub elektronicznej, umozliwiajgce samodzielne utrwalanie stownictwa i struktur
jezykowych.

3. Dostep do materiatow online — linki do interaktywnych ¢wiczen, artykutéw, nagran audio i wideo wspierajgcych nauke jezyka
angielskiego w kontekscie biznesowym.

4. Stowniki i glosariusze tematyczne - zestawy wyrazen i termindw biznesowych na poziomie B2, utatwiajgce komunikacje w pracy i
podczas negocjaciji.

5. Materiaty do samodzielnej nauki — propozycje dodatkowych ¢wiczen, testéw i quizéw wspierajgcych rozwoj kompetenciji jezykowych
po zajeciach.

Uwagi:

e Wszystkie materiaty sg wliczone w koszt kursu i dostepne dla uczestnikdw przez caty czas trwania zaje¢.
e Materialy sg aktualizowane w trakcie kursu w zaleznosci od postepéw grupy i potrzeb indywidualnych uczestnikéw.

Warunki techniczne

Kurs prowadzony jest w formie zdalnej w czasie rzeczywistym z wykorzystaniem platform Zoom lub Microsoft Teams.
Wymagania dla uczestnikow:

e komputer, laptop lub tablet z dostepem do internetu,

e wbudowany lub zewnetrzny mikrofon i kamera,

* zainstalowana aplikacja Zoom lub Teams (wersja desktopowa lub mobilna),
e podstawowa znajomos$¢ obstugi wybranej platformy.

Dodatkowe informacje:

¢ Link do spotkania oraz materiaty dydaktyczne sg przesytane na adres e-mail uczestnika przed zajeciami,

¢ Uczestnicy moga korzystac¢ z czatu, funkcji udostepniania ekranu i narzedzi interaktywnych,

e Zaleca sie uczestnictwo w cichym i dobrze o$wietlonym pomieszczeniu, aby zapewnié¢ efektywng komunikacje i udziat w éwiczeniach
praktycznych.



Kontakt

ﬁ E-mail biuro@futuro.edu.pl

Telefon (+48) 605091 117

Matgorzata Zyla



