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Informacje podstawowe

5242,00 PLN brutto
5242,00 PLN netto
308,35 PLN brutto/h
308,35 PLN netto/h
166,67 PLN cena rynkowa @

Kategoria Zdrowie i medycyna / Psychologia i rozwdj osobisty

Szkolenie ,Sita zespotu dla niskoemisyjnej przysztosci: asertywnos¢ i

emocjonalna skuteczno$é w ekologicznym srodowisku pracy” skierowane

jest do osob aktywnych zawodowo, ktére funkcjonuja lub przygotowuja
sie do pracy w warunkach transformacji energetycznej, presji regulacyjnej

Grupa docelowa ustugi

oraz dynamicznych zmian organizacyjnych.

Szkolenie dedykowane jest w szczegdlnosci mieszkaricom wojewddztwa
$lgskiego, uczestniczacym w projektach realizowanych w ramach dziatan
6.6 oraz 10.17, ukierunkowanych na rozwdj kompetenciji przysztosci i
edukacje dorostych, niezaleznie od branzy czy sektora gospodarki.

Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikéw 10

Data zakonczenia rekrutacji 19-07-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 17

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga szkoleniowa ,Sita zespotu dla niskoemisyjnej przysztosci: asertywnos¢ i emocjonalna skuteczno$é w
ekologicznym srodowisku pracy” ma charakter edukacyjny i wspiera uczenie sie przez cate zycie. Przygotowuje
uczestnikow do $wiadomego, odpowiedzialnego i skutecznego funkcjonowania w zespotach realizujgcych projekty
niskoemisyjne oraz dziatania zgodne z zasadami zréwnowazonego rozwoju.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Charakteryzuj tyw emoc;ji, postaw i
@ yzuje wpiyw Ip W mawia przyktady decyzji zawodowych

pod wptywem emocji i przekonan w Test teoretyczny
kontekscie projektéw ekologicznych.

przekonan na decyzje zawodowe, w tym
te dotyczace projektéw ekologicznych. -

Wiedza

Rozréznia typy motywaciji i ich Poréwnuje skutecznosé dziatan

znaczenie dla skutecznosci dziatan proekologicznych w zaleznosci od Test teoretyczny
proekologicznych. -Wiedza rodzaju motywaciji.

Charakteryzuje znaczenie
réznorodnosci osobowosci w zespotach
realizujacych projekty niskoemisyjne. -

Wyjasnia, jak style pracy i
temperamenty wptywaja na Test teoretyczny
komunikacje i wdrazanie innowaciji.

Wiedza
Wyjasnia znaczenie postaw Przedstawia zalezno$¢ migdzy
indywidualnych i zespotowych dla postawami a dziataniami Test teoretyczny
realizacji zasad ESG. - Wiedza proekologicznymi w zespole.
Analizuje wtasne reakcje emocjonalne i Przedstawia przyktady wtasnych reakciji
motywacyjne w srodowisku pracy. - w sytuacjach zawodowych, w tym Analiza dowodéw i deklaraciji
Umiejetnosci proekologicznych.
Rozpoznaje mechanizmy Rozpoznaje mechanizmy
sychologiczne w procesie sychologiczne w procesie
psy . 9 . P " psy . g . P N Analiza dowodéw i deklaraciji
podejmowania decyzji podejmowania decyzji
proekologicznych. -Umiejetnosci proekologicznych.

Opisuje sposoby, w jakie jego postawy i
Ocena wtasnego wptywu na zespot i pistje sp %, W Jakle Jego p i

dziatania wptywajag na zachowania
Srodowisko pracy w kontekscie celow # 'a wplywaja na z want

. . proekologiczne w zespole. Analiza dowodéw i deklaraciji
ekologicznych. -Kompetencije L . Lo
Metoda walidacji: Analiza dowodéw i
spoteczne .
deklaraciji

Kwalifikacje

Kwalifikacje niewlagczone do ZSK

Uznane kwalifikacje



Pytanie 3. Czy dokument jest certyfikatem wydawanym przez miedzynarodowe instytucje?

TAK
Strona internetowa Instytucji Certyfikujgcej: https://my-ps.eu/

Strona internetowa Instytucji Walidujacej: https://my-ps.eu/

Informacje
Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje Fundacja My Personality Skills
Nazwa Podmiotu certyfikujacego Fundacja My Personality Skills

Program

Modut 1: Psychologia i Swiadomosé w pracy — fundament zielonych kompetencji

1. 1. Podstawy psychologii w pracy — jak emocje, postawy i przekonania wptywajg na decyzje zawodowe, w tym te zwigzane z

projektami ekologicznymi.

2. Motywacja i style pracy — jak rozne typy motywacji (wewnetrzna vs. zewnetrzna) wptywajg na skuteczno$c¢ dziatan
proekologicznych.

3. Réznorodnosé osobowosci w zespotach zielonej gospodarki — rozpoznawanie styléw pracy, temperamentéw i ich wptywu na
komunikacje oraz wdrazanie innowaciji niskoemisyjnych.

4. Swiadomosé odpowiedzialnosci srodowiskowej — jak postawy indywidualne i zespotowe wptywajg na dziatania zgodne z
zasadami ESG

Efekty modutu:

e ¢ Rozpoznanie wtasnych reakcji emocjonalnych i motywacyjnych w pracy
e Zrozumienie mechanizméw psychologicznych w podejmowaniu decyzji proekologicznych
o Swiadomos$é wiasnego wptywu na zespét i Srodowisko

Modut 2: Styl komunikacji i zarzadzanie konfliktami w zespole
Zakres tematyczny:

1. 1. Style komunikacji — agresywny, ulegty, pasywnie-agresywny, asertywny. Jak rozpozna¢ styl wtasny i innych.
2. Rozpoznawanie konfliktéw i napie¢ — symptomy i zrodta konfliktdw w projektach ekologicznych i technologicznych.
3. Techniki deeskalacji — jak reagowad, by nie wywotac¢ eskalacji konfliktu i utrzymac efektywnos$é zespotu.
4. Komunikacja w projektach zielonych — jak przekazywaé trudne decyzje zwigzane z ograniczeniem emisji, zmiang proceséw czy
wdrozeniem nowych technologii.

Efekty modutu:

e ¢ Redukcja napie¢ w zespole
e Wieksza skuteczno$é w rozwigzywaniu konfliktow
¢ Umiejetno$¢é komunikowania trudnych decyzji w duchu zréwnowazonego rozwoju

Modut 3: Asertywnos¢ w praktyce
Zakres tematyczny:

1. 1. Definicja i znaczenie asertywnosci — réznice miedzy asertywnoscia, agresjg i ulegtoscia.
2. Asertywnos¢ a decyzje proekologiczne - jak odmawia¢, negocjowac i proponowaé zmiany w projektach w zgodzie z zasadami
zréwnowazonego rozwoju.
3. Wzmacnianie pewnosci siebie i odpowiedzialnosci — jak asertywnos$¢ wspiera zielone kompetencje i innowacje w pracy.

Efekty modutu:

e o Pewnosc siebie w komunikacji w pracy



¢ Umiejetnos$¢ wyrazania opinii i sprzeciwu w sposéb konstruktywny
¢ Skuteczniejsze wdrazanie innowacji ekologicznych w zespole

Modut 4: Trudne rozmowy i konstruktywny feedback

Zakres tematyczny:

1.

1. Model trudnej rozmowy — przygotowanie, prowadzenie i zamykanie rozmowy z zachowaniem profesjonalizmu.

2. Feedback wspierajacy innowacje i efektywnosé ekologiczna — jak udziela¢ informacji zwrotnej, aby motywowaé do wprowadzania
rozwigzan niskoemisyjnych.

3. Techniki mediacji w projektach — radzenie sobie z oporem wobec zmian i projektéw srodowiskowych.

4. Symulacje i éwiczenia praktyczne — trudne rozmowy w kontekscie wdrazania procedur oszczednosci energii, recyklingu czy
nowych technologii.

Efekty modutu:

e Skuteczniejsza komunikacja w trudnych sytuacjach
¢ Umiejetnos$¢é przekazywania informacji zwrotnej w sposéb wspierajacy zespot
¢ Wieksza otwarto$¢ na zmiany proekologiczne

Modut 5: Przeciwdziatanie mobbingowi i tworzenie bezpiecznego srodowiska

Zakres tematyczny:

1.

1. Definicje i przyktady mobbingu - identyfikacja zachowan szkodliwych dla zespotu i projektu.

2. Procedury i dokumentacja — jak formalnie reagowaé na naduzycia w pracy.

3. Rola lideréw i HR — wsparcie zespotu, reagowanie na konflikty, tworzenie polityki antymobingowe;j.

4. Budowanie bezpiecznej kultury w projektach zielonych — inkluzywno$¢, wspétpraca, otwarta komunikacja w zespotach
odpowiedzialnych za transformacje ekologiczna.

Efekty modutu:

» Swiadomos$é prawna i proceduralna w zakresie mobbingu
e Bezpieczne i wspierajgce srodowisko pracy
e Lepsza wspétpraca w zespotach realizujgcych projekty proekologiczne

Modut 6: Inteligencja emocjonalna w pracy nad zielonymi projektami

Zakres tematyczny:

1.

1. Sktadniki inteligencji emocjonalnej — samoswiadomos$¢, samoorganizacja, empatia, umiejetnosci spoteczne.

2. Zarzadzanie stresem w projektach niskoemisyjnych — techniki radzenia sobie z presjg i trudnymi decyzjami.

3. Empatia w zespotach interdyscyplinarnych — jak rozumienie emocji wspoétpracownikéw wspiera wdrazanie innowac;ji
ekologicznych.

Efekty modutu:

e Lepsza wspotpraca i komunikacja w zespole
e Zwiekszona odpornos$¢ psychiczna uczestnikéw
¢ Skuteczniejsze wdrazanie zielonych rozwigzan w praktyce

Modut 7: Rozwéj osobisty i Swiadomosé ekologiczna

Zakres tematyczny:

1.

1. Analiza wartosci i celéw osobistych - jak je powigza¢ z celami firmy i RSI 2030.

2. Rozwoj odpornosci psychicznej i proaktywnosci — radzenie sobie ze zmianami i wyzwaniami w projektach srodowiskowych.

3. Planowanie rozwoju osobistego — w tym rozwdj zielonych kompetenc;ji i umiejetnosci cyfrowych wspierajgcych niskoemisyjne
technologie.

4. Cwiczenia praktyczne — tworzenie indywidualnych planéw rozwoju zgodnych z zasadami zielonej gospodarki.

Efekty modutu:

o Swiadomos$é wiasnych kompetencji i mocnych stron
¢ Wieksza motywacja do pracy nad projektami proekologicznymi
¢ Umiejetnosc¢ planowania rozwoju osobistego w duchu zielonej gospodarki

Modut 8: Kultura wspétpracy i wdrazanie zielonych rozwigzan



Zakres tematyczny:

1. 1. Standardy wspétpracy w zespotach zielonej gospodarki — komunikacja, transparentnos¢, odpowiedzialnos$é.

2. Techniki wspierajace wdrazanie zielonych inicjatyw — efektywno$¢ energetyczna, recykling, ograniczanie emisiji.

3. Case studies i scenariusze projektow ekologicznych - analiza dobrych praktyk, identyfikacja wyzwan.

Efekty modutu:

e o Zesp6t $wiadomie wspdtpracujacy nad projektami proekologicznymi

¢ Umiejetnos¢ wdrazania eko - innowacji

e Zwiekszenie efektywnosci proceséw w duchu zielonej gospodarki

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 11

Data realizacji

Przedmiot / temat Prowadzacy .
zajeé

Psychologia i

$wiadomosé w

pracy - Tamara Majos 20-07-2026
fundament

zielonych

kompetenc;ji

Styl

komunikac;ji i

zarzadzanie Tamara Majos 20-07-2026
konfliktami w

zespole

przerwa Tamara Majos 20-07-2026

Asertywnosé w Tamara Majos 20-07-2026
praktyce

Trudne

rozmowy i
konstruktywny
feedback

Tamara Majos 20-07-2026

Przeciwdziatanie
mobbingowi i
tworzenie
bezpiecznego
Srodowiska

Tamara Majos 21-07-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:30

11:00

11:15

12:45

08:00

Godzina
zakonczenia

09:30

11:00

11:15

12:45

14:15

09:30

Liczba godzin

01:30

01:30

00:15

01:30

01:30

01:30



Przedmiot / temat Prowadzacy

Inteligencja
emocjonalna w
pracy nad
zielonymi
projektami

Tamara Majos

przerwa Tamara Majos

Rozwdj

osobisty i
$wiadomosé
ekologiczna

Tamara Majos

Kultura

wspotpracy i

wdrazanie Tamara Majos
zielonych

rozwigzan

Walidacja

- sprawdzenie
testu teoretyczny
i analizy
dowodoéw i
deklaraciji

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

W tym koszt walidacji brutto

W tym koszt walidacji netto

Data realizacji Godzina

zajeé rozpoczecia
21-07-2026 09:30
21-07-2026 11:00
21-07-2026 11:15
21-07-2026 12:45
21-07-2026 14:15
Cena
5242,00 PLN
5242,00 PLN
308,35 PLN
308,35 PLN
125,00 PLN
125,00 PLN

Godzina
zakonczenia

11:00

11:15

12:45

14:15

15:00

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

01:30

00:45



W tym koszt certyfikowania brutto 125,00 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 125,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

O Tamara Majos

‘ ' Trener specjalizujacy sie w rozwoju kompetencji psychospotecznych i zrbwnowazonym
przywodztwie, z doswiadczeniem zdobywanym w ostatnich 5 latach na styku psychologii
organizacji, komunikacji interpersonalnej oraz wdrazania zielonych strategii w firmach. Od 2019 roku
prowadzi szkolenia wspierajgce zespoty projektowe w transformacji sSrodowiskowej, ze
szczegblnym uwzglednieniem komunikaciji, asertywnosci i emocjonalnej skutecznosci w realizacji
celéw ESG. Absolwent studiéw podyplomowych z zakresu psychologii pracy i coachingu w
$rodowisku organizacyjnym (ukoriczonych w 2020 roku), certyfikowany trener FRIS® oraz facylitator
proceséw grupowych zgodnych z zatozeniami zielonej gospodarki. Uczestniczyt w
miedzynarodowych programach dotyczacych rozwoju inteligencji emocjonalnej w zarzadzaniu
zmiang proekologiczng (w tym programach Erasmus+ i EIT Climate-KIC), dzieki czemu taczy wiedze
z zakresu psychologii z praktycznymi narzedziami wspierajgcymi zespoty w budowaniu
niskoemisyjnych strategii. W swojej pracy koncentruje sie na rozwijaniu $wiadomosci emocjonalnej,
odpowiedzialnosci srodowiskowej oraz styléow komunikacji wspierajgcych kulture wspétpracy.
Pracuje zaréwno z liderami, jak i zespotami interdyscyplinarnymi, uczac technik asertywnosci,
mediaciji oraz konstruktywnego feedbacku w kontekscie projektow srodowiskowych. Prowadzit
szkolenia m.in. dla firm z branzy energetycznej, IT i przemystowej, wspierajac je w rozwijaniu
zielonych kompetencji zgodnych z RSI 2030 i strategig ESG.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik otrzyma niezbedne materiaty w postaci skryptu szkoleniowego, notatnika oraz dtugopisu. Informacja o zwolnieniu z
podatku VAT: Ustuga szkoleniowa moze korzystac ze zwolnienia z podatku od towardw i ustug (VAT), zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa podatkowego, wytgcznie w przypadku, gdy osoba otrzymujgca ustuge spetnia wszystkie przestanki wymagane do
zastosowania zwolnienia. Aby skorzysta¢ ze zwolnienia z podatku VAT, uczestnik zobowigzany jest do przedtozenia dostawcy ustugi
dokumentéw lub oswiadczen potwierdzajacych spetnienie warunkéw uprawniajgcych do zastosowania zwolnienia. Brak wymaganych
dokumentéw skutkuje opodatkowaniem ustugi VAT wedtug wtasciwej stawki. Ustuga zwolniona z VAT na podstawie §3 ust. 1 pkt 14
rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw
stosowania tych zwolnien (Dz.U.2013 poz. 1722 z pdzniejszymi zmianami) Podmiotu certyfikujgcy wyda dokument potwierdzajacy
nadanie okreslonej kwalifikacji - certyfikat.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uzyskania zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ oraz uzyskania 80% punktéw z testu wiedzy.

Informacje dodatkowe



Ujete godziny szkolenia sg godzinami dydaktycznymi tj. 1 godz. = 45 minut Dokument potwierdza, Ze zostaty zastosowane rozwigzania
zapewniajgce rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji. tzn. osoba prowadzaca ustuge, nie dokonuje weryfikacji efektéw
uczenia sie uczestnikoéw ustugi. Trener przygotowuje walidacje: zaprojektowat efekty uczenia sie, kryteria weryfikacji przez okreslenie
metod ich oceny po przygotowanie zestawu pytan testowych. Trener rozda testy uczestnikom . Nie ingeruje w jakiejkolwiek formie w
ocene wynikéw testu ani w proces jego wypetniania. Osoba walidujgca zostaje zaangazowana dopiero na etapie oceny i weryfikacji
efektdéw uczenia sig uczestnikéw. Nie prowadzi bezposrednio dziatan zwigzanych z tworzeniem i kompletowaniem dokumentacji
walidacyjnej

Adres

ul. gen. Wtadystawa Andersa 15/211
41-200 Sosnowiec

woj. Slaskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail jakub.majchrzak@k2csk.pl

Telefon (+48) 502 897 108

Jakub Majchrzak



