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Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi
Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Numer ustugi 2026/02/04/33629/3308456

MANAGER-COACH: Btyskawiczna 890,52 PLN brutto
transformacja postaw w branzy finansowej 724,00 PLN netto

222,63 PLN brutto/h
181,00 PLN netto/h
136,25 PLN cena rynkowa @

© zdalna w czasie rzeczywistym

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Menadzerowie, liderzy, szefowie dziatéw, kierownicy, wtasciciele firm,
przyszli liderzy, a takze wszyscy pragnacy pracowa¢ nad rozwojem
osobistym.
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zdalna w czasie rzeczywistym

Znak Jakosci TGLS Quality Alliance

Gtownym celem szkolenia jest wyposazenie kadry menedzerskiej w praktyczny warsztat lidera, ktéry pozwala na
efektywne zarzgdzanie zespotem w dynamicznym srodowisku biznesowym.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Wiedza: Zrozumienie struktury GROW i
mechanizméw psychologii zmiany.

Umiejetnosci: Potrafi przeprowadzié¢
rozmowe coachingowa, zadawaé
pytania naprowadzajace i neutralizowaé
opor pracownika.

Kompetencje: Jest gotéw do wspierania
samodzielnosci zespotu poprzez

rezygnacje z wydawania polecen na
rzecz coachingu.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Trening "Live Feedback".

Kazdy uczestnik przeprowadzi prébna
rozmowe z pracownikiem.

Kryterium sukcesu jest poprawne
przejscie przez wybrang przez trenera
metode bez wywotania postawy
defensywnej u rozméwcy.

Wartos$¢ weryfikowana:

Jakosc¢ relacji (Miernik: Skala zaufania):

Po éwiczeniu ,pracownik” ocenia na
skali 1-5, w jakim stopniu czuje sie
zmotywowany do zmiany (wynik min.
4/5 jest warunkiem zaliczenia).

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Intensywny Warsztat Narzedziowy

Modut I: Mindset Lidera Wspierajgcego

¢ Coachingowa mapa drogowa: Dlaczego coaching to najskuteczniejsza metoda na ,odcigzenie” managera i budowanie

odpowiedzialnosci pracownika.

¢ Mistrzowskie narzekanie vs. Rozwigzania: Psychologia oporu. Jak przeprowadzi¢ pracownika z fazy narzekania do fazy aktywnego

szukania wyjs¢.

¢ Model kompetencji i Zaufanie: Szybkie budowanie ,bezpiecznej przestrzeni” do rozmowy o wyzwaniach i btedach.

Modut II: Inzynieria Rozmowy Coachingowej (Model GROW)

¢ Stuchaé, by ustyszeé: Techniki aktywnego stuchania i wytapywania stéw-kluczy.



» Sztuka pytan otwierajacych: Trening zadawania pytan, ktére zmuszajg do myslenia (rodzaje pytan: skalujace, hipotetyczne,
cyrkularne).
¢ Struktura GROW: Btyskawiczny proces (Goal, Reality, Options, Will) — jak przeprowadzi¢ skuteczng sesje w 15 minut przy biurku.
Modut IlI: Lingwistyka Wptywu i Storytelling
o Stowa, ktére otwierajg i zamykaja: Analiza zwrotéw dowartosciowujgcych oraz eliminacja ,irytatoréw” komunikacyjnych.
¢ Storytelling w coachingu: Jak uzy¢ krotkiej metafory, by zainspirowa¢ pracownika do podjecia samodzielnej decyzji.

¢ Dostrajanie przekazu: Jak szybko dopasowaé¢ argumentacje do stylu rozméwecy, by ,sam zapragnat” zmiany.

Modut IV: Skrzynka Narzedziowa i Trening (Role-playing)

¢ TOP 5 Narzedzi do natychmiastowego wdrozenia:

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 2

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. . . , . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Intensywny MARIUSZ

Warsztat 27-04-2026 09:00 12:45 03:45
. BLASZCZUK
Narzedziowy

Walidacja

efektow

. - 27-04-2026 12:45 13:00 00:15
ksztatcenia - test

online

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 890,52 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 724,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 222,63 PLN

Koszt osobogodziny netto 181,00 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1
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O MARIUSZ BLASZCZUK

‘ ' Wspoétwtiasciciel firmy szkoleniowej Centrum Biznesowych Inspiracji. Dyrektor merytoryczny w firmie
Brian Tracy International. Miedzynarodowy, akredytowany trener biznesu Brian Tracy International,
dyplomowany coach, mentor, praktyk ,Kodu Emoc;ji”, doswiadczony handlowiec i manager.

Wspétautor ksigzki (m.in. ,Potega biznesowych inspiracji. Zaprogramuj mézg na nowo”, ktérg wydat
m.in. z Brianem Tracy oraz Michaelem Tracy”), Autor wielu publikacji branzowych m.in. w
magazynach ,World Business Class Magazine”, ,As Sprzedazy”, ,Szef Sprzedazy”, , Tygrysu
Biznesu”. Twérca licznych autorskich szkolen z zakresu trenerstwa, sprzedazy, zarzadzania,
automotywaciji i obstugi klienta.

Wyktadowca uczelni wyzszych (m.in. Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej SWPS), doradca i
praktyk biznesu.

Prelegent wielu konferencji o tematyce rozwojowej, sprzedazowej, menedzerskiej, etc. Wystepowat
na 1 scenie m.in. z takimi osobami jak Brian Tracy, Kevin Hogan, Michael Tracy, Mateusz Grzesiak,
Jacek Walkiewicz, Maciej Ortos, Prof. Jerzy Bralczyk.

Posiada bogate doswiadczenie biznesowe w pracy w migdzynarodowych korporacjach.
Kompetencje menedzerskie, sprzedazowe, negocjacyjne i trenerskie doskonalit petnigc funkcje
Kierownika, Dyrektora i Regionalnego Menedzera Sprzedazy (Detalicznej oraz Premium).

Wspdlnie z zarzgdzanymi przez niego zespotami zajmowat top-owe pozycje w ogoélnopolskich
rankingach sprzedazowych i jako$ciowych, o czym $wiadczg liczne dyplomy, statuetki i referencje.

Informacje dodatkowe
Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Co uczestnicy otrzymajg w ramach szkolenia?

Na zajeciach pojawi sie pakiet narzedziowy, ktéry sprawi, ze wiedza nie zostanie w wirtualnej sali szkoleniowej, ale ,péjdzie” z
menedzerem do biura:

1. "Niezbednik Lidera" (Workbook):
e Podrecznik z teorig dodatkowag w pigutce i miejscem na autodiagnoze wtasnego stylu zarzadzania.
2. Gotowe Scenariusze i Skrypty Rozméw:

3. Certyfikat

Informacje dodatkowe

Dlaczego to jest wazne dla Twojej firmy?

¢ Mniejsza rotacja: Liderzy, ktérzy potrafig motywowac, zatrzymuja talenty w firmie.
¢ Wyzsza wydajnosé: Jasno wyznaczone cele i skuteczne delegowanie to szybsza realizacja projektéw.
¢ Lepsza atmosfera: Profesjonalne rozwigzywanie konfliktéw redukuje stres i buduje kulture wspotpracy.



Warunki techniczne

Zajecia beda realizowane w programie ZOOM. Aby wzigé udziat w zajeciach prosimy o otworzenie linku, ktéry zostanie wystany 1 dzief
przed szkoleniem oraz wpisanie w wolnym polu meeting ID oraz hasta lub skorzystanie z aplikacji ZOOM (opcja rekomendowana).
Prosimy o wczesniejsze zweryfikowanie sprzetu, obligatoryjnego do udziatu w zajeciach (kamera i mikrofon, ew.stuchawki - zajecia beda
interaktywne).

Kontakt

O Patrycja Korpacka-Btaszczuk

ﬁ E-mail info@patrycjakorpacka.pl

Telefon (+48) 502 517 417



