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Akademia Lidera —program intensywny.
Szkolenie podstawowe rozwijajace
postawe lidera, umiejetnos¢ delegowania
zadan i skutecznej komunikacji w pracy z
zespotem. Szkolenie uwzglednia
kompetencje zielone i cyfrowe.

Numer ustugi 2026/02/04/192199/3308102

© zdalna w czasie rzeczywistym
& Ustuga szkoleniowa

O 20h

£ 16.04.2026 do 24.04.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

2 700,00 PLN brutto
2700,00 PLN netto
135,00 PLN brutto/h
135,00 PLN netto/h
136,25 PLN cena rynkowa @

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Grupa docelowa szkolenia s3a:

a) obecni oraz przyszli liderzy, brygadzisci, kierownicy i menedzerowie,

ktérzy chca rozwijaé umiejetnosé¢ skutecznej komunikaciji, delegowania

oraz pracy z zespotem,

b) pracownicy awansujacy na stanowiska liderskie lub przygotowujacy

sie do objecia rél zwigzanych z zarzadzaniem ludzmi,

c) przedsiebiorcy, wiasciciele firm rodzinnych i managerowie zespotéw,
ktérzy pragng wzmacniaé kulture organizacyjng oraz efektywnos¢ pracy w

swoich zespotach,

d) osoby, ktére chcg zbudowaé pewnosé siebie w roli lidera i zdoby¢

praktyczne narzedzia do motywowania, komunikacji i rozwijania

wspotpracy w zespole.

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikéw 10

Data zakornczenia rekrutacji 08-04-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

20

Certyfikat ISO 21001: 2018 Organizacje edukacyjne — ,Systemy

zarzadzania dla organizacji edukacyjnych — wymagania ze wskazéwkami



dotyczacymi uzytkowania”

Cel

Cel edukacyjny

Uczestnicy szkolenia zdobeda wiedze teoretyczng i rozwing $wiadomos$é w zakresie petnienia roli lidera. Nauczg sie, jak
Swiadomie ksztattowa¢ swojg postawe liderska, skutecznie delegowaé zadania oraz prowadzi¢ jasng i angazujaca
komunikacje z zespotem. Po ukonczeniu szkolenia beda przygotowani do samodzielnego stosowania narzedzi
wspierajgcych efektywne kierowanie pracownikami i budowanie wspoétpracy w codziennej praktyce.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik rozpoznaje role i zadania
lidera w organizacji.

Uczestnik analizuje i rozwija styl
przywodztwa.

Uczestnik wyjasnia zasady skutecznego
delegowania zadan.

Uczestnik formutuje i przekazuje
zadania w sposob jasny i dopasowany
do pracownika.

Uczestnik rozréznia zasady skutecznej
komunikacji w pracy zespotowe;j.

Uczestnik udziela konstruktywnej
informacji zwrotnej i prowadzi rozmowy
z pracownikami.

Kryteria weryfikacji

+ wymienia kluczowe kompetencje
lidera

+ odréznia role lidera od roli specjalisty
+ wskazuje wptyw lidera na motywacje i
efektywnos¢ zespotu

+ dokonuje autoanalizy mocnych stron i
obszaréw do rozwoju

* opisuje sytuacje, w ktérych jego styl
wptywat na zespét

» wskazuje dziatania wzmacniajace
autentycznosé lidera

* wymienia etapy procesu delegowania
+ wskazuje korzysci i bariery w
delegowaniu

* rozréznia sytuacje, w ktorych
delegowanie jest wtasciwe

« okresla cel i kryteria wykonania
zadania

+ dostosowuje zakres
odpowiedzialnosci do kompetenc;ji
pracownika

* przygotowuje komunikat delegujgcy w
spos6b zrozumiaty i precyzyjny

* wymienia elementy efektywnej
komunikacji

* rozpoznaje bariery i wskazuje sposoby
ich eliminowania

* rozréznia komunikacje jedno- i
dwustronng

* rozpoznaje modele feedbacku (np.
JASNO, FUKO)

+ odréznia informacje zwrotng od krytyki
+ wykorzystuje strukture rozmowy (np.
MOST) w sytuacjach trudnych

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik opisuje oczekiwania dot. - wymienia standardy oraz sposoby Test teoretyczny z wynikiem
zielonych kompetencji dbatosci o Srodowisko naturalne generowanym automatycznie
Kursant wykorzystuje nowoczesne - wie i rozumie jakie narzedzia -

: . . . . Test teoretyczny z wynikiem
technologie oszczedzajgc tym samym oszczedzajg czas i zasoby (papier,

) generowanym automatycznie
zasoby naturalne. energie)

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Modut 1. Postawa lidera - rola, odpowiedzialnos¢ i autentycznosé

¢ Rola lidera w organizacji - czym rézni sie od roli specjalisty.

¢ Kluczowe kompetencje skutecznego lidera i ich znaczenie dla zespotu.
e Styl przywodztwa - analiza mocnych stron i obszaréw rozwoju.

e Autentycznos$¢ i spéjnosc lidera jako fundament zaufania.

e Wptyw postawy lidera na motywacje i zaangazowanie pracownikow.

e Kompetencje zielone w pracy lidera.

 Cwiczenie refleksyjne: autoanaliza wtasnej postawy liderskiej.

Po zakoriczeniu modutu uczestnik:

e rozréznia role lidera i specjalisty w organizacji (wiedza),
e potrafi nazwac witasne mocne strony i obszary rozwoju w roli lidera (umiejetnosci),
e jest gotow do ksztaftowania postawy opartej na autentycznosci i odpowiedzialnosci (kompetencje spoteczne).

Modut 2. Delegowanie zadan - odpowiedzialnos¢ i efektywnosé

e Zasady skutecznego delegowania - etapy i warunki powodzenia.
¢ Delegowanie jako narzedzie motywac;ji i rozwoju pracownikow.
e Korzysci i bariery delegowania w codziennej pracy lidera.



¢ Dobdr zadan do kompetenc;ji i potencjatu pracownika.
¢ Formutowanie zadan — jasne cele, mierzalne kryteria, odpowiedzialnos¢.
 Cwiczenie refleksyjne: analiza wiasnych doswiadczen z delegowaniem.

Po zakoriczeniu modutu uczestnik:

* wyjasnia zasady skutecznego delegowania zadari oraz typowe bariery w delegowaniu (wiedza),
e potrafi dobrac¢ zadania do kompetencji i potencjatu pracownika oraz sformutowac jasne cele i kryteria ich realizacji (umiejetnosci),
o jest gotow wykorzystywac delegowanie jako narzedzie rozwoju pracownikow i budowania ich odpowiedzialnosci (kompetencje spoteczne)

Modut 3. Komunikacja i feedback - narzedzia lidera w pracy z zespotem

¢ Rola komunikacji w pracy lidera - zasady i znaczenie dla efektywnosci zespotu.

¢ Elementy skutecznej komunikacji: stowa, ton gtosu, mowa ciata, aktywne stuchanie.
e Bariery komunikacyjne - rozpoznawanie i sposoby ich eliminowania.

e Konstruktywna informacja zwrotna — réznice miedzy feedbackiem a krytyka.

¢ Modele informacji zwrotnej (JASNO, FUKO) — omdwienie i przyktady zastosowania.
e Trudne rozmowy - model MOST jako narzedzie lidera.

o Cwiczenie refleksyjne: analiza przypadkéw komunikacyjnych.

Po zakoriczeniu modutu uczestnik:

e charakteryzuje zasady skutecznej komunikacji lidera oraz najczestsze bariery komunikacyjne w zespole (wiedza),

e potrafi udzielac konstruktywnej informacji zwrotnej z wykorzystaniem modeli JASNO i FUKO oraz prowadzic trudne rozmowy z
wykorzystaniem modelu MOST (umiejetnosci),

e jest gotow budowac relacje w zespole w oparciu o otwarta komunikacje, szacunek i gotowos¢ do przyjmowania oraz udzielania informacji
zwrotnej (kompetencje spoteczne).

Modut 4 Walidacja

¢ Walidacja efektéw uczenia sie zostanie przeprowadzona w formie testu z wynikiem generowanym automatycznie, przeprowadzonego
przez trenera Mateusza Wrzesinskiego.

Metody pracy

Prezentacje trenerskie, oméwienie przyktadéw, dyskusja moderowana, pytania i odpowiedzi, ¢wiczenia refleksyjne indywidualne.

Szkolenie odbywa sie w godzinach dydaktycznych ( 1 godzina = 45 minut).
Liczba godzin ustugi jest liczona w godzinach dydaktycznych i obejmuje proces ksztatcenia oraz walidacje.

W trakcie szkolenia przewidziane sg przerwy, ktére nie sg wliczane do liczby godzin dydaktycznych, ale wliczajg sie w rzeczywisty czas
trwania dnia szkoleniowego.

Podczas szkolenia przewidywane sg drobne przerwy fizjologiczne zalezne od potrzeb i dynamiki grupy.

Szkolenie jest zwolnione z VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie
zwolnien od podatku od towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (tekst jednolity Dz.U. z 2020r., poz. 1983).

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 19

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy L. . ) . Liczba godzin
zajeé zajec rozpoczecia zakoriczenia
Modut 1 Mateusz
o 16-04-2026 10:00 11:30 01:30

cz.1 Wrzesinski

Mateusz
przerwa 16-04-2026 11:30 11:45 00:15

Wrzesinski



Przedmiot / temat

zajec

Modut 1

cz.2

przerwa

Modut 1

cz.3

przerwa

modut 2

cz.1

przerwa

Modut 2

cz.2

Modut 2

cz.3

przerwa

Modut 3

cz.1

IEFALCN Przerwa

Modut 3

cz.2

PN Przerwa

Modut 3

cz.3

Prowadzacy

Mateusz
Wrzesinski

Mateusz
Wrzesiniski

Mateusz
Wrzesinski

PAULINA
ZUROWSKA-
WRZESINSKA

PAULINA
ZUROWSKA-
WRZESINSKA

PAULINA
ZUROWSKA-
WRZESINSKA

PAULINA
ZUROWSKA-
WRZESINSKA

PAULINA
ZUROWSKA-
WRZESINSKA

PAULINA
ZUROWSKA-
WRZESINSKA

PAULINA
ZUROWSKA-
WRZESINSKA

PAULINA
ZUROWSKA-
WRZESINSKA

Mateusz
Wrzesinski

Mateusz
Wrzesinski

Mateusz
Wrzesinski

Data realizacji
zajeé

16-04-2026

16-04-2026

16-04-2026

16-04-2026

16-04-2026

16-04-2026

16-04-2026

24-04-2026

24-04-2026

24-04-2026

24-04-2026

24-04-2026

24-04-2026

24-04-2026

Godzina
rozpoczecia

11:45

13:15

13:30

15:00

15:15

16:45

17:00

10:00

11:30

11:45

13:15

13:30

15:00

15:15

Godzina
zakonczenia

13:15

13:30

15:00

15:15

16:45

17:00

18:30

11:30

11:45

13:15

13:30

15:00

15:15

16:45

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:15

01:30

00:15

01:30

01:30

00:15

01:30

00:15

01:30

00:15

01:30



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina i .
. Prowadzacy L, X , i Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakonczenia
Mateusz 24-04-2026 16:45 17:00 00:15
przerwa Wrzesinski ’ ’ '
Modut 3 Mat
odu ateusz 24-04-2026 17:00 17:45 00:45
cz.4 Wrzesinski
Walidacja:
test teoretyczny
. Mateusz
z wynikiem . 24-04-2026 17:45 18:30 00:45
Wrzesinski
generowanym
automatycznie
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 700,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 700,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 135,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 135,00 PLN
Prowadzacy
Liczba prowadzacych: 2
122
O Mateusz Wrzesinski
‘ ' Mateusz to ekspert z wieloletnim do$wiadczeniem w pracy z menedzerami i zespotami, ktéry

rozumie ich codzienne wyzwania z poziomu operacyjnego, projektowego i zarzadczego.
Wspierat i rozwijat lideréw przeprowadzajgc ich przez zmiany, ewolucje zespotéw czy codzienne

wyzwania operacyjne.

taczy strategiczne spojrzenie z praktycznym podejsciem i narzedziami, ktére natychmiast
przektadajg sie na skutecznos¢ lideréw.

Dzieki potaczeniu strategicznego myslenia z praktycznym doswiadczeniem

i umiejetnoscig tworzenia prostych, ale skutecznych narzedzi, pomaga liderom dziata¢ pewniej,
efektywniej i z wiekszg samodzielnoscia.
Dziata konkretnie, bez zbednej teorii — jest doswiadczonym marketingowcem, specjalistg od e-
commerce oraz Al w biznesie.



222

PAULINA ZUROWSKA-WRZESINSKA

T

P

Paulina Zurowska-Wrzesiriska — trenerka, doradczyni i mentorka lideréw z ponad 15-letnim
doswiadczeniem w zarzadzaniu i rozwoju ludzi. Przeszta petng Sciezke kariery w firmie rodzinnej
od stanowisk operacyjnych po funkcje prezeski zarzadu. Zarzgdzata zespotami, wdrazata kulture
feedbacku, rozwijata sprzedaz i przeprowadzita proces sukces;ji rodzinnej. Doskonale zna
codziennos¢ lidera — decyzje, presje odpowiedzialnosci i wyzwania w pracy z ludZmi.

Absolwentka Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza oraz Wyzszej Szkoty Bankowej Merito w
Poznaniu. Ukonczyta studia podyplomowe z zarzadzania sprzedazg na Uniwersytecie
Ekonomicznym w Poznaniu i program menedzerski ICAN Institute. Jest Dyplomowang Doradczynia
Rodzin Biznesowych, certyfikowang trenerka i szkoleniowcem.

0d kilku lat prowadzi dziatalno$¢ doradczo-szkoleniowg, wspierajgc lideréw, sukcesoréw i
wiascicieli firm w budowaniu $wiadomego przywddztwa i kultury organizacyjnej opartej na
wspotpracy. Przeprowadzita ponad 1000 godzin warsztatéw i proceséw rozwojowych.

Specjalizuje sie w rozwoju kompetencji menedzerskich, komunikacji i feedbacku, rozmowach
rozwojowych, delegowaniu i budowaniu zaufania, motywowaniu pracownikéw, zarzadzaniu zmiana,
sukces;ji w firmach rodzinnych, planowaniu strategicznym oraz consultingowym wsparciu HR i
lideréw.

taczy doswiadczenie zarzagdcze z empatig, pomagajac liderom dziataé¢ skutecznie i autentycznie.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik po zakonczeniu szkolenia otrzymuje nastepujgce materiaty / pomoce szkoleniowe:
a) opracowane materialy edukacyjne - skrypt szkoleniowy w wersji elektroniczne;j,

b) prezentacje wykorzystywang podczas szkolenia,

c¢) wybrane pomoce dydaktyczne, takie jak: literatura branzowa, raporty branzowe.

Wszystkie materiaty szkoleniowe udostepnione uczestnikom sg chronione prawem autorskim i przeznaczone wytgcznie do ich wtasnego uzytku.

Warunki uczestnictwa

¢ Wymagania formalne: petnoletnos$¢, ukorniczona szkota $rednia,
¢ Wymagania merytoryczne: podstawowa obstuga komputera, dostep do telefonu komérkowego oraz komputera mobilnego
(laptopa), gotowos¢ do pracy na wtasnych przyktadach i problemach,

* Wymagania organizacyjne: obowigzek obecnosci min. 80% czasu, aktywny udziat w spotkaniach (kamera, mikrofon wtgczone).
Niespetnienie warunku obecnosci moze skutkowac brakiem zaswiadczenia ukoriczenia szkolenia.

Informacje dodatkowe

Udziat w ustudze realizowanej online moze wigzac sie z utrwalaniem wizerunku uczestnikéw (np. nagrania sesji). Szczegdtowe zasady
przetwarzania wizerunku oraz odrebne zgody w tym zakresie zostang przekazane uczestnikom przed rozpoczeciem ustugi.

Warunki techniczne

Szkolenie odbywa sie poprzez aplikacje: ClickMeeting.



Wymagania techniczne:

e o Procesor 2-rdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany 4-rdzeniowy),
e 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB),
¢ System operacyjny Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja),
» Aktualna przegladarka internetowa: zalecany Google Chrome, dopuszczalne Mozilla Firefox lub Safari (w najnowszej wers;ji),
 State i stabilne tacze internetowe o predkosci 1,5 Mbps (zalecane 2,5 Mbps z obrazem w jakosci HD),
e kamera, mikrofon oraz gtosniki lub stuchawki - wbudowane lub zewnetrzne.

Rekomendujemy korzystanie z komputera/laptopa oraz stuchawek z mikrofonem, co poprawia komfort pracy i jakos¢ dzwieku.

Kontakt

KAROLINA NAWROT

E-mail karolina.nawrot@creativebrand.pl
Telefon (+48) 511 509 703




