Mozliwos$¢ dofinansowania

Kompetencije liderskie w zarzadzaniu 3 576,00 PLN brutto
zespotem i organizacji pracy 3 576,00 PLN netto
ASK Numer ustugi 2026/02/01/161221/3299482 178,80 PLN brutto/h

178,80 PLN netto/h
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Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigebiorstwem

Grupa docelowa ustugi Kompetencje liderskie w zarzadzaniu zespotem i organizacji pracy
Minimalna liczba uczestnikéw 10

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 20

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest rozwoj kompetenciji liderskich uczestnikéw w zakresie skutecznego zarzagdzania zespotem,
komunikaciji, delegowania zadan oraz motywowania pracownikéw, tak aby zwiekszy¢ efektywnos¢ pracy zespotdw,
jakos¢ wspotpracy oraz zaangazowanie pracownikéw w realizacje celéw organizaciji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji



Efekty uczenia sie

Identyfikuje role lidera w organizaciji
oraz zwigzane z nig obowiazki i
wyzwania

Rozréznia autorytet formalny i
nieformalny w zarzadzaniu zespotem

Opisuje zasady delegowania zadan i
udzielania skutecznego feedbacku

Stosuje metody organizacji pracy
wilasnej i zespotu oraz ustalania i
weryfikacji celéow

Deleguje zadania zgodnie z
kompetencjami pracownikow i
monitoruje ich realizacje

Stosuje narzedzia motywacyjne
finansowe i pozafinansowe w celu
zwiekszenia zaangazowania zespotu

Petni role lidera odpowiedzialnie,
wspierajac rozwoj zespotu

Wspotpracuje z zespotem w sposéb
oparty na zaufaniu i szacunku

Uwzglednia réznice miedzypokoleniowe
w zarzadzaniu zespotem

Kwalifikacje

Kompetencje

Kryteria weryfikacji

Wskazuje przyktady obowigzkow i
wyzwan lidera

Wskazuje réznice i zastosowanie
autorytetu

Wskazuje prawidtowe zasady
delegowania i feedbacku

Przygotowuje harmonogram pracy i
ustali¢ priorytety

przyporzadkowuje zadania do
kompetenc;ji pracownikéw i wskazuje
spos6b monitorowania

Dopasowuje narzedzia motywacyjne do
potrzeb zespotu

Wskazuje dziatania wspierajgce rozwdj i
motywacje zespotu

Wskazuje przyktady wspétpracy opartej
na zaufaniu

Wskazuje sposoby adaptacji stylu
zarzadzania do potrzeb réznych
pokolen

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK



Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Dzien 1 - Rola lidera i zarzadzanie zespotem

Rozpoczecie

+ Omowienie celéw i struktury szkolenia

+ Icebreaker: Ja w roli managera— oczekiwania i obawy
Modut 1. Rola i tozsamos¢ nowego lidera

+ Budowanie autorytetu managera: Autorytet formalny vs nieformalny
+ Co dla mnie oznacza bycie liderem ?

+ Odpowiedzialnosci i wyzwania

Modut 2. Kluczowe kompetencje komunikacyjne lidera

+ Organizacja pracy operacyjnej

+ Utrzymywanie zdrowego zespotu- Model DISC

+ Odpowiedzialnos$¢ i podejmowanie decyzji w realnym czasie
+ Wspétczesna definicja liderskiej elastycznosci

+ Asertywnos$¢ lidera

Modut 3. Delegowanie zadan i skuteczny feedback

+ Wtasciwy dobér zadan do delegowania

+ Dobér odpowiedniej osoby do zadania

+ Jasne okreslenie oczekiwan

+ Wsparcie zamiast mikrozarzadzania

* Najczestsze btedy i jak ich unika¢

+ Narzedzia skutecznego feedbacku

Dzien 2 — Zarzadzanie sobg, zadaniami i rozwdj zespotu
Modut 1. Organizacja pracy lidera

* Priorytetyzacja zadan

+ Wyznaczanie celéw w réznych perspektywach czasowych
+ Metoda weryfikacji celéw

* Praca z check-listg

+ Unikanie putapek mikro-zarzadzania

Modut 2. Motywowanie i rozwdj pracownikéw

+ Jak rozpozna¢ potrzeby rozwojowe zespotu



* Modele motywacji Maslowa i Herzberga

* Poza finansowe narzedzia motywacji

+ Rozmowy rozwojowe i budowanie zaangazowania

+ Budowanie kultury wspétpracy i poczucie grania do jednej bramki
* R6zne pokolenia - rézne potrzeby

+ Kwestionariusz motywacji- Kotwice kariery

Modut 3. Zarzadzanie mtodym pokoleniem (Gen Z / mtodsi millenialsi)
+ Kim jest mtode pokolenie na rynku pracy — fakty vs mity

+ Wartosci, potrzeby i motywatory mtodych pracownikow

+ Réznice miedzypokoleniowe i ich wptyw na wspdtprace

+ Oczekiwania mtodego pokolenia wobec przetozonych

+ Elastycznos$é¢, zaufanie i granice w zarzadzaniu

+ Jak zatrzymaé mtodych w organizacji

Podsumowanie i zakofczenie szkolenia

+ Kluczowe whnioski

+ Seria pytan i odpowiedzi

+ Ewaluacja szkolenia

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajeé: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
. Prowadzacy . .
zajeé zajeé rozpoczecia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 576,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3 576,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 178,80 PLN

Godzina
zakonczenia

Liczba godzin



Koszt osobogodziny netto 178,80 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Malgorzata Pankiewicz-Buko

‘ ' Psycholog Pracy i Organizacji, Doradca Zawodowy
Trener Umiejetnosci Interpersonalnych i Szkolen Specjalistycznych. Absolwentka Psychologii na

Uniwersytecie Adama Mickiewicza w Poznaniu ze specjalnoscig psychologia pracy i organizacji oraz
Szkoty Treneréw Biznesu Akademii Set w Warszawie. Certyfikowana trenerka metod: NVC
(Nonviolent Communication Skills) oraz Counsellingu na Westminster Adult Education w Londynie.
Posiada pietnastoletnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen z zakresu umiejetnosci miekkich,
rozwoju kompetencji osobistych oraz zawodowych . Sama jest przedsiebiorcg, dzieki czemu dzieli
sie zarébwno wiedzg, jak i osobistymi doswiadczeniami biznesowymi. Szkolenia prowadzi w jezyku
polskim i angielskim. W ciggu ostatnich 5 lat prowadzita szkolenia z kompetenciji liderskich.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi
Prezentacja
Cwiczenia

Kwestionariusze

Informacje dodatkowe

Szkolenie sie odbywa wedtug godzin dydaktycznych tj. 45 minut.

W cene szkolenia sg wliczone przerwy.

Adres

ul. Poznanska 39
62-400 Stupca

woj. wielkopolskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi



Kontakt

ﬁ E-mail agnieszka.skupio@ask-szkolenia.pl

Telefon (+48) 533 856 555

AGNIESZKA SKUPIO



