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Brak ocen dla tego dostawcy

Lean w biurze - eliminacja marnotrawstwa 950,00 PLN brutto

w procesach administracyjnych 950,00 PLN  netto
118,75 PLN brutto/h

118,75 PLN netto/h
213,44 PLN cena rynkowa @

Numer ustugi 2026/01/29/30790/3293054

© Torun / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

O 8h

) 01.04.2026 do 31.12.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem
Szkolenie skierowane jest do kierownikéw dziatéw administracyjnych,
menedzerow proceséw biurowych, specjalistéw ds. organizaciji, liderow

Grupa docelowa ustugi zespotéw back-office oraz wszystkich pracownikéw biurowych
zaangazowanych w optymalizacje proceséw administracyjnych i
ustugowych.

Minimalna liczba uczestnikow 6

Maksymalna liczba uczestnikéw 15

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 8

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Celem szkolenia jest wyposazenie uczestnikdéw w wiedze i umiejetnosci praktyczne z zakresu adaptacji zasad Lean
Management do srodowiska biurowego, umozliwiajgce identyfikacje i eliminacje marnotrawstwa w pracy umystowej,
standaryzacje proceséw administracyjnych oraz zwigkszanie efektywnosci pracy biurowe;j.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Uczestnicy rozumieja specyfike
marnotrawstwa w pracy biurowej i
potrafig rozpozna¢ osiem rodzajéw

MUDA w procesach administracyjnych.

Uczestnicy potrafig przeprowadzié¢
podstawowe mapowanie procesu
biurowego i wskaza¢ obszary
wymagajace doskonalenia.

Uczestnicy znaja narzedzia zarzadzania

wizualnego w biurze i potrafig

zaproponowac rozwigzania dla swojego

obszaru pracy. Opracowanie projektu
zarzadzania wizualnego (tablica
Kanban, wskazniki, statusy) dla
wybranego procesu biurowego z
opisem funkcjonalnosci i korzysci.
Projekt grupowy z prezentacja

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Poprawne zidentyfikowanie i opisanie
minimum 6 z 8 rodzajéw
marnotrawstwa charakterystycznych
dla pracy biurowej oraz podanie
przyktadéw z wiasnego srodowiska

pracy.

Stworzenie prostej mapy procesu
administracyjnego (np. obieg
dokumentéw, proces zatwierdzania) z
identyfikacjg minimum 3 obszaréw
marnotrawstwa i propozycjami
usprawnien.

Opracowanie projektu zarzadzania
wizualnego (tablica Kanban, wskazniki,
statusy) dla wybranego procesu
biurowego z opisem funkcjonalnosci i
korzysci.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Debata swobodna

Prezentacja

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Po ukoriczeniu szkolenia kazdy uczestnik otrzyma:



¢ Imienny certyfikat potwierdzajacy ukoriczenie szkolenia
¢ Materiaty szkoleniowe w formie skryptu zawierajgcego prezentacje, case studies i narzedzia
e Szablony i narzedzia do wykorzystania w organizacji

Istnieje mozliwo$¢ ustalenia indywidualnego terminu szkolenia oraz dostosowania programu do specyficznych potrzeb organizacji.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 5

Przedmiot / temat
zajec

Wprowadzenie
do Lean w biurze
- adaptacja zasad
szczuptego
zarzadzania do
pracy umystowej.
Specyfika
$rodowiska
biurowego.

Osiem
rodzajow
marnotrawstwa
w procesach
administracyjnyc
h. Identyfikacja
MUDA w pracy
biurowej -
éwiczenia.

Mapowanie
proceséw

biurowych.
Standaryzacja
pracy umystowej
i
dokumentowanie
procedur.
Praktyczne
éwiczenia.

Zarzadzanie
wizualne w

biurze,
digitalizacja i
automatyzacja.
5S w przestrzeni
biurowe;j.
Projektowanie
rozwigzan.

Prowadzacy

Marcin Sliwka

Marcin Sliwka

Marcin Sliwka

Marcin Sliwka

Data realizacji
zajeé

15-06-2026

15-06-2026

15-06-2026

15-06-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:00

12:00

13:30

Godzina
zakonczenia

10:00

12:00

13:30

15:30

Liczba godzin

02:00

02:00

01:30

02:00



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

Prowadzacy Liczba godzin

zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia
umowanie Marcin Sliwka 15-06-2026 15:30 16:00 00:30
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 950,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 950,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 118,75 PLN
Koszt osobogodziny netto 118,75 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Marcin Sliwka
‘ ' Konsultant Lean Six Sigma Black Belt, trener

0d poczatku kariery zawodowej zwigzany z zarzgdzaniem procesami biznesowymi z
wykorzystaniem filozofii Lean Management. Doswiadczenie zawodowe zdobywat w firmach
produkcyjnych z branzy elektronicznej i chemicznej, pracujac na stanowiskach: lider produkc;ji,
kierownik serwisu, Lean manager oraz Project Manager. Przez 3 lata odpowiedzialny byt za
kompleksowe wdrozenie Lean Management jako Project Manager u gtéwnego dostawcy grupy lkea
na catym Swiecie z zakresu produktéw chemicznych.

Codziennoscia jest dla niego praca w matych partiach produkcyjnych/zleceniach i krétkich czasach
realizacji. W trakcie realizacji projektow usprawniajgcych koncentruje sie na analizie dostepnych
danych procesowych wykorzystujgc metody i narzedzia analityczne oparte na zatozeniach filozofii
Six Sigma. Duzg wage przyktada do rozwijania postawy i Swiadomosci biznesowej kadry
zarzadzajacej, koncentrujac sie przede wszystkim na czasie przeptywu i stabilnosci procesu, jakosci
oraz kosztach operacyjnych i inwestycyjnych. Specjalizuje sie réwniez w konstruowaniu skutecznych
systemow Kaizen w organizacjach ustugowych i produkcyjnych.

Specjalizacja:

Usprawnianie proceséw produkcyjnych i zarzadczych, systemowe projekty wspierajgce strategie
firm i ksztattowanie kultury szczuptej organizacji oraz postaw odpowiedzialnosci. W swoich
projektach koncentruje sie na poprawie wspétpracy miedzy dziatami i funkcjami w organizac;ji.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Informacje o materiatach dla uczestnikoéw ustugi
Po ukonczeniu szkolenia kazdy uczestnik otrzyma:

¢ Imienny certyfikat potwierdzajacy ukoriczenie szkolenia
e Materiaty szkoleniowe w formie skryptu zawierajgcego prezentacje, case studies i narzedzia
e Szablony i narzedzia do wykorzystania w organizaciji

Istnieje mozliwos$¢ ustalenia indywidualnego terminu szkolenia oraz dostosowania programu do specyficznych potrzeb organizacji.

Adres

ul. Tadeusza Kosciuszki 51B
87-100 Torun

woj. kujawsko-pomorskie

Kontakt

ﬁ E-mail szkolenia@flexhr.pl

Telefon (+48) 690 037 066

Magdalena Krélikowska



