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Brak ocen dla tego dostawcy

Certyfikowany Trener TWI – przygotowanie
do prowadzenia, certyfikowania i
koordynowania programu TWI w
organizacji

Numer usługi 2026/01/27/191708/3287342

6 765,00 PLN brutto

5 500,00 PLN netto

375,83 PLN brutto/h

305,56 PLN netto/h

 zdalna w czasie rzeczywistym

 Usługa szkoleniowa

 18 h

 26.10.2026 do 18.12.2026

Kategoria Biznes / Zarządzanie przedsiębiorstwem

Grupa docelowa usługi

Usługa skierowana jest do certyfikowanych Instruktorów TWI,

posiadających doświadczenie w prowadzeniu szkoleń stanowiskowych

zgodnie z metodyką TWI, którzy planują dalszy rozwój kompetencji w

kierunku roli Trenera lub Koordynatora programu TWI w organizacji.

Grupę docelową stanowią w szczególności liderzy, brygadziści,

mistrzowie, kierownicy, specjaliści ds. szkoleń, ciągłego doskonalenia,

Lean, HR oraz rozwoju kompetencji, odpowiedzialni za wdrażanie,

utrzymanie i doskonalenie standardów pracy

Minimalna liczba uczestników 8

Maksymalna liczba uczestników 16

Data zakończenia rekrutacji 23-10-2026

Forma prowadzenia usługi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin usługi 18

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
Certyfikat systemu zarządzania jakością wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

9001:2015) - w zakresie usług szkoleniowych



Usługa przygotowuje uczestników do samodzielnego pełnienia roli Trenera oraz Koordynatora programu TWI w

organizacji, w szczególności do prowadzenia warsztatów TWI zgodnie z obowiązującą metodyką, certyfikowania i

audytowania Instruktorów TWI oraz koordynowania i doskonalenia wdrożenia programu TWI na poziomie całej

organizacji.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Kwalifikacje

Kompetencje

Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik charakteryzuje rolę Trenera

oraz Koordynatora TWI w organizacji, w

tym zakres odpowiedzialności oraz

zasady funkcjonowania programu TWI.

Uczestnik poprawnie omawia role,

zadania i odpowiedzialności Trenera i

Koordynatora TWI oraz wskazuje

kluczowe elementy programu TWI w

organizacji.

Wywiad ustrukturyzowany

Uczestnik wyjaśnia zasady prowadzenia

warsztatów TWI IP zgodnie z

obowiązującą metodyką.

Uczestnik w sposób logiczny i spójny

wyjaśnia etapy warsztatu TWI IP, ich

cele oraz znaczenie poszczególnych

elementów metodyki.

Prezentacja

Uczestnik prowadzi fragment warsztatu

TWI IP zgodnie ze standardem

metodyki TWI.

Uczestnik realizuje fragment warsztatu

zgodnie z metodyką TWI, zachowując

poprawną strukturę, sposób przekazu

oraz interakcję z grupą.

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Uczestnik certyfikuje i audytuje

Instruktorów TWI z wykorzystaniem

ustalonych kryteriów.

Uczestnik prawidłowo ocenia

kompetencje Instruktora TWI oraz

formułuje adekwatną i zgodną z

kryteriami informację zwrotną.

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Uczestnik planuje i koordynuje

wdrażanie oraz doskonalenie programu

TWI w organizacji.

Uczestnik przedstawia spójny i logiczny

plan działań związanych z wdrażaniem

lub rozwojem programu TWI w

organizacji.

Prezentacja

Uczestnik jest gotów do samodzielnego

pełnienia roli Trenera lub Koordynatora

TWI, biorąc odpowiedzialność za jakość

realizowanych szkoleń.

Uczestnik podejmuje decyzje w sposób

świadomy, uzasadnia swoje działania i

wykazuje odpowiedzialność za jakość

procesu szkoleniowego.

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Uczestnik udziela konstruktywnej

informacji zwrotnej Instruktorom TWI,

wspierając ich rozwój kompetencji.

Uczestnik formułuje jasny, rzeczowy i

rozwojowy feedback zgodny z

ustalonymi kryteriami TWI.

Obserwacja w warunkach

symulowanych



Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji zawiera opis efektów uczenia się?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, że walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia się kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i

szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Usługa szkoleniowa obejmuje przygotowanie uczestników do pełnienia roli Trenera oraz Koordynatora programu Training Within Industry

(TWI) w organizacji. Program realizowany jest w formie zdalnej w czasie rzeczywistym i ma charakter praktyczny, z naciskiem na rozwój

kompetencji trenerskich, audytowych oraz koordynacyjnych.

Zakres tematyczny usługi obejmuje w szczególności:

rolę i odpowiedzialność Trenera oraz Koordynatora TWI w organizacji,

metodykę prowadzenia warsztatów TWI IP zgodnie z podręcznikami trenera i instruktora TWI,

zasady projektowania i prowadzenia warsztatów szkoleniowych w formule zdalnej,

psychologię pracy trenera oraz mechanizmy uczenia się osób dorosłych,

komunikację trenerską, pracę z grupą szkoleniową oraz kształtowanie postaw uczestników,

zasady certyfikowania i audytowania Instruktorów TWI,

planowanie, koordynowanie i doskonalenie wdrożenia programu TWI w organizacji,

dobre praktyki utrzymania i rozwoju systemu TWI.

Metody szkoleniowe stosowane w trakcie usługi:

warsztaty online prowadzone w czasie rzeczywistym,

ćwiczenia praktyczne i symulacje trenerskie,

praca na rzeczywistych przykładach i case studies,

moderowane dyskusje i wymiana doświadczeń pomiędzy uczestnikami,

sesje konsultacyjne w małych grupach.

Organizacja zajęć:

Zajęcia realizowane są w formie spotkań online w czasie rzeczywistym, w ustalonych terminach, z aktywnym udziałem wszystkich

uczestników. Program obejmuje warsztaty szkoleniowe, sesje konsultacyjne oraz realizację zadań praktycznych związanych z

prowadzeniem warsztatów i audytowaniem Instruktorów TWI.

Weryfikacja postępów w uczeniu się:

Postępy uczestników w osiąganiu efektów uczenia się są weryfikowane w trakcie realizacji usługi poprzez obserwację działań

uczestników w warunkach symulowanych, analizę przygotowanych materiałów i projektów praktycznych oraz ocenę realizacji zadań

trenerskich i audytowych zgodnie z przyjętymi kryteriami.

Harmonogram

Liczba przedmiotów/zajęć: 9



Przedmiot / temat

zajęć
Prowadzący

Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

1 z 9  Kick-off

programu. Rola

Trenera i

Koordynatora

TWI

Kamil Müller 26-10-2026 16:00 18:00 02:00

2 z 9  Metodyka

prowadzenia

warsztatów TWI

IP – struktura i

standard

Kamil Müller 02-11-2026 16:00 18:00 02:00

3 z 9

Prowadzenie

warsztatów TWI

IP – praktyka

trenerska

Kamil Müller 09-11-2026 16:00 18:00 02:00

4 z 9  Psychologia

trenera. Praca z

grupą i

postawami

uczestników

Wiktor

Wołoszczuk
16-11-2026 16:00 18:00 02:00

5 z 9

Certyfikowanie i

audytowanie

Instruktorów TWI

Kamil Müller 23-11-2026 16:00 18:00 02:00

6 z 9  Konsultacje

projektów

trenerskich –

część I

Wiktor

Wołoszczuk
30-11-2026 16:00 18:00 02:00

7 z 9  Konsultacje

projektów

trenerskich –

część II

Wiktor

Wołoszczuk
07-12-2026 16:00 18:00 02:00

8 z 9  Konsultacje

projektów

trenerskich –

część III

Wiktor

Wołoszczuk
14-12-2026 16:00 18:00 02:00

9 z 9  Walidacja

efektów uczenia

się i certyfikacja

kompetencji

Trenera TWI

- 18-12-2026 15:00 17:00 02:00



Cennik

Cennik

Prowadzący

Liczba prowadzących: 2


1 z 2

Kamil Müller

Trener i praktyk programu Training Within Industry (TWI) oraz Lean Management z wieloletnim

doświadczeniem w projektowaniu i prowadzeniu szkoleń, warsztatów oraz wdrożeń programu TWI w

organizacjach produkcyjnych i usługowych. Specjalizuje się w standaryzacji pracy, szkoleniach

stanowiskowych, onboardingu pracowników oraz rozwoju kompetencji liderów i Instruktorów TWI.

Posiada doświadczenie w prowadzeniu zajęć dydaktycznych oraz pracy rozwojowej z kadrą

kierowniczą i zespołami wdrożeniowymi.


2 z 2

Wiktor Wołoszczuk

Psycholog, trener i konsultant z ponad 20-letnim doświadczeniem menedżerskim oraz wieloletnią

praktyką w prowadzeniu szkoleń i procesów rozwojowych dla kadry kierowniczej. Specjalizuje się w

rozwoju kompetencji trenerskich, pracy z grupą szkoleniową, komunikacji, udzielaniu informacji

zwrotnej oraz wspieraniu liderów i Instruktorów TWI w środowisku organizacyjnym. Posiada

doświadczenie w realizacji ocen kompetencji oraz pracy rozwojowej w oparciu o metody Lean

Management i TWI.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Uczestnicy otrzymują materiały dydaktyczne wspierające realizację usługi, w tym materiały szkoleniowe i trenerskie związane z metodyką

TWI, materiały pomocnicze do pracy warsztatowej oraz narzędzia wspierające realizację projektów praktycznych. Materiały udostępniane

są w formie elektronicznej i nawiązują bezpośrednio do zakresu tematycznego usługi.

Warunki uczestnictwa

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 6 765,00 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 5 500,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 375,83 PLN

Koszt osobogodziny netto 305,56 PLN



Warunkiem udziału w usłudze jest posiadanie aktualnej certyfikacji Instruktora TWI oraz doświadczenia w prowadzeniu szkoleń

stanowiskowych zgodnie z metodyką TWI. Uczestnik powinien posiadać podstawową znajomość programu Training Within Industry oraz

gotowość do aktywnego udziału w zajęciach, w tym realizacji ćwiczeń praktycznych i zadań trenerskich w formule zdalnej.

Informacje dodatkowe

Udział w usłudze umożliwia przystąpienie do międzynarodowego egzaminu certyfikacyjnego TWI Trainer, realizowanego przez

International Lean Six Sigma Institute (ILSSI) z siedzibą w Cambridge (Wielka Brytania).

Egzamin certyfikacyjny stanowi odrębny, zewnętrzny proces i nie jest metodą walidacji efektów uczenia się w ramach niniejszej usługi

rozwojowej w rozumieniu BUR.

Koszt egzaminu i certyfikacji międzynarodowej ILSSI jest wliczony w cenę usługi szkoleniowej. Certyfikat wydawany jest w języku

angielskim i potwierdza kompetencje uczestnika w zakresie prowadzenia i rozwijania programu TWI zgodnie z międzynarodowymi

standardami.

Warunki techniczne

Usługa realizowana jest w formie zdalnej w czasie rzeczywistym z wykorzystaniem platformy do wideokonferencji umożliwiającej

interakcję audio-wideo, współdzielenie ekranu oraz pracę warsztatową.

Wymagania techniczne po stronie uczestnika obejmują:

komputer lub urządzenie mobilne z dostępem do Internetu,

stabilne łącze internetowe umożliwiające udział w spotkaniach online,

przeglądarkę internetową lub aplikację umożliwiającą korzystanie z platformy wideokonferencyjnej,

działający mikrofon i kamerę (zalecane).

Uczestnik zobowiązany jest do zapewnienia warunków umożliwiających aktywny udział w zajęciach, w tym udział w ćwiczeniach

praktycznych i symulacjach.

Kontakt


Monika Zaremba-Gryz

E-mail monika.zaremba@leantrix.com

Telefon (+48) 887 120 108


