Mozliwos$¢ dofinansowania

Szkolenie: Wdrozenie pokolenia Silver do 5 000,00 PLN brutto
cyfrowego i zrwnowazonego srodowiska 5000,00 PLN netto
"AtETOWSKI pracy 200,00 PLN brutto/h
B CORSULTING 200,00 PLN netto/h
Numer ustugi 2026/01/27/12176/3286690 !
LETOWSKI
CONSULTING
Szkolenia,

Doradztwo, Rozwdj
Mateusz t.etowski

© zdalna w czasie rzeczywistym

& Ustuga szkoleniowa

Kk KKKk 48/5 (@ 25h
1408 ocen B 20.03.2026 do 22.03.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Internet

Szkolenie skierowane jest do pracownikéw z wieloletnim stazem, ktorzy
potrzebujg wsparcia w adaptacji do cyfrowych i ekologicznych
standardéw pracy, zespotéw miedzypokoleniowych, ktére chcg poprawié

Grupa docelowa ustugi komunikacje i wspoétprace, a takze do lideréw i dziatéw HR
odpowiedzialnych za onboarding, reskilling i rozwéj pracownikéw oraz
innych os6b chcacych pozna¢ miedzypokoleniowe zaleznosci oraz
przyswoi¢ wiedze z zakresu narzedzi digital i ESG.

Minimalna liczba uczestnikow 3

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakornczenia rekrutacji 13-03-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 25

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Szkolenie przygotowuje do tworzenia spéjnego srodowiska pracy, budowania mostéw miedzypokoleniowych,
zwiekszania efektywnosci i adaptacyjnosci zespotu poprzez praktyczne zastosowanie nowych technologii i metod pracy
oraz kluczowych narzedzi cyfrowych i koncepcji zréwnowazonego rozwoju (ESG).

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik charakteryzuje specyfike
demograficzng i potencjat zawodowy
pokolenia Silver (50+) oraz znaczenie
age managementu w organizaciji.

Uczestnik opisuje funkcjonalnosci
narzedzi cyfrowych (Google Workspace,
Trello, Asana, narzedzia do e-notatek,
screen recordingu) w kontekscie pracy
zespotowe;j.

Uczestnik definiuje filary ESG (E, S, G)
oraz podstawowe zatozenia
raportowania CSRD.

Uczestnik opracowuje indywidualny
plan rozwoju obejmujacy cele cyfrowe i
Srodowiskowe.

Uczestnik komunikuje sie w sposéb
jasny i konstruktywny w srodowisku
cyfrowym i hybrydowym.

Uczestnik wdraza zmiany organizacyjne
taczace cele biznesowe (Lean) i
$rodowiskowe (ESG).

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Kryteria weryfikacji

Uczestnik wskazuje na cechy
charakterystyczne poszczegélnych
pokolen i ich wptywa na decyzje
managmentu.

Uczestnik wskazuje na zastosowanie
odpowiednich narzedzi podczas
planowania pracy w zespole.

Uczestnik celnie wskazuje filary ESG
oraz ich wptyw na dziatania w zespole.

Uczestnik przedstawia plan rozwoju z
uwzglednieniem spéjnosci i
mierzalnosci celow.

Uczestnik podczas zadania
praktycznego online formutuje jasny i
uporzadkowany komunikat, adekwatnie
reaguje na wypowiedzi innych
uczestnikéw oraz stosuje zasady
konstruktywnej informacji zwrotne;j.

Uczestnik proponuje i wdraza
rozwigzania w praktyce zawodowej na
podstawie case study.

Metoda walidaciji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/
sektorow lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

TAK

Informacje



Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii uprawnione do realizacji proceséw walidaciji i certyfikowania na mocy

Podmiotow innych przepiséw prawa
Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje LETOWSKI CONSULTING Szkolenia, Doradztwo, Rozwéj Mateusz tetowski
Nazwa Podmiotu certyfikujacego SCIENCE SZKOLENIA | DORADZTWO Grzegorz Kawa

Program

MODUL 1: Wstep do pokolenia Silver

¢ Demografia i potencjat "Silver Tsunami": Omoéwienie danych demograficznych i analiza case studies (np. z sektora retail)
pokazujacych korzysci z aktywizacji zawodowej pokolenia 50+.

» Warsztat: Wypracowanie wspolnej mapy barier (technologicznych, mentalnych) i benefitéw (wiedza, lojalno$¢), z jakimi mierzy sie
zespot.

¢ Mini-projekt: Zbudowanie w grupach profilu "Pracownika Silver" z jego mocnymi stronami i obszarami do rozwoju w kontekscie
cyfrowym.

MODUL 2: Cyfrowe zarzadzanie — podstawy

e Wprowadzenie do ekosystemu Google Workspace i Trello: Omoéwienie, jak te narzedzia wspierajg zdalng wspétprace i porzadkuja
komunikacje.

¢ Praktyczne wdrozenie: Sesja "hands-on", podczas ktérej kazdy uczestnik pod okiem trenera zaktada i konfiguruje swoje konto.

¢ Mini-projekt: Zbudowanie pierwszej, osobistej tablicy w Trello do zarzadzania wtasnymi zadaniami z listami "Do zrobienia", "W trakcie",
"Zrobione".

MODUL 3: Zaawansowane narzedzia digital

e Zaawansowane zarzadzanie projektami w Asanie i techniki e-notatek: Prezentacja narzedzi do bardziej ztozonych zadan i
efektywnego notowania (np. reMarkable).

¢ Warsztat: Wypracowanie dobrych praktyk podczas symulacji zdalnego spotkania z uzyciem screen recordingu (Loom/Zoom) do
tworzenia instrukcji.

¢ Wdrozenie zasad cyberbezpieczenstwa: Zbudowanie wspdlnie prostej checklisty "Bezpieczny ja w sieci’ do codziennego uzytku.

MODUL 4: ESG - fundamenty zréwnowazonego rozwoju

* Filary ESG w praktyce: Omdwienie E (Srodowisko), S (spoteczenstwo) i G (tad korporacyjny) na przyktadach z branzy uczestnikéw.

¢ Wprowadzenie do raportowania CSRD: Wypracowanie zrozumienia, ktére wskazniki sg kluczowe dla firmy i jak wptywaja na jej
dziatalnos¢.

¢ Mini-projekt: Zbudowanie prostej mapy wptywu jednego procesu (np. logistyki) na kazdy z trzech filaréw ESG.

MODUL 5: Zielone kompetencje cyfrowe

¢ Przeglad zielonych narzedzi cyfrowych: Prezentacja kalkulatoréw CO2, narzedzi do audytéw energetycznych i zastosowania Al w
zielonym marketingu.

e Warsztat praktyczny: Zbudowanie w Google Sheets uproszczonego kalkulatora sladu weglowego dla jednego wybranego procesu
biurowego.

¢ Mini-projekt "Analiza taricucha dostaw": Wypracowanie w grupach listy 3 potencjalnych "zielonych" usprawnien u kluczowego
dostawcy.

MODUL 6: Integracja w organizaciji

¢ Age management i komunikacja miedzypokoleniowa: Omdwienie teorii i analiza case studies dotyczacych zarzadzania wiekiem w
firmie.

¢ Warsztat "Role-playing": Wypracowanie zasad skutecznej komunikacji i feedbacku poprzez odgrywanie scenek z codziennej pracy w
zespotach miedzypokoleniowych.

¢ Wdrozenie Lean + ESG: Zbudowanie planu dla matej optymalizacji procesu, ktéra tgczy cele biznesowe (Lean) i Srodowiskowe (ESG).

MODUL 7: Plan rozwoju



¢ Mini-projekt finalny: Zbudowanie osobistego planu rozwoju (roadmap) na najblizsze 3 miesigce, zawierajgcego konkretne cele
cyfrowe i "zielone".

¢ Utrzymanie zmiany: Wypracowanie systemu follow-up z uzyciem Trello do monitorowania postepéw we wdrozeniu indywidualnych
planéw.

¢ Podsumowanie: Sesja Q&A, zebranie feedbacku i wreczenie certyfikatéw ukoriczenia szkolenia.

Egzamin

Walidacja odbywa sie w ostatnim dniu szkolenia tj. 22.03.2026 r. godzina 16:00-18:00. Certyfikacja przez jednostke uprawniong do certyfikacji
tj. SCIENCE SZKOLENIA | DORADZTWO Grzegorz Kawa

Szkolenie prowadzone w formie zaje¢ teoretyczno-praktycznych, tzn. Szkolenie w formie zaje¢ teoretyczno-praktycznych taczy przekazywanie
wiedzy teoretycznej z praktycznym jej zastosowaniem.

Uczestnicy zdobywajg informacje poprzez wyktady i prezentacje, a nastepnie wykorzystuja je w praktyce podczas warsztatéw i ¢wiczen w
ramach kazdego modutu szkolenia, gdzie ten zapis zostat zastosowany.

ROZDZIELNOSC 0SOBOWA WALIDACJI: Rozdzielno$é szkolenia od walidacji - rozdzielno$é osobowa. Osoba szkolgca nie ocenia wiedzy i
umiejetnosci swoich kursantéw w zakresie, w ktérym nauczata. Koicowa walidacje prowadzi odrebna osoba.

Zajecia w formie wyktadu, rozmowy na zywo, chatu oraz wspétdzielenie ekranu.
Szkolenie odbedzie sie poprzez platforme MS Teams.

Egzamin po szkoleniu potwierdza zdobycie kwalifikacji.

Szkolenie trwa 25 godz. zegarowych

Podczas szkolenia odbedzie sie:

- 10 godzin zaje¢ teoretycznych

- 10 godzin i 30 minut zajec¢ praktycznych

- 10 przerw po 15 minut - 2 godziny i 30 minut

- 2 godziny walidacji

Powyzszy wykaz wskazany w godzinach zegarowych zgodnie z harmonogramem.
Nazwa kwalifikacji: Kompetencje cyfrowe i zielone w zarzadzaniu miedzypokoleniowym.
Podczas szkolenia zostang przeprowadzone pre-testy oraz post-testy wiedzy.
Uczestnicy innych projektéw réwniez moga braé udziat w tym szkoleniu.

Program spetnia zakres technologii PRT z obszaru technologii informacyjnych i telekomunikacyjnych.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 24



Przedmiot / temat
zajec

MODUL 1:
Wstep do
pokolenia Silver.
Zajecia w formie
wyktadu,
rozmowy na
zywo, chatu oraz
wspoétdzielenie
ekranu. Pre-test

Przerwa.

MODUL 2:

Cyfrowe
zarzadzanie -
podstawy.
Zajecia w formie
wyktadu,
rozmowy na
zywo, chatu oraz
wspotdzielenie
ekranu.

Przerwa.

MODUL 2:
Cyfrowe
zarzadzanie -
podstawy.
Zajecia w formie
wyktadu,
rozmowy na
zywo, chatu oraz
wspotdzielenie
ekranu.

MODUL 2:

Cyfrowe
zarzadzanie -
podstawy.
Zajecia w formie
wyktadu,
rozmowy na
zywo, chatu oraz
wspoétdzielenie
ekranu.

Przerwa.

Prowadzacy

Anna
Malinowska

Anna
Malinowska

Anna
Malinowska

Anna
Malinowska

Anna
Malinowska

Anna
Malinowska

Anna
Malinowska

Data realizacji
zajeé

20-03-2026

20-03-2026

20-03-2026

20-03-2026

20-03-2026

21-03-2026

21-03-2026

Godzina
rozpoczecia

16:00

17:45

18:00

19:45

20:00

08:00

09:45

Godzina
zakonczenia

17:45

18:00

19:45

20:00

21:00

09:45

10:00

Liczba godzin

01:45

00:15

01:45

00:15

01:00

01:45

00:15



Przedmiot / temat
zajet

MODUL 3:

Zaawansowane
narzedzia digital.
Zajecia w formie
wyktadu,
rozmowy na
zywo, chatu oraz
wspoétdzielenie
ekranu.

Przerwa.

MODUL 3:

Zaawansowane
narzedzia digital.
Zajecia w formie
wyktadu,
rozmowy na
zywo, chatu oraz
wspotdzielenie
ekranu.

Przerwa.

MODUL 4:

ESG -
fundamenty
zrownowazonego
rozwoju. Zajecia
w formie
wyktadu,
rozmowy na
zywo, chatu oraz
wspotdzielenie
ekranu.

IEFP2A Przerwa.

MODUL 4:

ESG -
fundamenty
zrébwnowazonego
rozwoju. Zajecia
w formie
wyktadu,
rozmowy na
zywo, chatu oraz
wspotdzielenie
ekranu.

Prowadzacy

Anna
Malinowska

Anna
Malinowska

Anna
Malinowska

Anna
Malinowska

Anna
Malinowska

Anna
Malinowska

Anna
Malinowska

Data realizacji

zajeé

21-03-2026

21-03-2026

21-03-2026

21-03-2026

21-03-2026

21-03-2026

21-03-2026

Godzina

rozpoczecia

10:00

11:45

12:00

13:45

14:00

15:45

16:00

Godzina
zakonczenia

11:45

12:00

13:45

14:00

15:45

16:00

17:00

Liczba godzin

01:45

00:15

01:45

00:15

01:45

00:15

01:00



Przedmiot / temat
_ Prowadzacy
zajec

MODUL 5:

Zielone

kompetencje

cyfrowe. Zajecia

w formie Anna
wyktadu, Malinowska
rozmowy na

zywo, chatu oraz

wspotdzielenie

ekranu.

MODUL 5:

Zielone

kompetencje

cyfrowe. Zajecia

w formie Anna
wyktadu, Malinowska
rozmowy na

zywo, chatu oraz

wspoétdzielenie

ekranu.

Anna

Przerwa.

Malinowska

MODUL 6:

Integracja w
organizaciji.
Zajecia w formie
wyktadu,
rozmowy na
zywo, chatu oraz
wspotdzielenie
ekranu.

Anna
Malinowska

Anna

Przerwa.

Malinowska

MODUL 7:

Plan rozwoju.

Zajecia w formie

wyktadu, Anna
rozmowy na Malinowska
zywo, chatu oraz

wspoétdzielenie

ekranu.

Anna

Przerwa.

Malinowska

Data realizacji
zajeé

21-03-2026

22-03-2026

22-03-2026

22-03-2026

22-03-2026

22-03-2026

22-03-2026

Godzina
rozpoczecia

17:00

08:00

09:45

10:00

11:45

12:00

13:45

Godzina
zakonczenia

18:00

09:45

10:00

11:45

12:00

13:45

14:00

Liczba godzin

01:00

01:45

00:15

01:45

00:15

01:45

00:15



Przedmiot / temat
_ Prowadzacy
zajec

MODUL 7:

Plan rozwoju.

Zajecia w formie

wyktadu, Anna
rozmowy na Malinowska
zywo, chatu oraz

wspotdzielenie

ekranu. Post-test

Anna
Malinowska

Przerwa.

Walidacja
(14:00-15:30
obserwacjaw
warunkach -
symulowanych,
15:30-16:00 -test
teoretyczny)

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

W tym koszt walidacji brutto

W tym koszt walidacji netto

W tym koszt certyfikowania brutto

W tym koszt certyfikowania netto

Data realizacji
zajeé

22-03-2026

22-03-2026

22-03-2026

Cena

Godzina
rozpoczecia

14:00

15:45

16:00

5000,00 PLN

5000,00 PLN

200,00 PLN

200,00 PLN

100,00 PLN

100,00 PLN

250,00 PLN

250,00 PLN

Godzina
zakonczenia

15:45

16:00

18:00

Liczba godzin

01:45

00:15

02:00



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Anna Malinowska

‘ ' Profesjonalistka z ponad 20-letnim do$wiadczeniem w zarzgdzaniu jakoscig, projektami, ryzykiem i
kryzysem na poziomie korporacyjnym. Absolwentka Politechniki Slgskiej w Gliwicach, specjalizujgca
sie w zarzadzaniu jakoscig i technologia. Przez lata zarzadzata globalnymi projektami wartymi
miliony euro, kierujgc miedzynarodowymi zespotami. Od 5 lat aktywnie prowadzi szkolenia. Jej pasja
jest coaching, mentoring oraz szkolenia, ktére prowadzi w dynamiczny i praktyczny sposaob,
stawiajac na realne sytuacje, rzeczywiste dane i interakcje. Od ponad 5 lat wdraza w ramach
prowadzonych szkolen tematyke zréwnowazonego rozwoju oraz optymalizacji ekologicznej w
przedsiebiorstwach. Specjalizuje sie w zarzadzaniu zmiang, ryzykiem, kryzysem, rozwigzywaniu
problemoéw, komunikacji oraz przywoédztwie. Przeprowadzita ponad 30 szkolen z tematyki szkolenia,
w ktérych uczestniczyto ponad 200 oséb. W pracy trenerskiej tagczy wiedze ekspercka z
doswiadczeniem praktycznym, wykorzystujgc metode ,on the job training” oraz analize case study.
Wierzy, ze prawdziwy sukces opiera sie na ludziach, ich wartosciach i wzajemnym wsparciu.
Dodatkowo aktywnie promuje zréwnowazony rozwdj i wprowadza zielone kompetencje do swoich
szkolen.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Opracowania wtasne trenera, prezentacja, skrypty szkoleniowe.

Informacje dodatkowe

Dla uczestnikéw z dofinansowaniem min. 70% kwoty szkolenia - stawka ,zw” — ,§ 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20
grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien.

Wynik walidacji przekazywany jest uczestnikowi w dniu jej przeprowadzenia, tj. w ostatnim dniu realizacji ustugi. Certyfikat potwierdzajgcy
uzyskanie kwalifikacji wystawiany i nadawany jest w terminie do 3 dni roboczych od dnia zakoriczenia szkolenia. tgczny przewidywany
czas doreczenia certyfikatu uczestnikowi wynosi od 4 do 7 dni roboczych od dnia zakoriczenia szkolenia, przy czym termin doreczenia
uzalezniony jest od czasu realizacji ustugi przez operatora pocztowego.

Warunki techniczne

i0S:i0S 11

Windows: Windows 10 kompilacja 14393

Android: Android OS 5.0

Funkcje sieci Web. Najnowsza wersja przegladarki Safari, Internet Explorer 11, Chrome, Edge lub Firefox

Komputer Mac:MacOS 10.13

Potaczenie internetowe: wymagane jest potgczenie internetowe przewodowe lub bezprzewodowe (3G, 4G, LTE) o nastepujgcych parametrach:

- dla transmisji wideo w jakosci HD 720p minimalna przepustowos$¢ tacza internetowego wynosi: 1.5Mbps/1.5Mbps (wysytanie/odbieranie).



- dla transmisji wideo w jako$ci FullHD 1080p minimalna przepustowos$¢ tacza internetowego wynosi: 3Mbps/3Mbps (wysytanie/odbieranie).

Okres waznosci linku: Link bedzie wazny w dniach i godzinach wskazanych w harmonogramie ustugi. Link do szkolenia bedzie przekazany do
uczestnikéw 7 dni przed szkoleniem oraz uzupetniony w karcie ustugi.

Szkolenie bedzie odbywa¢ sie na platformie MS TEAMS

Kontakt

O Oliwia Duch
ﬁ E-mail oliwiaduch@letowskiconsulting.pl

Telefon (+48) 798 893 087



