Mozliwos$¢ dofinansowania

Odpowiedzialne komunikowanie w 2 496,00 PLN brutto
( > zakresie zrbwnowazonego rozwoju, w tym 2496,00 PLN netto
@ n identyfikowanie greenwashingu w 156,00 PLN brutto/h
e komunikacji przedsiebiorstwa i 156,00 PLN netto/h
przeciwdziatanie zjawisku greenwashingu.
ON SPOLKA Z Numer ustugi 2026/01/26/9681/3284578

OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

clA & Ustuga szkoleniowa
*AhKKke 43/5 (@ 16h

1308 ocen £ 19.03.2026 do 20.03.2026

© zdalna w czasie rzeczywistym

Informacje podstawowe

Kategoria Ekologia i rolnictwo / Ochrona srodowiska

Szkolenie skierowane jest do oséb, ktére tworza lub nadzoruja
komunikacje marketingowa w firmie, odpowiadajg za transparentnos¢é
dziatan prosrodowiskowych, a takze do oséb, ktére poprzez swoje
decyzje zakupowe moga wptywac na wyboér dostawcéw i eliminowanie
ryzyka greenwashingu, w tym :
Grupa docelowa ustugi
¢ kadra zarzadzajaca i wtasciciele firm,

* menedzerowie odpowiedzialni za strategie i rozwdj,

e pracownicy dziatéw marketingu, PR i komunikacji,

¢ osoby odpowiedzialne za relacje z klientami i kontrahentami,
e specjalisci ds. zakupow i zamowien publicznych.

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikow 25

Data zakornczenia rekrutacji 18-03-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 16

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR .
(MSUES) - wersja 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie ma na celu przygotowanie uczestnikow do rozpoznawania i unikania greenwashingu w komunikaciji
przedsiebiorstwa, a takze do stosowania zasad odpowiedzialnej i transparentnej komunikacji w obszarze
zrébwnowazonego rozwoju. Uczestnicy nauczg sie analizowac przekazy marketingowe, oceniac ich zgodnos¢ z
rzeczywistoscig, weryfikowac oznaczenia i certyfikaty oraz wdrazaé strategie, ktére minimalizujg ryzyko wprowadzania
klientow w btad.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

uczestnik analizuje regulacje krajowe i omawia obowiazki przedsiebiorstw i

unijne dotyczace odpowiedzialnej odpowiedzialnos¢ prawng wobec Test teoretyczny z wynikiem
komunikacji marketingowej oraz konsumentéw w zakresie komunikacji generowanym automatycznie
greenwashingu. marketingowe;j.

kazuj ktady dziatan
uczestnik charakteryzuje zjawisko wekaztje przykiady dzlatan

. . . greenwashingowych w réznych Test teoretyczny z wynikiem
greenwashingu, jego formy, przyczyny i . A .
. O branzach i wyjasnia ich wptyw na generowanym automatycznie
konsekwencije dla przedsiebiorstwa. Klientow

rozpoznaje w materiatach
marketingowych hasta, grafiki i Test teoretyczny z wynikiem
sformutowania $wiadczace o generowanym automatycznie

uczestnik ocenia komunikaty
marketingowe pod katem rzetelnosci i

zgodnosci z rzeczywistoscia. .
greenwashingu.

uczestnik weryfikuje oznaczenia, L. .
opisuje sposoby sprawdzania

certyfikaty i znaki jakos$ci zwigzane ze . L. j L. Test teoretyczny z wynikiem
) . . wiarygodnosci certyfikatéw, oznaczen i .
zréwnowazonym rozwojem pod katem generowanym automatycznie

. . - znakoéw jakosci.
ich wiarygodnosci.

uczestnik stosuje strategie unikania . .
R R . ) wskazuje konkretne metody i procedury -
greenwashingu i potrafi realizowaé L . . Test teoretyczny z wynikiem
minimalizowania ryzyka greenwashingu

dziatania zapobiegajgce nieuczciwym enerowanym automatycznie
P 94 y oraz instytucje nadzorujace ten obszar. g y y
praktykom.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?



TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Dzien 1 — Podstawy i analiza greenwashingu
Forma: zdalna w czasie rzeczywistym

1. Wprowadzenie
2. Uwarunkowania prawne w komunikacji marketingowe;j
¢ Krajowe i unijne regulacje dotyczace odpowiedzialnej komunikacji i greenwashingu
e Obowigzki przedsiebiorstw i zakres odpowiedzialnos$ci prawnej wobec konsumentéw

3. Zjawisko greenwashingu
« Definicja i przyczyny greenwashingu
e Formy i techniki greenwashingu (np. greencrowding, greenlighting, greenhushing)
* Przyktady z réznych branz i konsekwencje dla przedsigbiorstwa

4. Analiza komunikatéw marketingowych
¢ Typowe sformutowania i oznaczenia wskazujgce na greenwashing
« Cwiczenia praktyczne: rozpoznawanie greenwashingu w reklamach, etykietach i materiatach marketingowych

5. Zgodno$¢ komunikacji marketingowej z rzeczywistoscig produktéw i ustug
¢ Kryteria identyfikowania niezgodnosci
e Metody weryfikacji cech produktéw i ustug
e Przyktady dziatan zgodnych i niezgodnych z zasadami zréwnowazonego rozwoju

Dzien 2 — Przeciwdziatanie greenwashingowi i odpowiedzialna komunikacja
Forma: zdalna w czasie rzeczywistym
1. Oznaczenia, certyfikaty i znaki jakosci

e Znaczenie oznaczen w konteks$cie zréwnowazonego rozwoju
e Kryteria wiarygodnosci certyfikatéw i przyktad niepewnych certyfikatow
¢ Metody weryfikacji i ¢wiczenia praktyczne

1. Analiza dziatan podmiotu w kontekscie zrbwnowazonego rozwoju
* |dentyfikacja dziatan zgodnych i niezgodnych z zasadami zréwnowazonego rozwoju
¢ Narzedzia wykrywania greenwashingu

2. Strategie unikania greenwashingu
¢ Metody minimalizacji ryzyka greenwashingu
e Przyktady transparentnej i odpowiedzialnej komunikacji
e Kryteria wyboru dostawcéw i cechy produktéw zgodne z zasadami zréwnowazonego rozwoju

3. Realizacja dziatan przeciwdziatajgcych greenwashingowi
e Rozpoznawanie sygnatéw ostrzegawczych i nieuczciwych praktyk
e Rola UOKiK i innych instytucji w przeciwdziataniu greenwashingowi
e Procedury zgtaszania dziatan o charakterze greenwashingu
e Warsztat praktyczny: przygotowanie planu dziatarn komunikacyjnych minimalizujgcych ryzyko greenwashingu

4. Podsumowanie szkolenia, wnioski, test wiedzy.

Dodatkowe informacje:



Szkolenie realizowane jest od podstaw, dlatego organizator nie stawia wstepnych wymagar wobec uczestnikow. Przed rozpoczeciem
kursu przeprowadzany jest wywiad telefoniczny, ktorego celem jest zidentyfikowanie tematow, ktorymi uczestnicy sa szczegolnie
zainteresowani, lub zagadnieri uznawanych za trudniejsze, na ktdre prowadzacy bedzie zwracat szczegding uwage podczas zajec.

Ustuga rozwojowa nie jest swiadczona przez:

e o podmiot petnigcy funkcje Operatora Jub Partnera Operatora w danym projekcie PSF, w ktdrymkolwiek Regionalnym Programie lub
FERS, ani przez podmiot powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo fub osobowo;
e podmiot korzystajacy z ustug rozwojowych o zblizonej tematyce w ramach danego projektu;
e podmioty, ktdre deleguja swoich pracownikdw na szkolenia, korzystaja z dofinansowania, a nastepnie swiadcza ustugi o tej samej
tematyce dla przedsigbiorcy, ktory wczesniej petnif role Dostawcy ustug.

Cena szkolenia obejmuje wytacznie koszty bezposrednio zwigzane z realizacjg ustugi rozwojowej. Nie obejmuje kosztow srodkow
trwatych przekazywanych uczestnikom ani kosztow dojazdu i zakwaterowania.

Jedna godzina zajec¢ odpowiada jednej godzinie dydaktycznej. Przerwy kilkuminutowe lub kilkunastominutowe ustalane sa przez trenera
w porozumieniu z uczestnikami i wiiczane sg do czasu trwania ustugi.

Ustuga prowadzi do nabycia zielonych kompetencji poprzez nauke rozpoznawania i przeciwdziatania greenwashingowi, doskonalenie
odpowiedzialnej komunikacji marketingowej oraz podejmowanie dziatari zgodnych z zasadami zréwnowazonego rozwoju.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. ., . . . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakornczenia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 496,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 496,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 156,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 156,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0



Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty szkoleniowe udostepniane w formie elektronicznej (prezentacja PDF).

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa w szkoleniu jest prawidtowy zapis na ustuge w Bazie Ustug Rozwojowych.

Informacje dodatkowe

Informujemy, ze szkolenie bedzie nagrywane w celach wewnetrznych ustugodawcy, w tym do monitoringu oraz kontroli ze strony
operatorow. Wykorzystanie nagrania w innych celach wymaga uprzedniej zgody uczestnika.

Szkolenie realizowane jest zgodnie ze Standardami Ustug Zdalnego Uczenia sie SUZ 2021 (zatacznik nr 5 do Regulaminu Bazy Ustug

Rozwojowych).

Aby otrzyma¢ zaswiadczenie o ukoriczeniu kursu, uczestnik musi wzigé¢ udziat w co najmniej 80% zaje¢. Nalezy jednak pamieta¢, ze

regulamin operatora finansowego moze wymaga¢ 100% obecnosci w celu prawidtowego rozliczenia ustugi.

On Sp. z 0.0. $wiadczy szkolenia zwolnione z VAT zgodnie z art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. a) ustawy o VAT lub dla uczestnikéw z
dofinansowaniem =70% na podstawie §3 ust.1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z 20.12.2013 r.

Warunki techniczne

ZALECANE WYMAGANIA TECHNICZNE/SPRZETOWE

Urzadzenia

Komputer i procesor

Pamieé RAM

Dysk twardy

Rozdzielczosé

Standardowy laptop, mikrofon, kamera

Minimum 1.1 GHz lub szybszy, 2 core

W przypadku procesoréw Intel nalezy wzig¢ pod uwage
maksymalng predkosc¢ osiggnieta przy uzyciu technologii Intel
Turbo Boost (maksymalna czestotliwo$¢ Turbo)

4.0 GB RAM (Zespoty wymagajg dedykowanych 4 GB pamieci RAM
ponad wszelkie inne wymagania systemowe)

3.0 GB wolnego miejsca na dysku

1024 x 768



System operacyjny Windows: Przyspieszenie sprzetowe grafiki
wymaga DirectX 9 lub nowszego, z WDDM 2.0 lub nowszym dla
Sprzet graficzny Windows 10 (lub WDDM 1.3 lub

nowszym dla Windows 10 Fall Creators Update

Windows 10, Windows 10 na ARM, Windows 8.1, Windows Server
2019, Windows Server 2016, Windows Server 2012 R2.

System operacyjny
Uwaga: zalecamy korzystanie z najnowszej wersji systemu

Windows i dostepnych poprawek zabezpieczen.
.NET version Requires .NET 4.5 CLR or later
Video USB 2.0 video camera

INSTRUKCJA LOGOWANIA DO PLATFORMY TEAMS

Dotaczanie do spotkania w aplikacji TEAMS w Internecie

1. W wiadomosci e-mail z zaproszeniem wybierz opcje kliknij tutaj, aby dotaczyé¢ do spotkania.
2. Dostepne sa trzy opcje logowania:

= Pobierz aplikacje systemu Windows: Pobierz aplikacje klasyczng Teams.

= Kontynuuj w tej przegladarce: Dotacz do spotkania w aplikacji Teams w sieci Web.

= Otworz aplikacje Teams: Jezeli masz juz aplikacje Teams, przejdZ bezposrednio do spotkania.
3. Wpisz swoje imie i nazwisko(jest to bardzo wazne w celu potwierdzenia obecnosci)

4. Wybierz ustawienia audio i wideo.

5. Wybierz pozycje Dotgcz teraz.

6. W zaleznosci od ustawien spotkania przejdziesz do niego od razu lub do poczekalni, w ktérej inna osoba uczestniczagca w spotkaniu
udzieli Ci zezwolenia.

7. Link do szkolenia jest aktywny przez caty okres trwania zajec¢.

Kontakt

ﬁ E-mail audyt@on-eco.pl

Telefon (+48) 513 429 154

MAGDALENA PEIRIS



