Mozliwos$¢ dofinansowania

Facebook & Instagram PRO - szkolenie 3 870,00 PLN brutto

Numer ustugi 2026/01/26/12833/3284138 387000 PLN netto

“1 CWB 215,00 PLN brutto/h

INCOM 215,00 PLN netto/h

Centrum Wsparcia
Biznesu INCOM
Piotr Jasiek

© Katowice / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

*hkkhkk 48/5 (D) qgh
3531 ocen £ 03.02.2026 do 04.02.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Marketing

Skierowane do pracownikdw zajmujacych sie prowadzeniem
firmowego Facebooka i Instagrama, badz dla oséb, ktére planuja
rozpoczecie prowadzenia takich kont.

W szczegdlnosci dla:

¢ Przedstawicieli firm, instytucji pannstwowych i organizacjach
pozarzadowych - osoby, ktére odpowiadajg za dziatania e-
marketingowe.

¢ Przedsiebiorcéw, wiascicieli firm, ktérzy chca prowadzi¢ dziatania

Grupa docelowa ustugi

samodzielnie, wyznaczy¢ zakres obowigzkdéw pracownikom lub lepiej
wspétpracowac z agencja reklamowa.

¢ Pracownikéw agencji reklamowych i osoby, ktére swiadczg ustugi
zwigzane z marketingiem na IG & FB, dla swoich klientéw.

e Tworcow budujacych swojg marke osobistg za pomoca social

medidéw.
Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikow 15
Data zakornczenia rekrutacji 02-02-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 18

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie "Facebook & Instagram PRO - szkolenie" ma na celu przygotowanie uczestnikéw do samodzielnego
pozycjonowania firmy w sieci przy wykorzystaniu instrumentéw Social Media takich jak Facebook i Instagram. Wskazaé
narzedzia ktérymi w spos6b odpowiedni mozna kierowac¢ i optymalizowa¢ reklamy do wtasciwych grup odbiorcow.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Wyjasnia zasady funkcjonowania i
algorytmow Facebooka oraz Instagrama

Analizuje i okresla grupe docelowa dla
dziatarh marketingowych w mediach
spotecznosciowych.

Dobiera odpowiednie narzedzia i
funkcje Facebooka i Instagrama do
celéw promocyjnych firmy.

Samodzielnie tworzy angazujace i
estetyczne posty, relacje oraz tresci
video.

Efektywnie prowadzi fanpage firmowy
na Facebooku i koncie firmowym na
Instagramie.

Tworzy i promuje wydarzenia w
mediach spotecznosciowych.

Projektuje i optymalizuje kampanie
reklamowe w ekosystemie Meta
(Facebook/Instagram Ads).

Kryteria weryfikacji

Poprawnie opisuje réznice w zasiegach
organicznych i ptatnych

Dopasowuje styl komunikacji i format
tresci do wybranej grupy.

Tworzy profil grupy docelowej
(persona).

Wybiera narzedzia takie jak Meta
Business Suite, Ads Manager, Creator
Studio.

Uzasadnia wybér narzedzia w
zaleznosci od celu kampanii.

Projektuje post lub relacje z uzyciem
aplikacji (np. Canva, CapCut).
Uwzglednia CTA, hasztagi, opis i grafike
dopasowang do odbiorcy.

Wykazuje sie znajomoscia zasad
moderacji i reagowania na komentarze.

Konfiguruje wydarzenie z petnym
opisem i grafika.

Ustawia budzet i grupe odbiorcéw dla
promociji wydarzenia.

Tworzy kampanie z okreslonym celem
(np. ruch, konwersja, zasieg) oraz
analizuje wyniki i dokonuje
optymalizacji budzetu i grupy
odbiorcéw.

Metoda walidaciji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem

generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Tworzy odpowiedzi na komentarze i

. L . . . Test teoretyczny z wynikiem
wiadomosci zgodnie z zasadami

generowanym automatycznie

Komunikuje sie profesjonalnie z netykiety.

odbiorcami online.
Reaguje konstruktywnie na opinie i Test teoretyczny z wynikiem
krytyke. generowanym automatycznie

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Szkolenie Facebook & Instagram PRO to kompleksowy, praktyczny kurs przygotowujgcy uczestnikéw do samodzielnego prowadzenia dziatan
promocyjnych i komunikacyjnych w mediach spotecznos$ciowych. Program zostat zaprojektowany z mysla o osobach, ktére chcg skutecznie
budowac¢ wizerunek firmy, marki osobistej lub organizacji przy wykorzystaniu narzedzi dostepnych w ekosystemie Meta — Facebooka i
Instagrama.

Podczas zajeé uczestnicy poznajg mechanizmy dziatania algorytmoéw, naucza sie efektywnego prowadzenia profili firmowych, tworzenia
angazujacych tresci oraz projektowania i optymalizowania kampanii reklamowych. Szkolenie tgczy elementy teorii z praktyka — kazdy uczestnik
pracuje na przyktadach i wtasnych materiatach, realizujgc zadania w srodowisku Meta Business Suite i Ads Manager.

Szkolenie skierowane jest do grupy docelowej:

¢ wiasciciele firm i przedsiebiorcy,

e specjalisci ds. marketingu i sprzedazy,

¢ osoby odpowiedzialne za komunikacje w mediach spotecznosciowych,
o freelancerzy i tworcy internetowi.

Dzien 1 — Strategia i narzedzia Meta

1. Wprowadzenie do ekosystemu Meta (Facebook i Instagram) — znaczenie i mozliwos$ci promociji.
2. Algorytmy i zasady dziatania platform — jak zwieksza¢ zasiegi organiczne.
3. Tworzenie i konfiguracja profilu firmowego oraz fanpage'a.



4. Analiza grupy docelowej i tworzenie person.

5. Meta Business Suite, Creator Studio, Instagram Professional Dashboard - narzedzia planowania i analizy.
6. Planowanie harmonogramu publikacji i dobér formatéw tresci.

Dzien 2 — Kampanie, reklama i komunikacja

1. Tworzenie angazujacych tresci — grafika, wideo, reels, stories (Canva, CapCut).

2. Transmisje live i wydarzenia — przygotowanie, realizacja, promocja.

3. Tworzenie kampanii reklamowych w Ads Manager — cele, grupy odbiorcéw, budzet, testy A/B.
4. Optymalizacja kampanii i analiza wynikéw (Insights, KPI, raporty).

5. Kampanie organiczne i strategie zwigkszania zaangazowania.

6. Komunikacja z odbiorcami — moderacja, obstuga komentarzy i wiadomosci, zasady netykiety.

Rezultat szkolenia:

Po ukonczeniu szkolenia uczestnik posiada umiejetnosci pozwalajgce na samodzielne prowadzenie strategii komunikaciji i dziatan reklamowych

w mediach spotecznosciowych Facebook i Instagram, zwiekszajgc widocznosé marki i efektywno$¢ dziatarn promocyjnych online, w
szczegolnosci:

¢ publikowac ciekawsze tresci, lepiej dostosowane do celéw, ktére chcesz osiggnac.

e znacznie zwiekszy¢ zasiegi, zaangazowanie i liczbe obserwujacych na obu serwisach.

¢ skuteczniej sprzedawaé, pozyskiwac kontakty biznesowe, uczestnikéw wydarzen oraz dociera¢ z informacjg o Twojej dziatalnosci do oséb,
ktoére faktycznie sg nig zainteresowane.

e spowodowad, by social media byty podstawowym lub jeszcze wazniejszym zrédtem klientéw.

Ustuga realizowana jest w godzinach dydaktycznych 1Th=45 min, podczas zaje¢ przewidziano przerwy, ktére wliczajg sie w czas realizacji
ustug, w trakcie zaje¢ warsztatowych na biezgco pokazywane sg techniki i metody wykorzystania poszczegdlnych narzedzi. Zaleca sie
aby przed rozpoczeciem drugiego dnia uczestnik przeanalizowat zrealizowane warsztaty i przygotowat pytania na kolejny etap.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec¢: 12

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

. L . ; . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakorczenia

Facebook

wprowadzenie i Piotr
Instagram, 03-02-2026 10:00 12:00 02:00

. Chmielewski
mechanizmy

kampanii

Piotr

przerwa Chmielewski 03-02-2026 12:00 12:15 00:15

Algorytm

Facebooka i

Instagrama - jak Piotr

dziata, co wptywa Chmielewski
na zasiegi

organiczne.

03-02-2026 12:15 13:15 01:00



Przedmiot / temat
zajec

Tworzenie i

prowadzenie
profesjonalnego
fanpage’a /
profilu
firmowego.

przerwa

Identyfikacja i
analiza grupy
docelowe;j.
Tworzenie
person i
dopasowanie
stylu
komunikaciji.

Tworzenie
angazujacych
tresci: posty,
stories, reels.
Aplikacje
wspierajace
tworzenie grafik i
wideo (Canva,
CapCut).

Kampanie

ptatne w Meta
Ads Manager -
tworzenie,
targetowanie,
optymalizacja.

przerwa

Komunikacja z
odbiorcami i
moderacja
komentarzy.
Analiza
skutecznosci
dziatan,
wskazniki

Podsumowanie

Prowadzacy

Piotr
Chmielewski

Piotr
Chmielewski

Piotr
Chmielewski

Piotr
Chmielewski

Piotr

Chmielewski

Piotr
Chmielewski

Piotr
Chmielewski

Piotr
Chmielewski

Data realizacji

zajeé

03-02-2026

03-02-2026

03-02-2026

04-02-2026

04-02-2026

04-02-2026

04-02-2026

04-02-2026

Godzina
rozpoczecia

13:15

15:30

15:45

10:00

12:00

13:00

13:15

16:00

Godzina
zakonczenia

15:30

15:45

17:00

12:00

13:00

13:15

16:00

16:15

Liczba godzin

02:15

00:15

01:15

02:00

01:00

00:15

02:45

00:15



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina i .
. Prowadzacy L, X , i Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia
WALIDACJA -
test teoretyczny Piotr
. . . 04-02-2026 16:15 16:30 00:15
z z wynikiem Chmielewski
generowanym
automatycznie
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3870,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3870,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 215,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 215,00 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

O
—

1z1

Piotr Chmielewski

Obszar specjalizacji: media spotecznosciowe

Doswiadczenie zawodowe:

Piotr Chmielewski - "Facebook Certified Planning Professional’, "Facebook Certified Buying
Professional"

Piotr Chmielewski jest zatozycielem agencji Social Media Now (http://SocialMediaNow.pl),
specjalizujgcej sie w kampaniach reklamowych na Facebooku i Instagramie.

Doradca i szkoleniowiec: od 2010 roku przeprowadzit ponad 600 dni szkoleniowych dla kilku tysiecy
0s0b.

Jako jeden z nielicznych w Polsce, posiada oba oficjalne facebookowe Certyfikaty potwierdzajgce
kompetencje: "Facebook Certified Planning Professional" i "Facebook Certified Buying Professional".
Ma ogromne doswiadczenie dydaktyczne, bedace efektem 8 lat pracy szkoleniowej. Potrafi
prowadzi¢ zajecia w sposob ciekawy,atrakcyjny dla Uczestnikéw i - przede wszystkim - skuteczny.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Po szkoleniu uczestnicy dostajg dostep do platformy online, celem utrwalenia wiedzy.

W trakcie szkolenia przewidziane sg konsultacje indywidualne. Dodatkowo kazdy uczestnik po szkoleniu moze skorzystac z konsultacji z
trenerem ramach wsparcia po szkoleniowego i utrwalenia efektéw ustugi.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem skorzystania z ustugi z dofinansowaniem jest bezposredni zapis na ustuge za posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych

Informacje dodatkowe

Uwaga!
W cene ustugi nie sa wliczone koszty noclegu i wyzywienia.
Szkolenie odbywa sie w godzinach zegarowych.

Karta ustugi zawiera stawke VAT zw na podstawie §3. 1pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z 20 grudnia 2013 roku w sprawie
zwolnien od podatku od towardéw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (Dz. U. 2015, poz. 736, z p6zn. zm.) w zwigzku z tym
ta karta dotyczy podmiotéw ktére maja dofinansowanie na poziomie pow. 70%. W innym przypadku prosimy o zapisy poprzez karte ze
stawka VAT 23%.

Adres

ul. Zelazna 2
40-851 Katowice

woj. Slaskie

City Space, ul. Zelazna 2, 40-851 Katowice

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja

o Wi

e Laboratorium komputerowe

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@cwb-incom.eu

Telefon (+48) 694 265 200

PIOTR JASIEK



