Mozliwos$¢ dofinansowania

Al w Biznesie - podstawy dla praktykow"

(C Numer ustugi 2026/01/26/141354/3283266

CHARLES & CO | GLOW

AKADEMIA SZKOLENIOWA

800,00 PLN brutto
800,00 PLN netto
100,00 PLN brutto/h
100,00 PLN netto/h

© Torun / stacjonarna

Piano Julia Nowak & Ustuga szkoleniowa

*okkkk 48/5  (@© gp
325 ocen B 18.03.2026 do 18.03.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

Identyfikatory projektow Kierunek - Rozwdj

Szkolenie od podstaw jest skierowane do:

¢ Wiascicieli matych i $rednich firm, ktérzy chcg poznaé praktyczne
zastosowania sztucznej inteligencji w biznesie i zwiekszy¢
efektywnos¢ proceséw w firmie.

¢ Menedzeréw, kierownikéw i specjalistéw odpowiedzialnych za
zarzadzanie zespotami, projektami lub procesami biznesowymi.

Grupa docelowa ustugi e Przedsiebiorcow i start-upowcoéw, ktérzy planujg wykorzystaé Al do

automatyzacji dziatan lub analizy danych.

¢ Pracownikow dziatéw marketingu, sprzedazy, HR i obstugi klienta,
ktorzy chca usprawni¢ dziatania operacyjne i komunikacje z
wykorzystaniem Al.

Jest to ustuga adresowana réwniez do uczestnikéw projektu ,Kierunek —

Rozwéj".
Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikow 16
Data zakonczenia rekrutacji 13-03-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 8

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Certyfikat VCC Akademia Edukacyjna



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnikow do samodzielnego i praktycznego wykorzystania narzedzi sztucznej inteligencji w
biznesie. Uczestnicy poznajg podstawowe technologie Al, narzedzia i strategie wspierajgce automatyzacje procesow,
analize danych oraz usprawnienie dziatari marketingowych, sprzedazowych i operacyjnych. Szkolenie umozliwia
wykorzystanie Al w codziennej pracy, poprawe efektywnosci firmy i lepsze podejmowanie decyzji biznesowych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik rozumie podstawowe pojecia
sztucznej inteligencji, fakty i mity oraz
wptyw Al na biznes i rynek pracy.

Uczestnik zna gtéwne narzedzia Al
wykorzystywane w biznesie w
obszarach marketingu, sprzedazy, HR i
administraciji.

Uczestnik potrafi tworzy¢ skuteczne
prompt’y dla ChatGPT i innych narzedzi
generatywnych Al.

Uczestnik potrafi wykorzysta¢ Al do
automatyzacji codziennych zadan
biznesowych oraz wspierania
planowania, organizacji i analiz.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Uczestnik prawidtowo odpowiada na
pytania w dyskusji i éwiczeniach
podsumowujacych blok teoretyczny.

Uczestnik wskazuje i opisuje przyktady
zastosowania narzedzi Al podczas
éwiczen praktycznych.

Uczestnik samodzielnie przygotowuje
prompt’y i poprawia stabe zapytania w
éwiczeniach warsztatowych.

Uczestnik przeprowadza przyktadowe
¢éwiczenie z automatyzacji lub tworzenia
raportu przy uzyciu Al.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidac;ji?

TAK



Program

Szkolenie jednodniowe zawierajgce 8 godzin zegarowych szkolenia oraz 30 min. przerwe (przerwa nie wchodzi w czas trwania szkolenia).
Harmonogram zawiera szczeg6towy opis prowadzonych etapdw szkolenia rozpisanych w godzinach zegarowych.

Grupa - max. 16 osoby.
Liczba stanowisk - 16, w ktérych sktad wchodzg takie elementy jak:

e materiaty szkoleniowe,
* biurko,
e krzesto.

DZIEN |

08.00 - 09.00

Wprowadzenie do Al w biznesie
Teoria:

e Czym jest sztuczna inteligencja
e Fakty i mity o Al

e Gdzie Al juz dzi$ pracuje za ludzi
e Wptyw Al na rynek pracy i biznes

09.00 - 10.00
Przeglad narzedzi Al dla biznesu
Teoria:

¢ Generatywna Al
¢ Al do tekstow, prezentacji, maili, analiz
e Al w marketingu, sprzedazy, HR i administracji

Cwiczenia:

¢ Testowanie wybranych narzedzi Al na przyktadach biznesowych
10.00 - 11.00

Praca z ChatGPT

e Jak ,rozmawiac” z Al, zeby dosta¢ dobre odpowiedzi
e Struktura skutecznego promptu
¢ Role, kontekst, cel, format odpowiedzi

Cwiczenia:

¢ Pisanie wtasnych promptow
» Poprawianie stabych zapytan

11.00 - 12.30
Al w codziennych procesach biznesowych

e Automatyzacja powtarzalnych zadan
¢ Al jako asystent: planowanie, organizacja, analiza
e Przyktady wdrozen ,low effort — high impact”

12.30-13.00
PRZERWA NA LUNCH (przerwa nie wchodzi w czas trwania szkolenia)

13.00 - 16.00



0Od ryzyk i etyki do przewagi konkurencyjnej — bezpieczenstwo i przysztosé Al w biznesie

e Btedy Al
e Ochrona danych i poufno$é

e Odpowiedzialne korzystanie z Al w firmie
e Jak rozwija¢ kompetencje Al w zespole

¢ Al arola cztowieka

16.00 - 16.30

Podsumowanie dnia

¢ Certyfikacja i podsumowanie zdobytej wiedz

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 7

Przedmiot / temat

P d
zajec rowadzacy

Wprowadzenie Maciej Nawracki
do Al w biznesie

Przeglad
narzedzi Al dla Maciej Nawracki
biznesu

Praca z

Maciej Nawracki
ChatGPT

g A w

codziennych . .
Maciej Nawracki
procesach

biznesowych

PRZERWA
NA LUNCH
(P"Ze"Wfa nie Maciej Nawracki
wchodzi w czas
trwania

szkolenia)

Od ryzyk i
etyki do przewagi
konkurencyjnej —
bezpieczenstwo i
przysztosé Al w
biznesie

Maciej Nawracki

Ocena

samodzielnej
pracy kursanta -
walidacja.

Data realizacji
zajeé

18-03-2026

18-03-2026

18-03-2026

18-03-2026

18-03-2026

18-03-2026

18-03-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:00

10:00

11:00

12:30

13:00

16:00

Godzina
zakonczenia

09:00

10:00

11:00

12:30

13:00

16:00

16:30

Liczba godzin

01:00

01:00

01:00

01:30

00:30

03:00

00:30



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 800,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 800,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 100,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 100,00 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

121

O Maciej Nawracki

‘ ' Maciej Nawracki od 10 lat zajmuje sie sprzedazg, obstuga klienta oraz prowadzeniem szkolen
biznesowych. Specjalizuje sie w technikach sprzedazy, negocjacjach, budowaniu relacji z klientami
oraz rozwoju kompetencji sprzedazowych. Posiada praktyczne doswiadczenie w pracy z matymi i
$rednimi firmami oraz branzg ustugowa, wspierajgc przedsiebiorcéw w zwiekszaniu skutecznosci
sprzedazy i lojalnosci klientéw. Nadal aktywnie pracuje w sprzedazy, tagczac praktyke biznesowa z
prowadzeniem szkolen. Regularnie uczestniczy w kursach i szkoleniach doskonalgcych
kompetencje trenerskie i sprzedazowe, dzieki czemu jego szkolenia tgczg teorie z praktyka.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Skrypt szkoleniowy

Informacje dodatkowe

Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach w ramach projektu "Kierunek - Rozwoj".

Adres

ul. Zwirki i Wigury 75A
87-100 Torun



woj. kujawsko-pomorskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

O Patrycja Matek
ﬁ E-mail patrycjamalek35@gmail.com

Telefon (+48) 690 207 599



