Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkolenie z efektywnej pracy w zespole - 4 900,00 PLN brutto

VALORAPRO
SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS
CIA ® 16h

5 04.03.2026 do 05.03.2026

© Zzawiercie / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakornczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Cel gtowny szkolenia

Numer ustugi 2026/01/20/189012/3271515

w Swiecie online i offline 4900,00 PLN netto

306,25 PLN brutto/h
306,25 PLN netto/h

Informatyka i telekomunikacja / Bezpieczenstwo IT

e o liderzy zespotéw, project managerowie,
e cztonkowie zespotéw projektowych,
e osoby pracujgce w modelu zdalnym lub hybrydowym,
¢ specjalisci HR, trenerzy wewnetrzni,
¢ osoby odpowiedzialne za komunikacje i wspotprace w organizacji.

24-02-2026

stacjonarna

16

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Rozwiniecie umiejetnosci skutecznej wspotpracy w zespole hybrydowym (stacjonarnym i online), obejmujgcej
komunikacje, rozwigzywanie probleméw, motywowanie i facylitowanie spotkan.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Wiedza:

* zna zasady skutecznej komunikacji i
wspotpracy w zespole,

* rozumie dynamike grupowa i procesy
konfliktowe,

+ zna metody facylitacji i narzedzia
online do pracy zespotowe;j.
Umiejetnosci:

* potrafi organizowa¢ i prowadzié
spotkania zespotowe,

* rozpoznaje emocje i potrzeby
cztonkdéw zespotu,

* stosuje techniki mediacyjne i
motywacyjne,

- efektywnie planuje i priorytetyzuje
zadania.

Kompetencje spoteczne:

« potrafi wspétpracowac w zespole
zréznicowanym,

* reaguje konstruktywnie na konflikty i
stres,

* buduje atmosfere wspétpracy i
zaufania.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

zna zasady komunikacji w zespole
hybrydowym,

rozumie réznice miedzy komunikacjg
synchroniczng i asynchroniczna,

potrafi wymieni¢ narzedzia wspierajace
wspotprace online.

potrafi poprowadzi¢ spotkanie
zespotowe z uzyciem narzedzi online
(Teams, Miro),

Test teoretyczny

planuje retrospektywe i potrafi
moderowa¢ dyskusje,

stosuje techniki rozwigzywania
konfliktéw i facylitacji,

opracowuje plan poprawy komunikacji
w zespole.

wspoétpracuje z innymi w sposéb
konstruktywny,

reaguje adekwatnie na emocje i
potrzeby cztonkéw zespotu,

aktywnie uczestniczy w pracy grupowej
i potrafi przyjmowa¢é feedback.

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidacji?

TAK

Obserwacja w warunkach rzeczywistych



Program

DZIEN 1 - KOMUNIKACJA, WSPOLPRACA | FACYLITACJA
9:00-9:30 - Otwarcie szkolenia i integracja grupy

Wprowadzenie do tematu, przedstawienie celéw i programu, ustalenie zasad pracy. Krétkie ¢wiczenie integracyjne i oméwienie oczekiwan
uczestnikow.

Efekt: uczestnicy znajg cele, zakres i strukture szkolenia, czujg sie bezpiecznie w grupie.
9:30-11:00 — Modut 1: Wspétpraca w zespole hybrydowym

Omowienie réznic miedzy pracg online i offline, znaczenia komunikacji synchronicznej i asynchronicznej. Dyskusja o wyzwaniach w
zdalnym zarzadzaniu.

Forma: mini-wyktad, analiza przypadkdw.

Efekt: uczestnik rozumie specyfike pracy w zespole rozproszonym i zna zasady budowania zaufania.
11:00-11:15 — Przerwa kawowa

11:15-13:15 — Modut 2: Facylitacja i organizacja spotkan

Oméwienie roli lidera i facylitatora. Uczestnicy poznajg strukture efektywnego spotkania oraz metody angazowania uczestnikéw.
Forma: warsztat, praca w grupach, ¢wiczenia z narzedziami Teams i Miro.

Efekt: uczestnik potrafi planowac i prowadzi¢ efektywne spotkania zespotowe.

13:15-13:45 - Przerwa obiadowa

13:45-15:15 — Modut 3: Retrospektywa i analiza efektywnosci zespotu

Praca z narzedziami refleksji: SWOT, 4L, Start—Stop—Continue, ,Koto zespotu”.

Kazda grupa przeprowadza mini-retrospektywe.

Forma: facylitacja grupowa, warsztat praktyczny.

Efekt: uczestnik potrafi przeprowadzi¢ retrospektywe i wycigga¢ wnioski rozwojowe.

15:15-15:30 — Przerwa kawowa

15:30-17:00 — Modut 4: Komunikacja i emocje w zespole

Analiza styléw komunikacji (wg DISC / MBTI). Cwiczenia z parafraza, aktywnym stuchaniem i empatycznym reagowaniem.
Forma: symulacje, praca w parach, feedback.

Efekt: uczestnik potrafi rozpoznawaé emocje i reagowac¢ konstruktywnie w zespole.

17:00-17:30 — Podsumowanie dnia i refleksja grupowa

Omowienie najwazniejszych wnioskéw, mini-test wiedzy, zapowiedz tematéw dnia drugiego.

Efekt: uczestnik utrwala wiedze i przygotowuje sie do czesci praktycznej.

DZIEN 2 - KONFLIKTY, MOTYWACJA | WYSTAPIENIA ZESPOLOWE

9:00-9:15 - Rozgrzewka komunikacyjna i podsumowanie dnia pierwszego

Krétka gra integracyjna ,Most komunikacyjny” — powtérzenie kluczowych pojeé.

Efekt: aktywizacja i przygotowanie grupy do pracy.

9:15-10:45 — Modut 5: Rozwigzywanie konfliktéw w zespole

Omowienie zrédet konfliktéw, rél w sporze i sposobéw deeskalacji.



Cwiczenie: ,Mediator w zespole” — symulacja rozmowy trudne;j.

Forma: scenki, analiza przypadkéw, coaching grupowy.

Efekt: uczestnik potrafi rozpoznawaé przyczyny konfliktu i stosowa¢ techniki mediacyjne.

10:45-11:00 - Przerwa kawowa

11:00-12:30 — Modut 6: Motywacja i produktywnos$¢ w zespole

Zasady motywacji wewnetrznej i zewnetrznej. Dyskusja o réznicach miedzy motywowaniem w biurze i online.
Cwiczenie: ,Mapa motywatoréw mojego zespotu”.

Efekt: uczestnik potrafi stosowaé techniki zwiekszajgce zaangazowanie i morale zespotu.

12:30-13:00- Przerwa obiadowa

13:00-15:00 — Modut 7: Autoprezentacja i wystgpienia zespotowe

Cwiczenia w komunikacji przed grupa, autoprezentacja lidera.

Symulacja wystgpienia przed zespotem lub klientem z uzyciem narzedzi online.

Forma: prezentacje, nagrania, analiza feedbackowa.

Efekt: uczestnik potrafi komunikowa¢ sie pewnie, jasno i profesjonalnie.

15:00-15:15 — Przerwa kawowa

15:15-16:45 — Cwiczenie koricowe: Symulacja spotkania zespotowego

Zadanie praktyczne w grupach — uczestnicy przygotowujg i prowadzg spotkanie z uzyciem wybranych narzedzi cyfrowych.
Efekt: weryfikacja umiejetnosci facylitacji, wspétpracy, komunikacji i rozwigzywania probleméw.

16:45-17:15 — Podsumowanie szkolenia i rozdanie certyfikatow

Omowienie rezultatéw, sesja feedbackowa i ankieta ewaluacyjna.

Efekt: uczestnik otrzymuje certyfikat ukoriczenia szkolenia oraz indywidualne rekomendacje rozwojowe.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 17

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy o, . ; . Liczba godzin

zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

Otwarcie

szkolenia i Michat Spyra 04-03-2026 09:00 09:30 00:30

integracja grupy

Modut 1:

Wspoétpraca w
zespole
hybrydowym

Michat Spyra 04-03-2026 09:30 11:00 01:30

Przerwa

Michat Spyra 04-03-2026 11:00 11:15 00:15
kawowa



Przedmiot / temat
zajec

Modut 2:

Facylitacja i
organizacja
spotkan

Przerwa

obiadowa

Modut 3:

Retrospektywa i
analiza
efektywnosci
zespotu

Przerwa

kawowa

Modut 4:

Komunikacja i
emocje w
zespole

Podsumowanie
dnia i refleksja
grupowa

Rozgrzewka
komunikacyjna i
podsumowanie
dnia pierwszego

Modut 5:

Rozwigzywanie
konfliktéw w
zespole

Przerwa

kawowa

Modut 6:

Motywacja i
produktywnosé w
zespole

Przerwa

obiadowa

Prowadzacy

Michat Spyra

Michat Spyra

Michat Spyra

Michat Spyra

Michat Spyra

Michat Spyra

Michat Spyra

Michat Spyra

Michat Spyra

Michat Spyra

Michat Spyra

Data realizacji

zajeé

04-03-2026

04-03-2026

04-03-2026

04-03-2026

04-03-2026

04-03-2026

05-03-2026

05-03-2026

05-03-2026

05-03-2026

05-03-2026

Godzina

rozpoczecia

11:15

13:15

13:45

15:15

15:30

17:00

09:00

09:15

10:45

11:00

12:30

Godzina
zakonczenia

13:15

13:45

15:15

15:30

17:00

17:30

09:15

10:45

11:00

12:30

13:00

Liczba godzin

02:00

00:30

01:30

00:15

01:30

00:30

00:15

01:30

00:15

01:30

00:30



Przedmiot / temat
zajec

Modut 7:

Autoprezentacja i
wystapienia
zespotowe

Przerwa

kawowa

Gwiczenie

koncowe:
Symulacja
spotkania
zespotowego

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Data realizacji Godzina Godzina

Prowadzac
cy zajeé rozpoczecia zakonczenia

Liczba godzin

Michat Spyra 05-03-2026 13:00 15:00 02:00

Michat Spyra 05-03-2026 15:00 15:15 00:15

- 05-03-2026 15:15 16:45 01:30

Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4900,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4900,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 306,25 PLN

Koszt osobogodziny netto 306,25 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
o

121

Michat Spyra

Jestem magistrem inzynierem informatyki, absolwentem Politechniki Slaskiej. Od kilkunastu lat
pracuje w branzy IT, gdzie tgcze kompetencje techniczne z doswiadczeniem w zarzadzaniu
zespotami i budowaniu efektywnej wspotpracy. Prowadzac wtasny zespot, rozwijatem umiejetnosci
przywodcze, a migdzynarodowe projekty nauczyty mnie otwartosci na rozne style komunikaciji i
pracy.

Poza sferg zawodowa aktywnie rozwijatem sie w obszarze wystgpien publicznych jako cztonek
Silesia Toastmasters. Przez ponad cztery lata angazowatem sie w dziatalnos¢ klubu, w tym petnitem
funkcje w zarzadzie i odnositem sukcesy w konkursach méw na szczeblach regionalnych.
Organizowatem réwniez warsztaty dla Centrum Organizacji Pozarzagdowych w Katowicach,
wspierajgc innych w rozwijaniu kompetencji komunikacyjnych.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty dla uczestnikow

e o Skrypt uczestnika (PDF)
¢ Szablon do retrospektyw (SWOT, 4L, Start-Stop—Continue)
e Checklista ,Efektywne spotkanie online”
e Karty emocji i potrzeb zespotu
e Lista narzedzi cyfrowych i linkéw do praktyki
¢ Notatnik facylitatora

Informacje dodatkowe

Przerwy kawowe odbywajg sie zgodnie z sugestig i potrzeba uczestnikdw.

Ustuga jest zwolniona z podatku VAT w przypadku, kiedy przedsiebiorstwo zwolnione jest z podatku VAT lub dofinansowanie wynosi co
najmniej 70%. W innej sytuacji do ceny netto doliczany jest podatek VAT w wysokosci 23%.

Podstawa: §3 ust. 1 pkt. 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w sprawie zwolnief od podatku od towaréw i ustug
oraz szczegdtowych warunkow stosowania tych zwolnien (Dz.U. z 2018 r., poz. 701).

Adres

ul. 3 Maja 31/2
42-400 Zawiercie

woj. Slaskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail michalspyra@wp.pl

Telefon (+48) 663 437 801

Michat Spyra



