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Mozliwo$¢ dofinansowania

Zarzadzanie praca zdalna i hybrydowa. Akademia HR- czas na zmiany - zdalna w
czasie rzeczywistym.

Numer ustugi 2026/01/20/174663/3271466
ADVERT Edyta Stapér-Rynk

*****|

48/5
189 ocen
2 520,00 PLN
brutto
2 520,00 PLN
netto
180,00 PLN
brutto/h
180,00 PLN
netto/h
zdalna w czasie rzeczywistym
Ustuga szkoleniowa
14 h
13.05.2026 do 14.05.2026

Informacje podstawowe

o Kategoria
Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem
e Grupa docelowa ushugi

Wiasciciele firmy, pracownicy zatrudnieni na stanowiskach kierowniczych/menadzerskich, pracownicy
objeci planami zwigzanymi z awansem tj. osoby planowane do objecia stanowiska
kierowniczego/menadzerskiego, pracownicy przedsiebiorcy odpowiedzialni za polityke personalna
przedsiebiorstwa lub za zarzadzanie zasobami ludzkimi pracownicy zespotu HR.

e Minimalna liczba uczestnikow
4

e Maksymalna liczba uczestnikow
16

e Data zakonczenia rekrutacji
12-05-2026

e Forma prowadzenia ustugi
zdalna w czasie rzeczywistym

e Liczba godzin ustugi
14

e Podstawa uzyskania wpisu do BUR
Standard Ushugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny



Celem ustugi jest nabycie przez uczestnikow kompetencji zarzadzania praca zdalng i hybrydowa tj. skuteczne
wdrazanie rozwigzania umozliwiajacych efektywna i satysfakcjonujaca prace zdalna, hybrydowa, home
office, elastyczny czas pracy, indywidualny rozktad czasu pracy. Wykorzystanie odpowiednich narzedzi
wspierajacych nowe formy organizacji pracy. Radzenie sobie z typowymi trudno$ciami (w tym problemy z
poczuciem identyfikacji z firma / zespotem).

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie, kryteria weryfikacji i metody walidacji.
Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Efekty uczenia sie

Wiedza:-Identyfikuje odpowiednie

zapisy Kryteria weryfikacji

Kodeksu Pracy regulujace zasady - Rozréznia kluczowe przepisy Kodeksu
organizacji pracy zdalnej, elastycznego Pracy dotyczace pracy zdalnej i

czasu pracy.-Identyfikuje podstawowe elastycznego czasu pracy.- Rozréznia

/ogolnodostepne oraz dedykowane podstawowe i o
rozwigzania technologiczne, ogolnodostepne narzedzia %iiotggrvevtalédiql
umozliwiajace prace zdalng i technologiczne wspierajace prace yezny
hybrydowa.-Identyfikuje podstawowe zdalng/hybrydowa- Definiuje podstawowe

potrzeby oraz potrzeby

korzysci dla pracownikow wynikajace pracownikow zwigzane z pracg zdalng i

vA elastycznym czasem pracy

pracy zdalnej, jak rowniez z wdrozenia
elastycznego czasu pracy.

Efekty uczenia sie

Umiejetnosci :-Opisuje typowe
trudnosci (w tym:

problemy z poczuciem identyfikacji

z firmga / zespotem, wypalenie Kryteria weryfikacji

zawodowe etc.), ktére moga - Identyfikuje typowe trudnosci

towarzyszy¢ roznych formom pracy  zwigzane z praca zdalna/hybrydowa,

zdalnej i wdraza dziatania, ktore je takie jak izolacja, wypalenie zawodowe,
eliminuja.-Wskazuje czynniki, o jakie brak identyfikacji z zespotem.- Rozréznia

nalezy kluczowe czynniki

zadbac, aby ksztattowac wplywajace na zaangazowanie

zaangazowanie pracownikow pracownikow w pracy.- Zapewnia 1
korzystajacych z tych form pracy.- dostepnos¢ niezbednych gs;gfvi;?;lsvacﬂ
Organizuje dzialania zespotow narzedzi i zasobow do pracy K gl
wykorzystujac prace zdalng / zdalnej/hybrydowej.- Monitoruje przeptyw wartimxac h
hybrydowa oraz elastyczny czas informacji i rzeczywistyc
pracy.-Skutecznie wdraza rozwigzania postep prac, wprowadzajac modyfikacje

zapewniajace sprawng komunikacje ~ w przypadku zidentyfikowania

i podziat / delegowanie zadan w probleméw w komunikacji lub

przypadku pracy zdalnej / hybrydowej, zarzadzaniu zadaniami.- Uczestnik potrafi

jak réwniez w przypadku elastycznego okres$li¢ potrzeby

czasu pracy poszczegolnych osob.- organizacji zwigzane z pracg zdalng i

Wdraza do organizacji odpowiednie = hybrydowa.

rozwigzania technologiczne

umozliwiajace efektywna prace zdalng

i

hybrydowa.

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji
Kompetencje spoteczne (postawy):-  -Rozrdznia potrzeby i oczekiwania Test teoretyczny

Opracowuje i wdraza akceptowane i ~ wszystkich zaangazowanych stron



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji
wspierane przez wszystkich dotyczqce monitorowania efektywnosci
zainteresowanych rozwiazania, pracy zdalnej i elastycznego czasu
pozwalajgce na skuteczny monitoring pracy.-Rozréznia miedzy
efektywnosci pracy zdalnej, mikrozarzadzaniem
elastycznego czasu pracy. a skutecznym delegowaniem zadan,
Pomaga kadrze menedzerskiej w definiujac, w jakich sytuacjach jedno z
unikaniu mikro managementul podejsc jest bardziej korzystne.- Rozréznia
i ograniczaniu swobody dzialania czynniki ryzyka zwigzane z
pracownikow.- Przygotowuje i wdraza wypaleniem zawodowym i
systemowe pogorszeniem jakosci zycia w
rozwigzania zapobiegajace wystapieniu kontekscie pracy zdalnej i hybrydowe;j.-
takich zjawisk jak wypalenie Rozr6znia typowe trudnosci, takie jak
zawodowe, brak identyfikacji z firmq lub zespotem,

czy tez pogorszenie jakosci zycia (well ktére moga wystapi¢ w pracy zdalnej i
being) pracownikéw korzystajacych  hybrydowej.-Rozréznia indywidualne

z pracy zdalnej lub hybrydowej. potrzeby

Skutecznie wspiera kadre menedzerska pracownikow i menedzeréw w zakresie
w radzeniu sobie z typowymi pracy zdalnej i elastycznego czasu
trudno$ciami (w tym problemami z pracy.

poczuciem identyfikacji z firma /
zespotem) oraz w budowaniu
zaangazowania pracownikow
korzystajacych z tych form pracy.
Omawia z pracownikami i kadra
menedzerska indywidualne przypadki
zwiazane z wykorzystaniem pracy
zdalnej, elastycznego czasu pracy itp. -
---Wypracowuje z nimi optymalne
rozwigzania w tym zakresie.

Kwalifikacje
Kompetencje
Ushluga prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Metoda walidacji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w

efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji?
TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie procesow

ksztalcenia i szkolenia od walidacji?
TAK

Program

Dzien 1:

1. Pre test / Znaczenie pracy zdalnej i hybrydowej — definicja poje¢, wady oraz zalety.
2. Identyfikacja podstawowych potrzeb pracownikéw w pracy zdalnej. Korzys$ci wynikajace z

elastycznego czasu pracy, pracy zdalnej oraz hybrydowe;j.



3. Trudnos$ci w Pracy Zdalnej i Ich Rozwigzania. Dzialania eliminujace problemy z identyfikacjq z firma i
zespotem.

4. Wprowadzenie do koncepcji zaangazowania pracownikéw w pracy zdalnej i hybrydowej. Czynniki
wplywajace na motywacje i zaangazowanie w pracy

Dzien 2:
1. Komunikacja w Pracy Zdalnej i Hybrydowej. Narzedzia i techniki sprawnego komunikowania sie na
odlegtosc.
2. Delegowanie Zadan i Podzial Obowigzkow. Wyznaczanie celow i ocena osiggnie¢ w elastycznym
czasie pracy. Monitorowanie Efektywnosci Pracy i Elastycznego Czasu.
3. Narzedzia do Pracy Zdalnej i Hybrydowej. Przeglad og6lnodostepnych narzedzi do pracy zdalnej.

4. Wdrazanie rozwigzan systemowych majacych na celu poprawe efektywnosci pracy zdalnej i
hybrydowej.

Przeprowadzenie testu wiedzy
Szkolenie kierowane jest :
o wlasciciele firmy,
e pracownicy zatrudnieni na stanowiskach kierowniczych/menadzerskich, pracownicy objeci planami
zwigzanymi z awansem tj. osoby
e planowane do objecia stanowiska kierowniczego/menadzerskiego, pracownicy przedsiebiorcy
odpowiedzialni za polityke personalng
e przedsiebiorstwa lub za zarzadzanie zasobami ludzkimi pracownicy zespotu HR.
Przerwy sa wliczane sq w czas szkolenia.
Po skonczonym szkoleniu zostanie przeprowadzona ankieta walidujaca.
Szkolenie bedzie realizowane w formie zdalnej za pomocg platformy ClickMeeting.

Calosc¢ nagrania zostanie zarchiwizowana i umieszczona na dysku zewnetrznym w celu kontroli i audytu.

1. Prezentacja powerpoint celem utrwalenia informacji przekazanych w trakcie szkolenia droga mailowa.
2. E-materiaty w formacie PDF.

Szkolenie w formie zdalnej bedzie odbywato sie w czasie rzeczywistym. W zaleznosci od czasu potrzeb beda
wykorzystywane rézne elementy: ¢wiczenia, testy.

Cate szkolenie jest rejestrowane w celach kontroli/audytu. Wykorzystanie nagrania w innym celu niz
kontrola/audyt wymaga zgody Trenera i Uczestnikow

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 15

. . D-ata .. Godzina Godzina Liczba
Przedmiot / temat zajec Prowadzacy realizacji . . . .
zajeé rozpoczecia zakonczenia godzin
1 z 15 Pre test/Znaczenie pracy zdalnej i Rafal 13-05-

hybrydowej definicja poje¢, wady oraz Tomaszewski 2026 09:00 10:30 01:30
zalety(wyklad, test,chat)

Rafat 13-05- . . .
2 7 15 przerwa Tomaszewski 2026 10:30 10:45 00:15

3 z 15 Identyfikacja podstawowych potrzeb Rafat 13-05-  10:45 12:15 01:30
pracownikow w pracy zdalnej. KorzySci Tomaszewski 2026



Data

. .. Godzina Godzina Liczba
Prowadzacy realizacji

Przedmiot / temat zajec . . . .
rozpoczecia zakonczenia godzin

zajec

wynikajace z elastycznego czasu pracy, pracy
zdalnej oraz hybrydowej. (wyk!ad, chat)
42 15 przerwa {R“(?rfl?;szewski 58'2%5' 12:15 12:30 00:15
5z 15 Trudnosci w Pracy Zdalnej i Ich
Rozwigzania. Dziatania eliminujace problemy z Rafat 13-05- ) ) )
identyfikacja z f irmgq i zespotem. (wyklad, Tomaszewski 2026 12:30 14:00 01:30
¢wiczenia )
6 z 15 przerwa ¥§§;Szewski 53'2%5' 14:00 14:15 00:15
7 z 15 Trudnosci w Pracy Zdalnej i Ich
Rozwiazania. Dzialania eliminujace problemy z Rafat 13-05- ) ) i
identyfikacja z f irmq i zespotem. (wyk}ad, Tomaszewski 2026 1415 15:30 01:15
¢wiczenia )
8 z 15 Komunikacja w Pracy Zdalnej i
Hybrydowej. Narzedzia i techniki sprawnego Rafat 14-05- ) ) )
komunikowania sie na odleglos¢. (¢wiczenia Tomaszewski 2026 09:00 10:30 01:30
wyklad)
9 z 15 przerwa %?Ifliszewski ;3_2%5_ 10:30 10:45 00:15
10 z 15 Delegowanie Zadan i Podziat
Obowigzkéw. Wyznaczanie celow i ocena Rafat 14-05-
osiggnie¢ w elastycznym czasie pracy. Tomaszewski 2026 10:45 12:15 01:30
Monitorowanie Efektywnosci Pracy i
Elastycznego Czasu. (Chat,wyklad)

Rafat 14-05- . . .
11 z 15 przerwa Tomaszewski 2026 12:15 12:30 00:15
12 z 15 Narzedzia do Pracy Zdalnej i Rafat 14-05-
Hybrydowej. Przeglad og6lnodostepnyc h Tomaszewski 2026 12:30 14:00 01:30
narzedzi do pracy zdalnej. (Chat,wyk}ad)

Rafat 14-05- ) ) )
13 z 15 przerwa Tomaszewski 2026 14:00 14:15 00:15
14 z 15 Wdrazanie rozwigzan systemowych
majacych na celu poprawe efektywnosci pracy  Rafat 14-05- 1415 15:15 01:00
zdalnej i hybrydowej. Przeprowadzenie testu Tomaszewski 2026 ' ' '
wiedzy. (Chat, wykitad )
15 z 15 POST-test wiedzy Rafal 1405 4515 15:30 00:15

Cennik

Cennik

e Rodzaj ceny
Cena

o Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
2 520,00 PLN

e Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
2 520,00 PLN

e Koszt osobogodziny brutto

Tomaszewski 2026



180,00 PLN
e Koszt osobogodziny netto
180,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1
1z1

Rafal Tomaszewski

Rafal Tomaszewski to doswiadczony trener, ktory od lat specjalizuje sie w wspieraniu przedsiebiorcow w
prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. Jego wszechstronne wyksztatcenie oraz bogate doswiadczenie
zawodowe stanowia solidng podstawe dla oferowanych przez niego ustug. Posiadajac wyksztalcenie wyzsze
ekonomiczne, ze specjalnoscig w rachunkowosci, Rafal Tomaszewski rozpoczat swojq kariere zawodowa w
2010 roku. Od tego czasu aktywnie wykorzystuje swojq wiedze i umiejetnosci w obszarze zarzadzania
finansami oraz prowadzenia rachunkowos$ci w firmach. Aktualnie, jest certyfikowanym Audytorem
Wiodacym Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji zgodnie z normg ISO 27001, co $wiadczy o
jego zaawansowanych umiejetnosciach w zakresie zarzadzania ryzykiem i ochrony informacji w firmach.
Ponadto, jest absolwentem studiow podyplomowych z zakresu Zarzadzania Cyberbezpieczenstwem, co
dodatkowo podkresla jego specjalizacje w obszarze bezpieczenstwa IT. Rafal Tomaszewski wyrdznia sie
profesjonalizmem, zaangazowaniem oraz umiejetnoscia dostosowywania sie do zmieniajacych sie warunkéow
rynkowych i technologicznych. Jego gldwnym celem jest pomaganie przedsiebiorcom w osiagnieciu sukcesu
poprzez efektywne zarzadzanie finansami, procesami oraz bezpieczenstwem informacji.

Informacje dodatkowe
Informacje o materialach dla uczestnikéw ushugi

Uczestnicy otrzymajq nagranie ze szkolenia oraz materialty przygotowane przez Trenera wystane na adres e-
mail.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa jest zarejestrowanie sie i zalozenie konta w Bazie Uslug Rozwojowych, zapisanie
sie na szkolenie za posrednictwem Bazy oraz spelnienie wszystkich warunkéw okreslonych przez operatora,
do ktérego skladaja Panstwo dokumenty o dofinansowanie.

Po zakonczeniu ustugi uczestnik otrzymuje zaswiadczenie/ certyfikat a warunkiem jego uzyskania jest
uczestnictwo w co najmniej 80 % zajec oraz zaliczenie zaje¢ w formie testu wiedzy.

Ushluga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednocze$nie podmiotem korzystajacym z ustug
rozwojowych o zblizonej tematyce w ramach danego projektu.

Cena ustugi nie odbiega od cen rynkowych. Cena jest adekwatna do jej zakresu.

Informacje dodatkowe

Ustuga rozwojowa bedzie realizowana zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa w tym przepisami prawa
o VAT.

Cena ushugi rozwojowej nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowa, w
szczegoblnosci koszty Srodkéw trwatych przekazywanych przedsiebiorcom lub ich pracownikom, koszty
dojazdu i zakwaterowania.



Dostawca ustugi zapewni realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajac potrzeby 0s6b z
niepelnosprawnos$ciami (w tym rowniez dla osob ze szczeg6lnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami
dostepnosci dla polityki spojnosci 2021-2027.

Karta niniejszej ushugi rozwojowej zostata przygotoana zgodnie z obowigzujacym Regulaminem Bazy Ustug
Rozwojowych, w tym m in. w zakresie powierzania ustug.

Ushluga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub partnera w
ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS.

Ustuga jest realizowana w godzinach zegarowych.

Warunki techniczne

Warunki techniczne
Oto wymagania techniczne dotyczace uczestnictwa w szkoleniu za pomoca platformy ClickMeeting:
1. Komputer o nastepujacych parametrach:

e Procesor dwurdzeniowy 2 GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy).

e 2 GB pamieci RAM (zalecane 4 GB lub wiecej).

e System operacyjny: Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza
wersja), Linux, Chrome OS.

e Aktualna wersja jednej z nastepujacych przegladarek: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge
lub Opera.

2. Kamera:

¢ ClickMeeting wspoltpracuje z wbudowanymi kamerami w laptopach oraz wiekszoscig kamer
internetowych.

e Jesli korzystasz z bardziej zaawansowanej lub profesjonalnej kamery, moze by¢ konieczne
zainstalowanie dodatkowego

e oprogramowania lub sprzetu.

3. Urzadzenia mobilne:

e Jesli korzystasz z urzadzenia mobilnego, moze by¢ konieczne pobranie odpowiedniej aplikacji z iTunes
App Store lub Google Play Store.

e Aby pemi¢ funkcje dZzwieku i obrazu podczas konferencji, wymagane jest posiadanie zestawu
stuchawkowego lub glosnikéw podtaczonych do urzadzenia. Upewnij sie, Ze sa one rozpoznane przez
Twoje urzadzenie i nie sa jednocze$nie uzywane przez inne aplikacje.

4. Dostep do internetu:

Minimalne wymagania dotyczace predkosci 1acza internetowego:

Dzwiek: 512 kbps.

DzZwiek + obraz w jakosci SD: 512 kbps + 1 Mbps.

Dzwiek + obraz w jakosci HD: 512 kbps + 2 Mbps.

Wspotdzielenie ekranu w trybie LiteQ: 2 Mbps.

Wspotdzielenie ekranu w trybie HighQ: 2-5 Mbps.

Wspéldzielenie ekranu oparte na przegladarce: 1-4 Mbps.

Upewnij sie, Ze masz zainstalowang najnowszq wersje przegladarki internetowej.

5. Okres waznosci linku:

e Link do szkolenia bedzie wazny w dniach i godzinach okreslonych w harmonogramie ustugi.



Podczas szkolenia online mozesz oczekiwac:

* Wygodnej formy szkolenia, gdzie wystarczy dostep do urzadzenia z internetem (komputer, tablet,
telefon), stuchawki lub glosniki.

¢ Szkolenie odbywa sie w wirtualnym pokoju konferencyjnym, w niewielkiej grupie uczestnikow.

e Uczestnictwa w pelnowartosciowym szkoleniu, gdzie trener prowadzi zajecia "na zywo", widzisz i
styszysz trenera.

e Na ekranie swojego komputera w czasie rzeczywistym bedziesz widzie¢ prezentacje, ankiety i
¢wiczenia, ktore bedg pokazywane podczas szkolenia.

Podsumowujac, aby uczestniczy¢ w szkoleniu za pomoca platformy ClickMeeting, musisz spelic
nastepujace wymagania techniczne:

e Komputer z dwurdzeniowym procesorem 2 GHz lub lepszym (zalecany czterordzeniowy).

e Minimum 2 GB pamieci RAM (zalecane 4 GB lub wiecej).

e System operacyjny: Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza
wersja), Linux, Chrome OS.

Najnowsza wersja przegladarki internetowej: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge lub Opera.
Kamera internetowa (wbudowana lub zewnetrzna).

Glosniki lub shuchawki.

Mikrofon (wbudowany lub zewnetrzny).

Klawiatura (wbudowana lub zewnetrzna).

Mysz lub touchpad.

Dodatkowo, aby uzyska¢ pelny dostep do funkcji dZwieku i obrazu podczas konferencji, zaleca sie posiadanie
zestawu stuchawkowego lub glosnikéw, ktére nie sg jednoczesnie uzywane przez inne aplikacje.

Upewnij sie, Ze masz rowniez stabilne potaczenie internetowe, ktére spelnia minimalne wymagane predkosci
dla ré6znych trybow transmisji audio-wideo.

Szkolenie bedzie prowadzone w formie zdalnej, w wirtualnym pokoju konferencyjnym, gdzie bedziesz mogt
aktywnie uczestniczy¢, ogladajac prezentacje i ¢wiczenia oraz stuchajac trenera.

"Podstawa do rozliczenia ustugi jest wygenerowanie z systemy raportu, umozliwiajacego identyfikacje
wszystkich uczestnikow oraz zastosowanego narzedzia."

Ushluga rozwojowa nie dotyczy kosztow ushugi rozwojowej, ktorej obowiazek przeprowadzenia na
zajmowanym stanowisku pracy wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia z
zakresu bezpieczenistwa i higieny pracy, szkolenia okresowe potwierdzajace kwalifikacje na zajmowanym
stanowisku pracy).

Ushluga rozwojowa nie dotyczy umiejetnosci lub kompetencji podstawowych tj. (z ang. basic skills: literacy,
numeracy, ICT skills).

Ushluga rozwojowa nie obejmuje wzajemnego Swiadczenia ustug w Projekcie o zbliZonej tematyce przez
Dostawcow ustug, ktérzy deleguja na ustugi siebie oraz swoich pracownikéw i korzystaja z dofinansowania,
a nastepnie S$wiadcza ustugi w zakresie tej samej tematyki dla Przedsiebiorcy, ktory wczes$niej wystepowatl w
roli Dostawcy tych ushug.

Kontakt
ALEKSANDRA KOZAK

E-mail
a.jonca@fpd.pl
Telefon

(+48) 574 157 925



