Mozliwos$¢ dofinansowania

Indywidualne szkolenie DISC - Testy, 8 085,00 PLN brutto
omowienie, studium przypadkdw. 8 085,00 PLN  netto
Numer ustugi 2026/01/20/199473/3271049 237,79 PLN brutto/h
237,79 PLN netto/h
Agnieszka © Bialystok / stacjonarna

Ozarowska
zarow & Ustuga szkoleniowa

Kk Kkkd 45/5 (@ 34h
44 oceny £ 03.03.2026 do 31.03.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie skierowane jest do wtascicieli firm oraz ich pracownikéw.
Szkolenie dedykowane jest osobom, pragngcym zwiekszy¢ efektywnos$é
dziatan poprzez rozwdj umiejetnosci osobistych. Uczestnicy poznaja
wlasne typy osobowosci, nauczg sig rozpoznawac i interpretowac typy
osobowosci. Zdobeda umiejetnosci dopasowania komunikacji do ré6znych
styléw dziatania i myslenia, co przetozy sie na zwiekszong efektywnos¢ w
pracy zespotowej i zarzadzaniu. Indywidualny tok szkoleniowy pozwala na
precyzyjne dopasowanie programu nauczania do indywidualnych potrzeb
Grupa docelowa ustugi w zakresie pracy z typami osobowosci.

Szkolenie odpowiada na potrzeby organizacji, oraz wspiera uczestnikow
w podnoszeniu efektywnos$ci dziatania oraz jakosci codziennej
komunikacji w srodowisku pracy.

Dos$wiadczenie z zakresu zadan oraz wiedzy i umiejetnosci niezbednych
do udziatu w szkoleniu nie jest wymagane od uczestnikéw przed
rozpoczeciem szkolenia.

Minimalna liczba uczestnikéw 1
Maksymalna liczba uczestnikow 1

Data zakonczenia rekrutacji 02-03-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 34

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest wyposazenie uczestnikdw w praktyczng wiedze i umiejetnosci z zakresu rozwoju osobistego.
Uczestnicy nauczg sie rozpoznawac i interpretowac typy osobowosci. Zdobedg umiejetnosci dopasowania komunikaciji
do réznych styléw dziatania i myslenia, co przetozy sie na zwiekszong efektywno$¢ w pracy zespotowej, sprzedazy i
zarzadzaniu.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Potrafi rozpoznaé swéj styl komunikacji

i dopasowac go do sytuaciji

Potrafi odrézni¢ style osobowosci DISC

Umie dopasowa¢ komunikat do typu
osobowosci

Potrafi udzieli¢ informacji zwrotnej

Potrafi efektywnie komunikowaé
potrzeby

Skutecznie planuje i priorytetyzuje
zadania

Potrafi zakomunikowa¢ swoja
motywacje

Umie rozpoznac¢ konflikty w zespole

Potrafi méwi¢ w komunikacie ja

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Wypowiada sie w sposéb adekwatny,
unika barier komunikacyjnych

Poprawnie przyporzadkowuje cechy do
typow DISC

Dobiera styl komunikatu do case study
typu osobowosci

Przekazuje informacje zgodnie w
jasnych komunikatach

Wskazuje efektywnie potrzeby

Tworzy plan dziatan z uwzglednieniem
priorytetow

Wskazuje odpowiednie formy motywac;ji
i je wskazaé

Opisuje mozliwe rozwigzania i skutki
dziatan

Potrafi jasno okresla¢ swoje
komunikaty z pozyciji ja

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK



Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Program szkolenia obejmuje:

Modut 1 - Test osobowosciowy + omdwienie

Modut 2 - Rozpoznawanie innych typéw osobowosci
Modut 3 - Definicja komunikacji

Modut 4 - Style komunikacji w dynamicznym srodowisku
Modut 5 - Btedy komunikacyjne i jak ich unika¢

Modut 6 - Kultura informacji

Modut 7 - Typy osobowosci DISC

Modut 8 - Rozpoznawanie styléw osobowosci

Modut 9 - Dostosowanie komunikatu do typu osobowosci
Modut 10 - Zastosowanie komunikatu w zespole

Modut 11 - Komunikacja motywacji

Modut 12 - Komunikacja potrzeb pracownika

Modut 13 - Dobra komunikacja jako fundament dobrego zespotu
Modut 14 - Komunikacja w organizacji pracy

Modut 15 - Komunikacja a emocje

Modut 16 - Studium przypadkoéw

Modut 17 - Podsumowanie

Modut 18 - Walidacja

Test wiedzy - walidacja

Walidacja ustugi bedzie polegata na przeprowadzeniu pisemnego testu teoretycznego jednokrotnego wyboru (ABCD). Test zostat
opracowany przez trenera prowadzgcego w oparciu o zamierzone efekty ustugi. Testy zostang rozdane uczestnikom przez trenera
prowadzacego ustuge.

Wyniki testu bedg oceniane przez walidatora zgodnie z kluczem odpowiedzi przygotowanym przez trenera prowadzgcego ustuge po
zakonczonej ustudze rozwojowej. Zostanie zachowania rozdzielno$¢ pomiedzy szkoleniem a walidacjg ustugi.

Informacje dodatkowe:
1 godzina rozliczeniowa = 45 minut dydaktycznych.

Czas trwania czesci stacjonarnej oraz czesci zdalnej w czasie rzeczywistym jest indywidualne dostosowany do uczestnika szkolenia.



Szkolenie zwolnione z VAT: Podstawa zwolnienia z VAT: par. 3. ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w
sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien, w przypadku, gdy udziat w ustudze jest
finansowany co najmniej w 70 procentach ze srodkéw publicznych.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 26

Przedmiot / temat Data realizaciji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy L, X , X Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakonczenia
Modut 1 -
Test Agnieszka
L. - 03-03-2026 15:00 16:30 01:30
osobowosciowy Ozarowska

+ omoéwienie

Agnieszka

PRZERWA O3arowska 03-03-2026 16:30 16:35 00:05
P37 Modut 2 -
Rozpoznawanie Agnieszka
. ) X 03-03-2026 16:35 18:05 01:30
innych typéw Ozarowska
osobowosci
Modui 3- Agnieszka
Definicja X 05-03-2026 15:00 16:30 01:30
I Ozarowska
komunikaciji
PRZERWA  ~Inieszka 05-03-2026 16:30 16:35 00:05
5226 -03- : : :
Ozarowska
Modut 4 -
Style komunikacji Agnieszka
i K 05-03-2026 16:35 18:05 01:30
w dynamicznym Ozarowska
Srodowisku
Modut 5 -
Btedy Agnieszka
. I . 10-03-2026 15:00 16:30 01:30
komunikacyjne i Ozarowska
jak ich unikaé¢
PRZERWA  Adnieszka 10-03-2026 16:30 16:35 00:05
Ozarowska ’ ’ ’
Modut 6 - .
Agnieszka
Kultura . 10-03-2026 16:35 18:05 01:30
. " Ozarowska
informac;ji
Modut 7 - Adnieszk
Typy osobowosci gnleszka 12-03-2026 15:00 16:30 01:30
Ozarowska

DISC



Przedmiot / temat
zajec

PRZERWA

Modut 8 -

Rozpoznawanie
stylow
osobowosci

Modut 9 -

Dostosowanie
komunikatu do
typu osobowosci

PP PRZERWA

Modut 10

- Zastosowanie
komunikatu w
zespole

Modut 11

- Komunikacja
motywacji

PRZERWA

[EP®E) Modut 12
- Komunikacja
potrzeb
pracownika

Modut 13

- Dobra
komunikacja jako
fundament
dobrego zespotu

PRZERWA

Modut 14

- Komunikacja w
organizacji pracy

Modut 15

- Komunikacja a
emocje

Prowadzacy

Agnieszka
Ozarowska

Agnieszka
Ozarowska

Agnieszka
Ozarowska

Agnieszka
Ozarowska

Agnieszka
Ozarowska

Agnieszka
Ozarowska

Agnieszka
Ozarowska

Agnieszka
Ozarowska

Agnieszka
Ozarowska

Agnieszka
Ozarowska

Agnieszka
Ozarowska

Agnieszka
Ozarowska

Data realizacji
zajeé

12-03-2026

12-03-2026

17-03-2026

17-03-2026

17-03-2026

19-03-2026

19-03-2026

19-03-2026

24-03-2026

24-03-2026

24-03-2026

26-03-2026

Godzina
rozpoczecia

16:30

16:35

15:00

16:30

16:35

15:00

16:30

16:35

15:00

16:30

16:35

15:00

Godzina
zakonczenia

16:35

18:05

16:30

16:35

18:05

16:30

16:35

18:05

16:30

16:35

18:05

16:30

Liczba godzin

00:05

01:30

01:30

00:05

01:30

01:30

00:05

01:30

01:30

00:05

01:30

01:30



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

Prowadzacy Liczba godzin

zajet zajeé rozpoczecia zakonczenia
Agnieszka
PRZERWA Ogamwska 26-03-2026 16:30 16:35 00:05
e Modut 16
Agnieszka
- Studium X 26-03-2026 16:35 18:05 01:30
przypadkow Ozarowska

Modut 17 Agnieszka

. . 31-03-2026 15:00 15:45 00:45
- Podsumowanie Ozarowska
Modut 18
- - 31-03-2026 15:45 16:30 00:45
- Walidacja
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 8 085,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 8 085,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 237,79 PLN
Koszt osobogodziny netto 237,79 PLN

Liczba prowadzacych: 1

121

O Agnieszka Ozarowska

‘ ' Trener zarzadzania, komunikaciji i sprzedzy. Absolwentka Wydziatu Prawa w Biatymstoku.
Doswiadczony strateg biznesowy, menedzer i trener z ponad 20-letnim doswiadczeniem w
zarzadzaniu i rozwoju organizacji. Specjalizuje sie w przygotowywaniu lideréw i pracownikéw do
zmian, rozwijaniu kompetenciji przysztos$ci oraz wspieraniu zréwnowazonego wzrostu biznesu.
Pasjonatka rozwoju cztowieka zgodnie z jego naturalnymi predyspozycjami, inspiruje organizacje do
adaptacji do dynamicznie zmieniajgcych sie wyzwan rynkowych, budujgc motywacje i pozytywna
kulture zespotowa. Posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte nie wczesniegj niz 5 lat przed data
wprowadzonych danych dotyczacych ustugi. Posiada 120 h doswiadczenia w prowadzeniu szkolen
w danej tematyce. W latach 2019-2024 przeprowadzita ponad 200 godzin szkoleniowych w



obszarach zarzadzania zespotem, skutecznej komunikacji, sprzedazy oraz wykorzystania sztucznej
inteligencji

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Skrypt szkoleniowy dla kazdego uczestnika ustugi.

Warunki uczestnictwa

Warunki uczestnictwa:

Uczestnik jest zobowigzany do uczestnictwa w 100% zaje¢. Frekwencja na zajeciach oraz uzyskanie pozytywnej oceny z walidacji
osiagniecia efektéw uczenia sie sg warunkami uznania ukonczenia szkolenia oraz wydania certyfikatu potwierdzajgcego uczestnictwo i
nabycie efektéw uczenia sie wynikajacych ze szkolenia.

Sposoéb potwierdzenia frekwencji:

Zajecia realizowanych w formie stacjonarnej: Obecnos$¢ uczestnika bedzie potwierdzana poprzez podpisywanie listy obecnosci na
kazdych zajeciach.

Dziennik zaje¢ bedzie prowadzony przez trenera, bedzie zawierat informacje o obecnosci uczestnikdw oraz realizacji programu szkolenia.

Informacje dodatkowe

Warunkiem otrzymania certyfikatu ukoriczenia jest 100 % obecnosci na ustudze. Uczestnik po szkoleniu otrzyma certyfikat ukoriczenia.

Adres

ul. 42 Putku Piechoty 6
15-181 Biatystok

woj. podlaskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

O

ﬁ E-mail agnieszka@agnieszkaozarowska.pl
Telefon (+48) 602 777 003

AGNIESZKA OZAROWSKA



