Mozliwos$¢ dofinansowania

Analiza Biznesowa wg BABOK 2 091,00 PLN brutto

Numer ustugi 2026/01/20/12575/3270962 1700,00 PLN  netto
87,13 PLN brutto/h
‘ 70,83 PLN netto/h
- ‘
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13 ocen B 23.03.2026 do 25.03.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigebiorstwem

Ten kurs jest przeznaczony dla kazdego, kto chce zostac
profesjonalnym analitykiem biznesowym. Jest réwniez idealny

Grupa docelowa ustugi dla aktywnych i doswiadczonych analitykéw biznesowych,
cztonkdéw zespotdw projektowych oraz wszystkich, ktérzy na co
dzien wspotpracuja z analitykami biznesowymi.

Minimalna liczba uczestnikow 4

Maksymalna liczba uczestnikéw 15

Data zakonczenia rekrutacji 15-03-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 24

Certyfikat systemu zarzadzania jakos$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Pozyskiwaé i dokumentowac¢ wymagania na réznych poziomach szczegétowosci.
Zrozumie¢ role analityka biznesowego w catym cyklu zycia projektu.
Modelowa¢ wymagania przy uzyciu popularnych notacji.



Ustandaryzowac¢ profesjonalng terminologie w zakresie analizy biznesowe;j.
Zrozumieé, w jakim stopniu analityk biznesowy tworzy wartos¢, od okreslenia zakresu projektu po dziatania
sprawdzajgce realizacje ustalonych celéw biznesowych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Pozyskiwaé i dokumentowaé
wymagania na réznych poziomach
szczegotowosci.

Zrozumie¢ role analityka biznesowego
w catym cyklu zycia projektu.
Modelowaé wymagania przy uzyciu
popularnych notacji.

Ustandaryzowac¢ profesjonalng - Obserwacja w warunkach rzeczywistych
terminologie w zakresie analizy
biznesowej.

Zrozumie¢, w jakim stopniu analityk
biznesowy tworzy wartos¢, od
okreslenia zakresu projektu po dziatania
sprawdzajace realizacje ustalonych
celéw biznesowych.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetenciji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Zakres szkolenia

1. Wprowadzenie
2. Kluczowe pojecia analizy biznesowej



3. Planowanie i monitorowanie analizy biznesowej
4. Pozyskiwanie i wspétpraca
5. Zarzadzanie cyklem zycia wymagan
6. Analiza strategii
7. Analiza wymagan i definiowanie projektéw
8. Ocena rozwigzania
9. Podstawowe kompetencje
 Popularne techniki stosowane przez analitykéw biznesowych:
« Wywiady
o Warsztaty
« Ankiety i kwestionariusze
» Analiza dokumentéw
» Obserwacje
e Burza mézgdéw
» Stownik
« Historyjki uzytkownika (User Story)
« Przypadki uzycia (Use Case)
» Modelowanie danych
» Modelowanie proceséw
» Modelowanie stanéw

10. Perspektywy analizy biznesowej (Agile, Business Intelligence, Information Technology, Architecture Business i
Business Process Management).

Informacje organizacyjne

¢ Czas trwania: 3 dni (tgcznie 24 godziny zegarowe).
e Godziny: 09:00 - 17:00.

Dzien 1: Fundamenty i Planowanie Analizy

Cel: Zrozumienie roli analityka oraz nauka efektywnego planowania prac.

Godziny Temat i zakres zajeé Typ zaje¢
09:00 - 10:30  Wprowadzenie i Kluczowe pojecia: Rola analityka, definicja wymagan, standardy Teoria
(BABOK).

10:30 - 10:45 Przerwa kawowa -

10:45-12:15  Planowanie i monitorowanie: Podejscie do analizy, identyfikacja interesariuszy, Teoria/Prakt.
planowanie zarzadzania informacjami.

12:15-12:45 Przerwa obiadowa -

12:45-14:15  Pozyskiwanie i wspétpraca: Przygotowanie do wydobywania wymagan, budowanie Teoria
relacji z biznesem.

14:15-14:30 Przerwa kawowa -

14:30 - 17:00  Analiza strategii i Podstawowe kompetencje: Analiza stanu obecnego i przysztego, Teoria/Prakt.
ocena ryzyka, kompetencje miekkie analityka.



Dzien 2: Techniki Pracy i Cykl Zycia Wymagan

Cel: Opanowanie warsztatu narzedziowego oraz metod zbierania danych.

Godziny Temat i zakres zajeé Typ zajec
09:00 - 10:30 Zarzadzanie cyklem zycia wymagan: Priorytetyzacja, utrzymywanie spojnosci i Teoria
akceptacja zmian.
10:30 - 10:45 Przerwa kawowa -
10:45-12:15 Popularne techniki (Czes$é I): Wywiady, warsztaty i burza mézgéw - jak moderowa¢  Praktyka
spotkania?
12:15-12:45 Przerwa obiadowa -
12:45-14:15 Popularne techniki (Czesé Il): Ankiety, analiza dokumentéw i obserwacje. Tworzenie  Teoria/Prakt.
Stownika pojeé.
14:15 - 14:30 Przerwa kawowa -
14:30 - 17:00 Analiza wymagan i definiowanie projektéw: Strukturyzacja wymagan, okreslanie Praktyka
zakresu rozwigzania i wymagan projektowych.
Dzien 3: Modelowanie i Perspektywy Biznesowe
Cel: Przetozenie wymagan na modele techniczne i zrozumienie réznych kontekstéw projektowych.
Godziny Temat i zakres zaje¢ Typ zajec
09:00 - 10:30  Modelowanie proceséw i stanéw: Mapowanie przebiegu proceséw biznesowych oraz  Praktyka
cyklu zycia obiektow.
10:30 - 10:45  Przerwa kawowa -
10:45-12:15  Historyjki uzytkownika (User Story) i Przypadki uzycia (Use Case): Dokumentowanie Praktyka
funkcjonalnosci systemu.
12:15-12:45 Przerwa obiadowa -
12:45-14:15  Modelowanie danych i Ocena rozwigzania: Tworzenie modeli pojeciowych danych oraz Teoria/Prakt.
weryfikacja wartosci biznesowej wdrozenia.
14:15-14:30 Przerwa kawowa -
14:30 - 17:00  Perspektywy analizy biznesowej: Agile, B, IT, Architecture Business i BPM. Teoria

Podsumowanie szkolenia.



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 21

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy L, i , X Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

Wprowadzenie i

Kluczowe

pojecia: Rola

analityka, Anna Sadowska 23-03-2026 09:00 10:30 01:30
definicja

wymagan,

standardy

(BABOK).

Przerwa

Anna Sadowska 23-03-2026 10:30 10:45 00:15
kawowa

Planowanie i
monitorowanie:
Podejscie do
analizy,
identyfikacja
interesariuszy,
planowanie
zarzadzania
informacjami.

Anna Sadowska 23-03-2026 10:45 12:15 01:30

Przerwa

. Anna Sadowska 23-03-2026 12:15 12:45 00:30
obiadowa

Pozyskiwanie i

wspotpraca:

Przygotowanie

do wydobywania Anna Sadowska 23-03-2026 12:45 14:15 01:30
wymagan,

budowanie relacji

z biznesem.

Przerwa

Anna Sadowska 23-03-2026 14:15 14:30 00:15
kawowa



Przedmiot / temat

zajet

Analiza

strategii i
Podstawowe
kompetencje:
Analiza stanu
obecnego i
przysztego,
ocena ryzyka,
kompetencje
miekkie
analityka.

Zarzadzanie
cyklem zycia
wymagan:
Priorytetyzacja,
utrzymywanie
spoéjnosci i
akceptacja
zmian.

Przerwa

kawowa

Popularne

techniki (Czes¢
1): Wywiady,
warsztaty i burza
mézgoéw - jak
moderowaé
spotkania?

Przerwa

obiadowa

[PE%3) Popularne
techniki (Cze$é
11): Ankiety,
analiza
dokumentéw i
obserwacje.
Tworzenie
Stownika pojeé.

Przerwa

kawowa

Prowadzacy

Anna Sadowska

Anna Sadowska

Anna Sadowska

Anna Sadowska

Anna Sadowska

Anna Sadowska

Anna Sadowska

Data realizacji
zajeé

23-03-2026

24-03-2026

24-03-2026

24-03-2026

24-03-2026

24-03-2026

24-03-2026

Godzina
rozpoczecia

14:30

09:00

10:30

10:45

12:15

12:45

14:15

Godzina
zakonczenia

17:00

10:30

10:45

12:15

12:45

14:15

14:30

Liczba godzin

02:30

01:30

00:15

01:30

00:30

01:30

00:15



Przedmiot / temat
zajec

Analiza

wymagan i
definiowanie
projektow:
Strukturyzacja
wymagan,
okreslanie
zakresu
rozwigzania i
wymagan
projektowych.

Modelowanie
procesow i
stanéw:
Mapowanie
przebiegu
proceséw
biznesowych
oraz cyklu zycia
obiektow.

Przerwa

kawowa

Historyjki
uzytkownika
(User Story) i
Przypadki uzycia
(Use Case):
Dokumentowanie
funkcjonalnosci
systemu.

Przerwa

obiadowa

Modelowanie
danych i Ocena
rozwigzania:
Tworzenie
modeli
pojeciowych
danych oraz
weryfikacja
wartosci
biznesowej
wdrozenia.

Przerwa

kawowa

Prowadzacy

Anna Sadowska

Anna Sadowska

Anna Sadowska

Anna Sadowska

Anna Sadowska

Anna Sadowska

Anna Sadowska

Data realizacji
zajeé

24-03-2026

25-03-2026

25-03-2026

25-03-2026

25-03-2026

25-03-2026

25-03-2026

Godzina
rozpoczecia

14:30

09:00

10:30

10:45

12:15

12:45

14:15

Godzina
zakonczenia

17:00

10:30

10:45

12:15

12:45

14:15

14:30

Liczba godzin

02:30

01:30

00:15

01:30

00:30

01:30

00:15



Przedmiot / temat
zajec

Perspektywy
analizy
biznesowej:
Agile, BI, IT,
Architecture
Business i BPM.
Podsumowanie
szkolenia.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Data realizacji Godzina Godzina

Prowadzac
acy zajeé rozpoczecia zakonczenia

Liczba godzin

Anna Sadowska 25-03-2026 14:30 17:00 02:30

Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 091,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1700,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 87,13 PLN

Koszt osobogodziny netto 70,83 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

1z1

Anna Sadowska

Absolwentka Wyzszej Szkoty Zarzadzania i Bankowosci

w Krakowie oraz Uniwersytetu Rolniczego w Krakowie. Cztonek International Project Management
Association Polska.

Trener i konsultant z 16 letnim doswiadczeniem w tworzeniu standardéw zarzadzania PM, PMO i
ustug IT.

Wyktadowca przedmiotéw z zakresu systemdw zarzgdzania jakoscia, metodyk zarzadzania
projektami i ustugami IT na studiach podyplomowych i MBA (AGH Krakéw, Uniwersytet
Ekonomiczny Krakéw, Clark University Worcester Massachusetts, Univeristy Sankt Gallen
Schwitzeland).

Posiada doswiadczenie zawodowe w zakresie dostarczania ustug informatycznych, wdrazania
metodyk zarzgdzania projektami i systemow zarzgdzania jakoscig w branzach FMCG, IT i media,
produkcja, turystyka, sektor administracji i zdrowia.

Posiada certyfikaty: PRINCE2®, MSP®, MoP®, P30®, AgilePM®, PRINCE2Agile®, M_o_R®, MoV®,



Change Management™, Benefits Management, DevOps Approved Trainer, Professional Scrum
Master |, ITIL® Expert, Lean IT Foundation, ISO 9001, ISO 22000, ISO 14001, ISO 18001 Auditor.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

¢ Autorskie materiaty szkoleniowe
e Certyfikat ukonczenia szkolenia
¢ Doswiadczony trener z duzg wiedzg praktyczng

Warunki uczestnictwa

Nie wymagamy wczesniejszego przygotowania ani doswiadczenia, dlatego w szkoleniu moga wzig¢ udziat wszyscy zainteresowani.

Informacje dodatkowe

Szkolenie odbedzie sie poprzez aplikacje MS Teams w godzinach 9:00-17:00 i w tym czasie sg przewidziane przerwy kawowe oraz na lunch.

Warunki techniczne

Podstawowe wymagania ogélne do udziatu w zdalnym szkoleniu:

1. Komputer stacjonarny lub notebook wyposazony w mikrofon oraz gtosniki.

2. Szerokopasmowy dostep do Internetu o przepustowosci co najmniej 25/5 (download/upload) Mb/s.

3. Nie zaleca sie udziatu w szkoleniu za posrednictwem tagczy GSM (LTE).

4. Zainstalowany darmowy komunikator Microsoft Teams: https://products.office.com/pl-pl/microsoft-teams/free

5. Wazne jest rowniez zapewnienie komfortowych warunkéw zewnetrznych, takich jak brak przeszkadzajacych dzwiekow.

Kontakt

ﬁ E-mail jwysocka@sii.pl

Telefon (+48) 539 010 637

Justyna Wysocka



