Mozliwos$¢ dofinansowania

Promocja miast i regionéw w praktyce. 1 955,70 PLN brutto

Warsztaty budowania wizerunku, 1 590,00 PLN netto
# przygotowania strategii marketingu 162,98 PLN brutto/h
SEMPER terytorialnego oraz skutecznego 132,50 PLN netto/h

pozyskiwania turystow i inwestorow.

Centrum Organizacji  Numer ustugi 2026/01/19/8282/3267941
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Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Marketing

Przedstawiciele jednostek samorzadu terytorialnego, Dyrektorzy
departamentéw promocji miast i regionéw, specjalisci ds. PR, specjalisci
i ds. Marketingu i Promocji miast i regionéw, pracownicy wydziatow
Grupa docelowa ustugi N ) S ) .
promocji w samorzadach miast, gmin i regionéw, rzecznicy prasowi
instytucji publicznych oraz wszystkie osoby zainteresowane omawiang

podczas szkolenia tematyka.

Minimalna liczba uczestnikéw 2

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakornczenia rekrutacji 07-02-2027

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 12

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Znak Jakosci TGLS Quality Alliance

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga ma na celu nabycie kompetencji w zakresie budowania wizerunku, przygotowania strategii marketingu
terytorialnego oraz skutecznego pozyskiwania turystéw i inwestoréw.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

- - Wywiad swobodny

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

¢ szkolenie trwa 2 dni (tgcznie 12h) i mozesz w nim uczestniczy¢ z dowolnego miejsca dotgczajac do wirtualnego pokoju
konferencyjnego wykorzystujgc urzadzenie z dostepem do internetu
¢ zajecia odbywaja sie w godzinach 09.00-15.00 kazdego dnia wedtug harmonogramu:

Dzien |

Godz.09:00-10.30-szkolenie (rozmowa na zywo, wspétdzielenie ekranu, ¢wiczenia)
1. Wstep

-Przedstawienie trenera prowadzacego, podanie tematu i zagadnien

-Okreslenie celéw szkoleniowych,

-Przedstawienie uczestnikéw, zapoznanie z oczekiwaniami

-Logistyka szkolenia: czasokres, przerwy,

-Cwiczenie wprowadzajgce w temat, dyskusja i podsumowanie

Godz.10:30-10.40 -przerwa

Godz. 10.40-12.00 -szkolenie (rozmowa na zywo, wspotdzielenie ekranu, ¢wiczenia)
2. Rozwiniecie okreslenia: marketing terytorialny

-Pojecie marketingu terytorialnego



-Miejsce promoc;ji w strukturach regionu

-Superprodukt, megaprodukt — okreslenie miasta/regionu/miejsca

-Do kogo kierujemy przekaz marketingowy, do jakich grup, segmentéw — koricowi zainteresowani wizerunkiem i promocja,
-Strategia promocji miast i regionéw

Go0dz.12.00-12.20 -przerwa

Godz.12:20-13.30 -szkolenie (rozmowa na zywo, wspoétdzielenie ekranu, ¢wiczenia)
3. Promocja regionu jako czes¢ wchodzgca w sktad marketingu terytorialnego
-Konkurencyjnos$¢ regionéw i jego wptyw na efekt konncowy kampanii

promocyjnej — czynniki konkurencyjnosci

-Walory regionu/miejsca

-Skutecznos$é dziatan promocyjnych , a istniejgca misja i strategia

-Marketing mix w ujeciu budowania promocji i wizerunku regionu/powiatu/wojewddztwa
-Aktualny wizerunek regionu/miasta

-Etapu ksztattowania wizerunku regionu/terytorium

-Istniejgce opinie, poglady, stereotypy i uprzedzenia na temat regionu i jego atrakcyjnosci
-Etapy procesu promoc;ji i budowania wizerunku

Godz.13.30-13.40 -przerwa

Godz.13.40-15.00 -szkolenie (rozmowa na zywo, wspotdzielenie ekranu, ¢wiczenia)
4. Kryterium funkcji jaka petni region wobec otoczenia biznesowo-turystycznego
-Narzedzia ksztattowania wizerunku w odniesieniu do otoczenia

-Elementy materialne i niematerialne regionu/okolicy

-Marketing mix, a promocja regionu, elementy marketingu mix

-Marketing terytorialny, a lokalny system polityczno-gospodarczy

Dzien Il

Godz.09:00-10.30-szkolenie (rozmowa na zywo, wspétdzielenie ekranu, ¢wiczenia)
5. Wizerunek jako efekt podejmowanych dziatar promocyjnych w regionie
-Istniejgcy w swiadomosci odbiorcéw wizerunek regionu

-Réznice pomiedzy tozsamoscig, a wizerunkiem

-Ksztattowanie wizerunku

-Odbiorcy dziatan promocyjnych w regionie, a jego wizerunek w ich oczach
Godz.10:30-10.40 -przerwa

Godz. 10.40-12.00 -szkolenie (rozmowa na zywo, wspotdzielenie ekranu, ¢wiczenia)
6. Charakterystyka grup odbiorcéw dziatan promocyjnych

-Kryteria wyboru adresatéw promociji

-Dziatania promocyjne skierowane do mieszkafcéw regionu

-Cele dziatan promocyjnych nakierowanych na turystow



-Cele dziatan promocyjnych nakierowanych na inwestoréw, instytucje, organizacje

-Instrumenty promocyjne — kreatywno$¢ i innowacyjnos$¢ w cenie! (hasto, logo, flaga, kolorystyka, idea) - ,Dla kazdego cos trafnego,
potrzebnego i mitego”

Godz.12.00-12.20 -przerwa

Godz.12:20-13.30 -szkolenie (rozmowa na zywo, wspdtdzielenie ekranu, ¢wiczenia)

7. Budowa kampanii promocyjnej, strategii promocji dla regionu/terenu, sposoby i kanaty komunikacyjne
-Zaprojektowanie zatozen

-Cele strategiczne - od czego zaczac?

-Przygotowanie planu marketingowego

-Region jako marka, identyfikator, skojarzenia

-Ustalenie harmonogramu pracy i zasobdéw ludzkich i materiatowych

Godz.13.30-13.40 -przerwa

Godz.13.40-14.45 -szkolenie (rozmowa na zywo, wspoétdzielenie ekranu, ¢wiczenia)

8. Badania fokusowe, panele, media i inne instrumenty gtoszace: ,dobra nowine” o regionie i miescie.
-Niestandardowe instrumenty, metody i sposoby promoc;ji (nowe ustugi, nowe produkty, nowe sposoby
-Pomiar rezultatéw kampanii promocyjnej regionu/miasta

-Monitoring zaplanowanych i realizowanych dziatan czgstkowych

-Przetozenie dziatan i wykorzystanie instrumentéw na korzysci dla mieszkancow, inwestoréw i turystow w regionie
9. Czes$¢ warsztatowa

-Najlepsze praktyki z regionéw, miast i gmin.

Metody warsztatowe:

* Analizy przypadkéw

- Cwiczenia w parach

+ Gry zespotowe

+ Dyskusje moderowane

+ ,Burza mozgow”

+ Metody rozwigzywania problemdéw wykorzystane w odniesieniu do tematu

* Mini wyktad

+ Pytania i odpowiedzi

Godz.14.45-14.50 - ankieta ewaluacyjna

Godz.14.50-15.00 — podsumowanie i zakorczenie szkolenia

Szkolenie bedzie realizowane w wymiarze 12-godzinnym, gdzie 1 godzina odpowiada godzinie zegarowej ( 60min. )

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 1



Data realizacji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy Liczba godzin

zajeé rozpoczecia zakonczenia
Promocja
miast i regionéw Trener SEMPER 08-02-2027 09:00 15:00 06:00
w praktyce.
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 955,70 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 590,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 162,98 PLN
Koszt osobogodziny netto 132,50 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Trener SEMPER

‘ ' Trener Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

» otrzymujesz certyfikat wydany przez jedng z wiodgcych firm szkoleniowych w Polsce

e materialy szkoleniowe w wers;ji elektronicznej

¢ masz dostep do konsultacji poszkoleniowych w formie e-mail do 4 tygodni po zrealizowanym szkoleniu

e otrzymujesz indywidualng karte rabatowa upowazniajacg do 10% znizki na wszystkie kolejne szkolenia stacjonarne i online
organizowane przez Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER

Warunki uczestnictwa

Dla jednostek budzetowych finansujacych udziat w szkoleniu w minimum 70% lub w catosci ze $rodkéw publicznych stawka podatku
VAT = zw.

Ustuga bedzie rejestrowana w celu kontroli i audytu. Wizerunek uczestnikow szkolenia bedzie rejestrowany.



Informacje dodatkowe

Metody pracy podczas szkolenia on-line:

¢ wygodna forma szkolenia - wystarczy dostep do urzadzenia z internetem (komputer, tablet, telefon), stuchawki lub gtosniki i ulubiony
fotel

¢ szkolenie realizowane jest w nowoczesnej formie w wirtualnym pokoju konferencyjnym i kameralnej grupie uczestnikow

¢ bierzesz udziat w petnowarto$ciowym szkoleniu - Trener prowadzi zajecia "na zywo" - widzisz go i styszysz

¢ pokaz prezentacji, ankiet i ¢wiczen widzisz na ekranie swojego komputera w czasie rzeczywistym.

e podczas szkolenia Trener aktywizuje uczestnikow zadajac pytania, na ktére mozna odpowiedzie¢ w czasie rzeczywistym

e otrzymujesz certyfikat wydany przez jedng z wiodacych firm szkoleniowych w Polsce

¢ masz dostep do konsultacji poszkoleniowych w formie e-mail do 4 tygodni po zrealizowanym szkoleniu

e otrzymujesz indywidualng karte rabatowa upowazniajgcag do 10% znizki na wszystkie kolejne szkolenia stacjonarne i online
organizowane przez Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER

Warunki techniczne

1. Platforma /rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktorego prowadzona bedzie ustuga - Platforma Zoom (https://zoom-video.pl/)

2. Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikacji - komputer,
laptop lub inne urzadzenie z dostepem do internetu

3. Minimalne wymagania dotyczace parametréw tacza sieciowego, jakim musi dysponowaé Uczestnik - minimalna predkos$¢ tacza: 512
KB/sek

4. Niezbedne oprogramowanie umozliwiajace Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatow - komputer, laptop lub inne
urzadzenie z dostepem do internetu. Nie ma potrzeby instalowania specjalnego oprogramowania.

5. Okres waznosci linku umozliwiajagcego uczestnictwo w spotkaniu on-line - do momentu zakonczenia szkolenia

6. Potrzebna jest zainstalowana najbardziej aktualna oficjalna wersja jednej z przegladarek: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge
lub Opera. Procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy); 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wiecej); System
operacyjny taki jak Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome 0S. tacze
internetowe o minimalnej przepustowosci do zapewnienia transmisji dzwieku 512Kb/s, zalecane min. 2 Mb/s oraz min. 1 Mb/s do
zapewnienia transmisji tacznie dzwieku i wizji, zalecane min. 2,5 Mb/s.

Kontakt

O Angelika Poznanska

ﬁ E-mail info@szkolenia-semper.pl

Telefon (+48) 570 590 060



