Mozliwo$¢ dofinansowania

,Szkolenie: Projektowanie i optymalizacja 5 000,00 PLN brutto
. proceséw ustugowych w zielonej 5000,00 PLN netto
Biar Beauty. ; ; 312,50 PLN brutto/h
meausc.  JOSpodarce — GOZ, LCA i zarzadzanie ' rutto
srodowiskowe w procesach ustugowych. 312,50 PLN netto/h
Szkolenie zakoniczone egzaminem
BIAR ACADEMY nadajgcym kwalifikacje”

SPOLKA Z Numer ustugi 2026/01/19/177944/3267623
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

clA & Ustuga szkoleniowa
*AhKkKkk 50/5 (@ qgh

274 oceny 5 23.03.2026 do 24.03.2026

© Katowice / stacjonarna

Informacje podstawowe

Kategoria Ekologia i rolnictwo / Ochrona srodowiska

Szkolenie skierowane jest do os6b dorostych pracujgcych lub planujacych
prace w sektorze ustug, w szczegoélnosci do wtascicieli mikro- i matych
przedsiebiorstw, kadry zarzadzajgcej, pracownikéw operacyjnych,
specjalistéw ds. organizacji pracy, jakosci, administracji oraz oséb
odpowiedzialnych za funkcjonowanie proceséw ustugowych w firmach.
Uczestnikami mogg by¢ osoby z réznych branz ustugowych (m.in. ustug
osobistych, handlowych, administracyjnych, edukacyjnych, zdrowotnych,
technicznych), ktére chca:

Grupa docelowa ustugi e rozwija¢ zielone kompetencje,
¢ wdraza¢ gospodarke o obiegu zamknigtym (GOZ),
¢ stosowac analize cyklu zycia (LCA),
e poprawia¢ efektywno$¢ energetyczng i Srodowiskowa,
¢ $wiadomie zarzadza¢ zasobami i odpadami,
e przeciwdziata¢ greenwashingowi i prowadzié rzetelng komunikacje
ekologiczna.

Szkolenie nie wymaga wyksztatcenia branzowego ani doswiadczenia
technicznego.

Minimalna liczba uczestnikéw 1
Maksymalna liczba uczestnikow 10

Data zakonczenia rekrutacji 22-03-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 16



Podstawa uzyskania wpisu do BUR Certyfikat VCC Akademia Edukacyjna

Cel

Cel edukacyjny

Celem ustugi jest przygotowanie uczestnikéw do wykonywania zadan zawodowych zwigzanych z projektowaniem,
analiza i optymalizacjag proces6w ustugowych zgodnie z zasadami zielonej gospodarki. Szkolenie rozwija praktyczne
kompetencje w zakresie wdrazania gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ), analizy cyklu zycia ustugi (LCA),
zarzadzania srodowiskowego, efektywnosci energetycznej oraz niskoemisyjnej organizacji pracy w mikro- i matych
przedsiebiorstwach.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

wyjasnia zatozenia zielonej gospodarki

Test teoretyczny
w sektorze ustug,

identyfikuje cele FST istotne dla mikro- i

matych przedsigbiorstw, Test teoretyczny

Uczestnik charakteryzuje zatozenia
zielonej gospodarki oraz Funduszu
Sprawiedliwej Transformac;ji (FST) w
odniesieniu do organizacji i

opisuje znaczenie transformac;ji

gospodarczej i Srodowiskowej regionéw Test teoretyczny
funkcjonowania proceséw ustugowych. dla dziatalnosci ustugowej,

odnosi zatozenia transformacji

srodowiskowej do organizacji proceséw Test teoretyczny
ustugowych.
definiuje zasady GOZ, Test teoretyczny

wyjasnia istote analizy cyklu zycia

Test teoretyczn
ustugi (LCA), yezny

Uczestnik wyjasnia zasady gospodarki

o obiegu zamknietym (GOZ), analize wskazuje etapy cyklu zycia ustugi, Test teoretyczny

cyklu zycia ustugi (LCA) oraz podstawy

zarzadzania Srodowiskowego w L

opisuje podstawowe elementy

procesach ustugowych. L .
zarzadzania srodowiskowego w Test teoretyczny

dziatalnosci ustugowe;j,

interpretuje znaczenie GOZ i LCA jako

Test teoretyczn
narzedzi decyzyjnych. yezny



Efekty uczenia sie

Uczestnik opisuje czynniki wptywajace
na efektywnos¢ srodowiskowa
proceséw ustugowych, w tym
efektywnos¢ energetyczna, dobor
materiatéw, cyfryzacje proceséw oraz
zasady rzetelnej komunikacji
ekologicznej.

Uczestnik analizuje i organizuje proces
ustugowy w logice gospodarki o obiegu
zamknigtym (GOZ) z uwzglednieniem
ograniczania zuzycia zasobow oraz
powstawania odpaddéw.

Kryteria weryfikacji

identyfikuje czynniki wptywajace na
zuzycie energii w procesach
ustugowych,

wyjashnia role technologii
niskoenergetycznych (w tym technologii
LED),

rozroéznia materiaty syntetyczne,
biomateriaty i nanomateriaty,

wyjasnia znaczenie cyfryzacji proceséw
i dokumentaciji Srodowiskowej,

definiuje zasady rzetelnej komunikacji
ekologicznej,

rozréznia komunikacje
prosrodowiskowa i greenwashing.

analizuje przebieg wybranego procesu
ustugowego pod katem zuzycia
materiatéw, energii i wody,

identyfikuje etapy procesu generujace
nadmierne zuzycie zasobéw lub odpady,

proponuje rozwigzania organizacyjne
zgodne z zasadami GOZ i less waste,

organizuje stanowisko pracy w sposéb
ograniczajacy zuzycie materiatéw i
powstawanie odpaddéw,

uwzglednia zasady zielonego BHP w
organizacji pracy.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych



Efekty uczenia sie

Uczestnik stosuje analize cyklu zycia
ustugi (LCA) oraz narzedzia zarzadzania
srodowiskowego do optymalizaciji
proceséw ustugowych.

Uczestnik prowadzi dokumentacje
$srodowiskowa oraz wykorzystuje
narzedzia cyfrowe do monitorowania
efektywnosci srodowiskowej proceséw
ustugowych.

Uczestnik wykazuje postawe
odpowiedzialnosci zawodowej za wptyw
wykonywanej pracy na srodowisko
naturalne w kontekscie procesow
ustugowych.

Kryteria weryfikacji

identyfikuje punkty krytyczne zuzycia
energii i zasobéw w procesie
ustugowym,

analizuje zrédta powstawania odpadéw
na poszczeg6lnych etapach realizacji
ustugi,

wykorzystuje uproszczong analize cyklu
zycia ustugi do poréwnania wariantéw
organizacyjnych,

interpretuje dane $rodowiskowe w
kontekscie podejmowanych decyzji
organizacyjnych,

dokumentuje wnioski z analizy w formie
zapiséw srodowiskowych.

prowadzi ewidencje zuzycia energii,
materiatéw i odpadow,

korzysta z narzedzi cyfrowych do
rejestrowania danych srodowiskowych,

stosuje podstawowe wskazniki
efektywnosci srodowiskowej,

interpretuje dane dotyczace zuzycia
zasobow w kontekscie organizacji
pracy,

zachowuje kompletnosé, czytelnosé i
spéjnos¢ dokumentacji Srodowiskowe;j.

odnosi sie do wptywu wlasnych dziatan
zawodowych na zuzycie zasobdéw i
$Srodowisko,

uzasadnia potrzebe wdrazania
rozwigzan proekologicznych w
organizaciji pracy,

identyfikuje obszary wtasnej
odpowiedzialnosci w zakresie wptywu
$rodowiskowego,

prezentuje postawe swiadomego
podejmowania decyzji organizacyjnych
z uwzglednieniem aspektéw
srodowiskowych.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny



Efekty uczenia sie

Uczestnik wspétpracuje z zespotem w
zakresie wdrazania zasad gospodarki o
obiegu zamknietym (GOZ) oraz
rozwigzan srodowiskowych w
procesach ustugowych.

Uczestnik komunikuje dziatania
prosrodowiskowe w sposob rzetelny,
etyczny i zgodny z rzeczywistymi
procesami organizacyjnymi, z
uwzglednieniem przeciwdziatania
greenwashingowi.

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/

Kryteria weryfikacji

odnosi sie do znaczenia wspétpracy
zespotowej w realizacji dziatan
prosrodowiskowych,

opisuje sposéb komunikowania zasad
GOZ wspétpracownikom,

wykazuje gotowos$¢é do wspdlnego
rozwigzywania problemoéw
organizacyjnych zwigzanych z
wdrazaniem zmian srodowiskowych,

uwzglednia potrzeby i role innych
cztonkéw zespotu w organizaciji pracy.

opisuje zasady rzetelnej komunikacji
ekologicznej w relacjach z klientami i
interesariuszami,

rozréznia rzetelng komunikacje
$srodowiskowa od greenwashingu,

odnosi sie do konsekwencji
greenwashingu dla wizerunku i
odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa,

prezentuje gotowos$¢ do prowadzenia
transparentnej komunikacji dziatan
prosrodowiskowych.

Metoda walidacji

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

sektorow lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

TAK

Informacje

Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii

Podmiotow

uprawnionych do wydawania dokumentéw potwierdzajacych uzyskanie
kwalifikacji, w tym w zawodzie



Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje Weronika Kachel Microblading and PMU - Weronika Walus

Nazwa Podmiotu certyfikujagcego Weronika Kachel Microblading and PMU - Weronika Walu$

Program

Dzien 1 - Projektowanie i analiza proceséw ustugowych w zielonej gospodarce (GOZ, LCA, PRT). 8 godzin zegarowych (08:00-16:00)

Przerwa:organizowana jest po 4 godzinach zajec¢ i trwa 30 minut. Ze wzgledu na praktyczny charakter zaje¢ stacjonarnych, mozliwe jest
dostosowanie czasu i czestotliwosci przerw do dynamiki pracy grupy. Przerwa jest wliczona w czas szkolenia.

08:00-12:00 | Projektowanie energooszczednych i niskoemisyjnych proceséw ustugowych z wykorzystaniem technologii PRT. TEORIA
1. Technologie energooszczedne w sektorze ustug (PRT 2.4)

¢ analiza zuzycia energii w procesach ustugowych,

e poréwnanie tradycyjnych rozwigzan technicznych z technologiami LED pod katem zuzycia energii, trwatosci i emisji,
e wplyw zastosowania technologii LED na koszty operacyjne i Srodowiskowe przedsigbiorstw ustugowych,

» efektywnos$¢ energetyczna jako element konkurencyjno$ci mikro- i matych przedsigbiorstw.

2. Cyfryzacja i wizualizacja proces6w jako narzedzie ograniczania strat (PRT 4.2)

e zastosowanie narzedzi cyfrowych i wizualizacji proceséw (w tym elementdéw AR) do analizy przebiegu proceséw ustugowych,
¢ cyfrowe modelowanie parametréw procesu jako metoda ograniczania strat materiatowych i organizacyjnych,

¢ identyfikacja etapéw procesu generujgcych nadmierne zuzycie zasobéw lub odpady,

¢ znaczenie cyfrowej kontroli procesowej dla efektywnosci Srodowiskowej organizacji pracy.

3. Materiaty w ujeciu srodowiskowym — GOZ i analiza cyklu zycia (PRT 8.1)

¢ porédwnanie materiatéw syntetycznych, biomateriatéw i nanomateriatéw w kontekscie ich wptywu srodowiskowego,
* mikroplastik jako wyzwanie srodowiskowe w sektorze ustug,

analiza cyklu zycia materiatéw wykorzystywanych w procesach ustugowych (LCA),
¢ planowanie zuzycia materiatéw zgodnie z zasadami gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ).

12:30-16:00 | GOZ, LCA i zarzadzanie Srodowiskowe w organizacji proceséw ustugowych.TEORIA
1. Planowanie procesow ustugowych w logice niskoemisyjnej

e projektowanie organizacji pracy ukierunkowanej na ograniczanie zuzycia energii, wody i materiatéw,
e planowanie procesow ustugowych w modelu less waste i GOZ,

* wplyw sposobu organizacji pracy na slad weglowy przedsiebiorstwa ustugowego,

¢ rola decyzji operacyjnych w ksztattowaniu efektywnosci $rodowiskowe;.

2. Analiza cyklu zycia ustugi (LCA) jako narzedzie decyzyjne

¢ identyfikacja punktéw krytycznych zuzycia energii i zasobéw w procesach ustugowych,
¢ analiza zrodet powstawania odpadéw na poszczegdlnych etapach realizacji ustugi,

¢ wykorzystanie LCA do poréwnywania wariantéw organizacyjnych i materiatowych,

¢ zastosowanie analizy cyklu zycia do optymalizacji proceséw ustugowych.

3. Zarzadzanie srodowiskowe i monitoring danych w mikro- i matych przedsiebiorstwach

¢ prowadzenie cyfrowej ewidencji zuzycia energii, wody i materiatéw,

e dobdr i interpretacja podstawowych wskaznikéw efektywnosci $rodowiskowe;j,

* zarzadzanie danymi srodowiskowymi jako element organizacji pracy i kontroli proceséw,
¢ dokumentowanie dziatan srodowiskowych w przedsigbiorstwach ustugowych.

4. Odpowiedzialna komunikacja ekologiczna w dziatalnosci ustugowej

¢ zasady rzetelnej komunikacji ekologicznej w relacjach z klientami i interesariuszami,
e rozréznianie dziatan prosrodowiskowych od greenwashingu,



¢ edukowanie klientow w zakresie GOZ i odpowiedzialnego korzystania z ustug,
¢ odpowiedzialno$¢ spoteczna przedsiebiorcy w konteks$cie wptywu srodowiskowego dziatalnosci.

5.Podsumowanie dnia - zadanie analityczne polegajace na analizie procesu ustugowego pod katem mozliwosci ograniczenia zuzycia
materiatéw, energii i odpaddéw zgodnie z zasadami GOZ.

Dzien 2 — Operacyjne wdrazanie zielonych rozwigzan w procesach ustugowych. Walidacja umiejetnosci. 8 godzin zegarowych (08:00—
16:00)

Przerwa:organizowana jest po 4 godzinach zajec¢ i trwa 30 minut. Ze wzgledu na praktyczny charakter zajeé stacjonarnych, mozliwe jest
dostosowanie czasu i czestotliwosci przerw do dynamiki pracy grupy. Przerwa jest wliczona w czas szkolenia.

08:00-12:00 | Zarzadzanie srodowiskowe i efektywnos¢ energetyczna w procesach ustugowych. TEORIA
1. Zarzadzanie srodowiskowe w mikro- i matych przedsiebiorstwach ustugowych

¢ podstawy systemowego podejscia do zarzagdzania srodowiskowego w dziatalnosci ustugowej,
¢ elementy polityki Srodowiskowej przedsiebiorstwa ustugowego,

¢ odpowiedzialno$é organizacyjna i decyzyjna w zakresie wptywu srodowiskowego,

¢ rola procedur i standardéw srodowiskowych w organizac;ji pracy.

2. Efektywnos¢ energetyczna w skali operacyjnej

¢ identyfikacja gtéwnych zrédet zuzycia energii w procesach ustugowych,

* metody ograniczania poboru energii w organizaciji pracy,

¢ technologie niskoenergetyczne jako element optymalizacji proceséw ustugowych (PRT 2.4),
* powigzanie efektywnosci energetycznej z kosztami operacyjnymi przedsiebiorstwa

3. Odpowiedzialne gospodarowanie zasobami

¢ racjonalne wykorzystanie materiatéw i wody w procesach ustugowych,

¢ planowanie zakup6w i zuzycia zasobéw w logice GOZ,

e ograniczanie strat materiatowych i nadmiernej konsumpcji,

¢ znaczenie decyzji operacyjnych dla efektywnosci $rodowiskowej organizacji pracy.

12:30-14:00 | Odpowiedzialna komunikacja ekologiczna i kompetencje spoteczne w zielonej transformacji. TEORIA
1. Komunikacja ekologiczna w sektorze ustug

¢ zasady rzetelnej komunikacji Srodowiskowej w dziatalnosci ustugowej,

¢ prezentowanie dziatan prosrodowiskowych w sposéb zgodny z rzeczywistymi procesami organizacyjnymi,
e komunikowanie zasad GOZ klientom i interesariuszom,

* znaczenie transparentnosci informacji Srodowiskowej w budowaniu zaufania.

2. Przeciwdziatanie greenwashingowi

e identyfikacja dziatan i komunikatéw noszacych znamiona greenwashingu,

¢ konsekwencje greenwashingu dla wizerunku przedsigbiorstwa i relacji z klientami,

¢ rbznica pomiedzy deklaracjami marketingowymi a faktycznymi dziataniami $rodowiskowymi,
¢ rola odpowiedzialnej komunikacji w zielonej gospodarce.

3. Kompetencje spoteczne w procesach zielonej transformacji

¢ odpowiedzialno$é za wptyw srodowiskowy dziatan zawodowych,
e gotowosc¢ do wdrazania zmian organizacyjnych i Srodowiskowych,
e wspotpraca zespotowa w realizacji procedur srodowiskowych,

e etyka srodowiskowa w dziatalnosci gospodarczej i ustugowe;j.

14:00-16:00 | WALIDACJA EFEKTOW UCZENIA SIE (2 GODZINY)
1. Test teoretyczny

¢ zagadnienia obejmujgce: gospodarke o obiegu zamknigtym (GOZ), analize cyklu zycia ustugi (LCA), zarzadzanie srodowiskowe, efektywnos$é
energetyczng oraz odpowiedzialng komunikacje ekologiczna,

¢ weryfikacja rozumienia zasad organizacji proceséw ustugowych w zielonej gospodarce,

¢ sprawdzenie umiejetnosci analizy zaleznosci pomiedzy organizacja pracy a wptywem $rodowiskowym.

2. Obserwacja w warunkach rzeczywistych



¢ analiza sposobu organizacji stanowiska pracy w logice GOZ,

* ocena rozwigzan organizacyjnych ograniczajgcych zuzycie materiatéw, energii i powstawanie odpadéw,
¢ weryfikacja stosowania zasad zielonego BHP i efektywnosci energetycznej w organizacji pracy,

® ocena sposobu gospodarowania zasobami w procesie ustugowym.

3. Wywiad swobodny — kompetencje spoteczne

e ocena postawy odpowiedzialnosci srodowiskowej w konteks$cie wykonywanej pracy zawodowej,

e omoédwienie gotowosci do wdrazania zmian organizacyjnych i proekologicznych w srodowisku pracy,

¢ analiza sposobu wspétpracy z zespotem w zakresie realizacji procedur srodowiskowych,

¢ odniesienie do odpowiedzialnosci spotecznej i zawodowej za wptyw dziatalnosci ustugowej na srodowisko,

e oméwienie zasad komunikowania dziatan prosrodowiskowych oraz GOZ klientom i wspdtpracownikom,

¢ identyfikacja $wiadomosci ryzyk zwigzanych z greenwashingiem i znaczenia rzetelnej komunikacji ekologiczne;j.

Warunki organizacyjne:

» Szkolenie realizowane jest w formule stacjonarnej i obejmuje 16 godzin zegarowych zaje¢ realizowanych w ciggu 2 dni (2 x 8 godzin).
Program szkolenia obejmuje 12 godzin czesci teoretycznej, 2 godziny zaje¢ warsztatowo-analitycznych (praca na przyktadach, analiza
procesow ustugowych, éwiczenia organizacyjne) oraz 2 godziny walidacji efektéw uczenia sie.

e Zajecia teoretyczne i warsztatowo-analityczne odnosza sie bezposrednio do zagadniert omawianych w programie szkolenia i obejmuja
m.in.: organizacje i optymalizacje proceséw ustugowych w zielonej gospodarce, gospodarke o obiegu zamknigtym (GOZ), analize cyklu
zycia ustugi (LCA), zarzadzanie srodowiskowe w mikro- i matych przedsigbiorstwach, efektywno$¢ energetyczng, odpowiedzialne
gospodarowanie zasobami, komunikacje ekologiczng oraz przeciwdziatanie greenwashingowi. W programie wykorzystywane sg takze
przyktady zastosowania biomateriatéw, nanomateriatéw, technologii LED oraz narzedzi cyfrowych w kontekscie poprawy efektywnosci
Srodowiskowej procesow ustugowych, bez realizacji zabiegéw.

¢ Przerwy organizowane sg po kazdych 4 godzinach zaje¢ i trwajg 30 minut. Przerwy sg wliczone w czas trwania szkolenia. Dopuszcza
sie elastyczne dostosowanie momentu realizacji przerw do dynamiki pracy grupy i charakteru omawianych zagadnien.

e Zajecia prowadzone sg w kameralnych grupach, maksymalnie do 10 osdb, co umozliwia indywidualne wsparcie trenera oraz efektywng
prace dydaktyczng. Uczestnicy pracujg w sali szkoleniowej z dostepem do materiatow dydaktycznych, narzedzi analitycznych,
przyktadéw dokumentacji Srodowiskowej i cyfrowej oraz opracowan dotyczacych GOZ, LCA, Programu Rozwoju Technologii (PRT) oraz
Funduszu Sprawiedliwej Transformaciji (FST).

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 7

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

zajeé Prowadzacy Liczba godzin

zajeé rozpoczecia zakonczenia

Projektowanie

energooszczedny

chi

niskoemisyjnych tukasz Sarnecki 23-03-2026 08:00 12:00 04:00
proceséw

ustugowych z

wykorzystaniem

technologii PRT.

Przerwa tukasz Sarnecki 23-03-2026 12:00 12:30 00:30

GOZ, LCAi
zarzadzanie
Srodowiskowe w
organizacji
procesow
ustugowych.

tukasz Sarnecki 23-03-2026 12:30 16:00 03:30



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia

Zarzadzanie

srodowiskowe i
efektywnosé .
tukasz Sarnecki 24-03-2026 08:00 12:00 04:00
energetyczna w
procesach

ustugowych.
Przerwa tukasz Sarnecki 24-03-2026 12:00 12:30 00:30

Odpowiedzialna

komunikacja

ekologicznai .

. tukasz Sarnecki 24-03-2026 12:30 14:00 01:30
kompetencje
spoteczne w
zielonej

transformacji.

WALIDACJA
EFEKTOW
UCZENIA SIE:
Test teoretyczny,
obserwacja w
warunkach
rzeczywistych,
wywiad

- 24-03-2026 14:00 16:00 02:00

swobodny

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

W tym koszt walidacji brutto

W tym koszt walidacji netto

Cena

5000,00 PLN

5000,00 PLN

312,50 PLN

312,50 PLN

300,00 PLN

300,00 PLN



W tym koszt certyfikowania brutto 50,00 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 50,00 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1
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O tukasz Sarnecki

‘ ' Absolwent Akademii Ekonomicznej w Katowicach na kierunku Zarzadzanie Przedsiebiorstwem,
posiadajacy tytut magistra w specjalnosci Zarzadzanie Jakoscig. Doswiadczony menedzer i trener z
19-letnim stazem zawodowym. W ciggu ostatnich 5 lat intensywnie rozwija kompetencje w obszarze
zarzadzania zasobami ludzkimi, optymalizacji i projektowania proceséw organizacyjnych oraz
wdrazania rozwigzan wspierajgcych efektywnos$é operacyjng przedsiebiorstw, z uwzglednieniem
zasad zielonej gospodarki, gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ) oraz zrbwnowazonego rozwoju.
Posiada co najmniej 120 godzin doswiadczenia w prowadzeniu szkolen dla oséb dorostych w ciggu
ostatnich 24 miesiecy oraz tgcznie ponad 250 godzin zrealizowanych ustug szkoleniowych o
tematyce zblizonej. Prowadzit szkolenia obejmujace analize, organizacje i doskonalenie procesow
ustugowych, zarzadzanie jakos$cig, efektywnos¢ energetyczng, odpowiedzialne gospodarowanie
zasobami oraz wykorzystanie danych w podejmowaniu decyzji organizacyjnych. W ciggu ostatnich 5
lat zdobyt doswiadczenie w procesach walidacyjnych, w tym w ocenie efektéw uczenia sig, analizie
dokumentacji operacyjnej i Srodowiskowej oraz weryfikacji wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych uczestnikéw szkolen. Jego kompetencje obejmujg analize potrzeb organizacyjnych,
projektowanie procesow w logice GOZ i less waste, interpretacje danych srodowiskowych oraz
prowadzenie proceséw walidacyjnych zgodnie z zasadami rzetelnosci i odpowiedzialnosci
zawodowe;.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Program szkolenia obejmuje 16 godzin zegarowych zaje¢ realizowanych w formule dwudniowej (2 x 8 godzin) i koncentruje sie na projektowaniu,
analizie oraz wdrazaniu rozwigzan srodowiskowych w procesach ustugowych, zgodnie z zatozeniami Funduszu Sprawiedliwej Transformacji
(FST) oraz Programu Rozwoju Technologii (PRT). Dzieri 1 po$wigcony jest zagadnieniom zwigzanym z projektowaniem i analizg proceséw
ustugowych w zielonej gospodarce. Obejmuije tresci dotyczace transformacji gospodarczej i Srodowiskowej regiondw (FST), gospodarki o obiegu
zamknietym (GOZ) w sektorze ustug, analizy cyklu zycia ustugi (LCA), a takze cyfrowego wspomagania proceséw ustugowych. W ramach
programu omawiane sg zagadnienia efektywnosci energetycznej, organizacji proceséw w logice niskoemisyjnej oraz planowania zuzycia
zasobow. Przedstawiane sg réwniez biomateriaty, nanomateriaty, technologie LED oraz narzedzia cyfrowe jako rozwigzania wspierajace
optymalizacje proceséw i poprawe efektywnosci srodowiskowej. Dzien 2 koncentruje sie na operacyjnym zarzadzaniu Srodowiskowym i
wdrazaniu rozwigzan GOZ w mikro- i matych przedsigbiorstwach ustugowych. Program obejmuje zagadnienia zwigzane z zarzadzaniem
$Srodowiskowym, efektywnos$cig energetyczna, odpowiedzialnym gospodarowaniem zasobami, organizacjg pracy w logice GOZ oraz komunikacjg
ekologiczna i przeciwdziataniem greenwashingowi. Istotnym elementem dnia sg réwniez kompetencje spoteczne, w tym odpowiedzialno$¢
zawodowa, wspétpraca zespotowa oraz etyczna i rzetelna komunikacja dziatan prosrodowiskowych. Koricowa czes¢ szkolenia przeznaczona
jest na walidacje efektéw uczenia sie, realizowang w formie testu teoretycznego, obserwacji w warunkach rzeczywistych oraz wywiadu
swobodnego, co umozliwia potwierdzenie nabytych kompetencji w odniesieniu do organizacji pracy i proceséw ustugowych. Po pozytywnym
zakoniczeniu walidacji uczestnik nabywa kwalifikacje: ,Projektowanie i realizacja proceséw ustugowych w duchu zielonej transformaciji i
gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ)".



Program ma charakter uniwersalny i transferowalny — nabyte kompetencje moga by¢ wykorzystywane w réznych obszarach dziatalnosci
ustugowej, niezaleznie od branzy. Szkolenie wspiera rozwéj wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych niezbednych do wdrazania
zrébwnowazonych, proekologicznych i niskoemisyjnych modeli organizacji pracy w realnych warunkach rynkowych.

Uczestnik szkolenia otrzymuje:

1. Skrypty szkoleniowe. Materiaty obejmujace tresci teoretyczne i analityczne bezposrednio powigzane z programem szkolenia, w
szczegolnosci z zakresu:

e organizacji i optymalizacji proceséw ustugowych w logice gospodarki o obiegu zamknigtym (GOZ),

e analizy cyklu zycia ustugi (LCA) jako narzedzia decyzyjnego,

e zarzadzania srodowiskowego w mikro- i matych przedsigbiorstwach,

¢ efektywnosci energetycznej i niskoemisyjnej organizacji pracy,

¢ zastosowania biomateriatéw, nanomateriatéw oraz technologii LED jako rozwigzan wspierajacych efektywnos¢ srodowiskowa proceséw
ustugowych,

¢ cyfryzacji proceséw oraz dokumentacji Srodowiskowej.

Skrypty zawierajg schematy organizacji proceséw ustugowych, modele ograniczania zuzycia zasobdw, przyktady dokumentacji Srodowiskowej
(karty, rejestry, zestawienia) oraz arkusze analizy wptywu srodowiskowego, wykorzystywane w pracy analitycznej.

2. Zestaw materiatow piSmienniczych. Notatnik i dtugopis do pracy podczas zaje¢, umozliwiajgce:

¢ zapisywanie wnioskéw z analizy proceséw ustugowych,
¢ dokumentowanie rozwigzan organizacyjnych omawianych w trakcie szkolenia,
e przygotowywanie wstepnych koncepcji wdrazania zasad GOZ w $rodowisku pracy.

3. Prezentacje multimedialne i materiaty cyfrowe. Dostep do elektronicznych materiatéw szkoleniowych, w tym:

e prezentacji multimedialnych powigzanych z blokami tematycznymi szkolenia,
e analiz przypadkéw dotyczacych organizacji proceséw ustugowych,

e przyktadéw dokumentacji Srodowiskowe;j i cyfrowej,

e wzoréw procedur GOZ, LCA oraz zarzadzania srodowiskowego.

Materiaty wspierajg utrwalanie tresci programowych oraz ich samodzielne wykorzystanie po zakorczeniu szkolenia.
4. Narzedzia analityczne i cyfrowe do pracy warsztatowo-analitycznej.Uczestnicy korzystajg z:

e arkuszy analizy zuzycia energii, materiatéw i zasobow,

¢ kart oceny wptywu srodowiskowego proceséw ustugowych,

¢ przyktadowych wskaznikéw efektywnosci sSrodowiskowej,

* narzedzi wspierajgcych planowanie dziatan proekologicznych w mikro- i matych przedsiebiorstwach.

5. Karty dokumentacji Srodowiskowej i organizacyjnej. Kazdy uczestnik otrzymuje wzory dokumentéw wykorzystywanych w organizaciji pracy,
w tym do:

¢ ewidencji zuzycia energii, materiatéw i odpadoéw,
¢ planowania dziatan w logice GOZ i less waste,
e monitorowania efektéw wdrazania rozwigzan srodowiskowych w procesach ustugowych.

6. Dostep do infrastruktury szkoleniowej podczas zajec i walidacji. W trakcie zaje¢ szkoleniowych oraz walidacji uczestnicy maja
zapewniony dostep do:

¢ sali szkoleniowe;j,

e materiatéw dydaktycznych i analitycznych,

¢ przyktadowej dokumentacji Srodowiskowej,

¢ narzedzi wspierajacych realizacje testu teoretycznego, obserwacji w warunkach rzeczywistych oraz wywiadu swobodnego.

Warunki uczestnictwa

Udziat w szkoleniu moga wzig¢ osoby petnoletnie (ukoriczone 18 lat) zainteresowane rozwojem kompetencji zawodowych zwigzanych z
organizacjg i optymalizacjg proceséw ustugowych w zielonej gospodarce.

Szkolenie nie wymaga posiadania wyksztatcenia kierunkowego ani wczesniejszego doswiadczenia zawodowego w obszarze ochrony
srodowiska, zarzadzania Srodowiskowego, gospodarki o obiegu zamknigtym (GOZ) ani analizy cyklu zycia (LCA). Program zostat
zaprojektowany w sposéb umozliwiajgcy udziat osobom z réznych branz ustugowych, w tym pracownikom operacyjnym, kadrze



administracyjnej, osobom zarzadzajgcym, wtascicielom mikro- i matych przedsiebiorstw oraz osobom planujgcym rozwdj lub zmiane
kompetencji zawodowych.

Warunkiem uczestnictwa jest otrzymanie dofinansowania na poziomie co najmniej 70% ze srodkéw publicznych. W takim przypadku,
zgodnie z § 3 ust. 1 pkt. 14 Rozporzadzenia Ministra Finansow z 20 grudnia 2013 r. (Dz.U. z 2023 r., poz. 955), ustuga moze byé¢
zwolniona z VAT.

Informacje dodatkowe

Ustuga rozwojowa realizowana w formie ustugi stacjonarnej, zostanie zrealizowana zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa i
zaleceniami Ministerstwa Zdrowia i Gtdwnego Inspektoratu Sanitarnego.

Adres

ul. Bazantéw 10/1
40-668 Katowice

woj. Slaskie

W czasie realizacji ustugi szkoleniowej do dyspozycji uczestnikéw pozostaje infrastruktura umozliwiajgca komfortowa
realizacje zaje¢ teoretycznych, analitycznych oraz walidacyjnych, w tym:

* recepcja z poczekalnig,

+ sala wyktadowa wyposazona w sprzet do prezentacji multimedialnych, wykorzystywana do realizacji czesci
teoretycznej szkolenia,

« sale szkoleniowe z profesjonalnymi stanowiskami roboczymi, wykorzystywane do analiz organizacji pracy, omawiania
przyktadow proceséw ustugowych oraz prezentacji rozwigzan srodowiskowych,

+ sala ¢éwiczeniowa wykorzystywana do pracy analitycznej, obserwacji organizacji stanowiska pracy oraz walidacji
efektéw uczenia sie,

« aneks kuchenny dostepny dla uczestnikéw.

Wszystkie sale sg klimatyzowane i przystosowane do prowadzenia zaje¢ szkoleniowych. Przed budynkiem znajduje sie
duza liczba bezptatnych miejsc parkingowych, co zapewnia dogodny dojazd uczestnikom szkolenia.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail lukasz.sarnecki@biarbeauty.com

Telefon (+48) 603 270 619

AGNIESZKA BRODA-SARNECKA



