Mozliwo$¢ dofinansowania

Zielone Projekty- Komunikacja ceny- 2 500,00 PLN brutto
° skuteczne negocjacje w sprawie ceny oraz 2500,00 PLN  netto
° obrona ceny 312,50 PLN brutto/h
SY nergist ustugi 2026/01/18/170636/3265552 31250 PLN netto/h
SYNERGIST
SPOLKA Z

OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

CIA & Ustuga szkoleniowa
KA kkk 46/5 () gh

9 ocen 5 20.03.2026 do 20.03.2026

© zdalna w czasie rzeczywistym

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Osoby pracujgce w sprzedazy, obstudze klienta, negocjacjach, handlowcy,
Grupa docelowa ustugi doradcy klienta, przedsiebiorcy, wtasciciele firm oraz wszystkie osoby, ktére w
swojej pracy komunikuja, negocjuja lub bronig ceny.

Minimalna liczba uczestnikéw 5

Maksymalna liczba uczestnikow 20

Data zakornczenia rekrutacji 19-03-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 8

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
wauzy Rl 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie rozwija umiejetnosci efektywnego komunikowania ceny w procesie sprzedazowym oraz budowania pewnosci
siebie podczas negocjaciji z klientem. Uczestnicy poznajg réznice miedzy sitg nabywczga a checig posiadania, sposéb
postrzegania ceny przez klienta oraz techniki pracy z cena.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik bedzie potrafit wyjasnié¢
réznice miedzy sitg nabywczga a checig
posiadania.

Bedzie rozréznia¢ site nabywcza od
checi posiadania i potrafi okresli¢ ich
wptyw na decyzje zakupowa klienta.

Uczestnik bedzie potrafit
przeanalizowaé, jak klient postrzega
cene produktu/ustugi

Bedzie potrafit analizowac, jak klient
postrzega podawana cene i jak wptywa
na to prezentacja oferty.

Uczestnik bedzie prezentowat cene w

Bedzie znat i bedzie stosowat strategie sposéb pewny i klarowny

pracy z cena: rozkodowywanie ceny,

obrone ceny, szybkie negocjacje oraz Wywiad ustrukturyzowan
© ceny, szy goclac] Uczestnik bedzie stosowat strategie y y y
argumenty poza cenowe.

pracy z cena.

Bedzie prowadzit rozmowy handlowe z
wigkszg pewnoscia siebie i
swiadomosciag wlasnej pozycji
negocjacyjne;j.

Uczestnik bedzie potrafit obroni¢ cene
w sytuacji obiekcji klienta

Uczestnik bedzie dobierat metode
negocjacji do sytuacji handlowej

Bedzie umiat komunikowaé cene w

spos6b budujacy wartosé Uczestnik bedzie aktywnie uczestniczyt

w zadaniach praktycznych i

minimalizujgcy obiekcje klienta. L. .
éwiczeniach.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

1. Wstep: przedstawienie programu, metod pracy, runda.

2. Sita w negocjacjach



- Skad bierze sie pewnos¢ siebie podczas negocjacji ceny?
3. Strategie pracy z cena:

- Rozkodowywanie ceny

- Metody pracy z ceng

- Poszukiwanie obszaru poza cenowego

-Szybkie negocjacje

- Obrona ceny

4. Zakonczenie szkolenia: certyfikaty, runda, ankiety

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L L . 3 . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakornczenia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 500,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 500,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 312,50 PLN
Koszt osobogodziny netto 312,50 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 Ewa Palarczyk

‘ ' Prezes Zarzadu i wspotzatozyciel Synergist. Wykorzystuje unikalne potgczenie doswiadczenia w
tworzeniu i wdrazaniu strategii biznesowych, zarzadzania projektami oraz zrbwnowazonego rozwdj i



ESG, aby wspieraé lideréw i organizacje w osigganiu celéw biznesowych, spotecznych i
srodowiskowych.

Wiedze i umiejetnosci w zarzadzaniu projektami zdobywata w kraju i za granicag, realizujac,
przygotowujac i nadzorujac dziesiagtki projektéw, w tym mega inwestycje, m.in. jako Dyrektor
Wykonawczy ds. Projektdw Inwestycyjnych w TAURON Polska Energia S.A., Prezes Zarzagdu TAURON
Ekoenergia sp. z 0.0., cztonek Komitetu Inwestycyjnego Grupy TAURON oraz cztonek wielu rad
nadzorczych, Dyrektor Oddziatu KOPEX S.A. w Turcji. Przez szereg lat uczestniczyta w tworzeniu,
wdrazaniu i monitorowaniu strategii korporacyjnej, CSR, inwestycyjnej. Jako Prezes Zarzagdu GPM
EMEA, promowata zrbwnowazone zarzgdzanie projektami w Europie, na Bliskim Wschodzie i Afryce.
Posiada réwniez bogate doswiadczenie trenerskie i dydaktyczne, wyktadajac i wspottworzac
autorskie programy studiéw MBA i podyplomowych z zakresu zréwnowazonego rozwoju i
zarzadzania projektami m.in. w SGH, Akademii WSB i Akademii Slaskiej, a takze doradzajac i
rozwijajgc kompetencije zarzadzania projektami i zréwnowazonego rozwoju (od blisko 5 lat) w wielu
duzych firmach, gtéwnie przemystowych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Szkolenie ma charakter praktyczny i warsztatowy. Zajecia skupiaja sie na realnych przyktadach rozméw handlowych, éwiczeniach zwigzanych z
prezentacjg ceny, obrong ceny oraz pracg na argumentach poza cenowych. Uczestnicy pracuja na materiatach, ktére moga nastepnie
wykorzysta¢ w codziennej pracy.

Warunki techniczne

Ustuga jest prowadzona w formie zdalnej, za posrednictwem aplikacji Teams.
Wymagany jest dostep do kamery.
Minimalne wymagania sprzetowe:

¢ Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikacji - komputer,
laptop lub inne urzadzenie z dostepem do internetu

¢ Minimalne wymagania dotyczgce parametréw tacza sieciowego, jakim musi dysponowaé Uczestnik - minimalna predkos¢ tacza: 512
KB/sek

¢ Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tre$ci i materiatéw - komputer, laptop lub inne
urzadzenie z dostepem do internetu. Nie ma potrzeby instalowania specjalnego oprogramowania.

e Potrzebna jest zainstalowana najbardziej aktualna oficjalna wersja jednej z przegladarek: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari,
Edge lub Opera. Procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy); 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wiecej);
System operacyjny taki jak Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome
0S. Lacze internetowe o minimalnej przepustowosci do zapewnienia transmisji dzwieku 512Kb/s, zalecane min. 2 Mb/s oraz min. 1
Mb/s do zapewnienia transmisji tagcznie dzwigku i wizji, zalecane min. 2,5 Mb/s.

e kamera, mikrofon i gtosniki lub stuchawki.

Dotaczenie nastepuje poprzez klikniecie w indywidualny link wystany mailem do uczestnika projektu przed szkoleniem. Uczestnik
szkolenia kazdorazowo przed zajeciami grupowymi otrzymuje zaproszenie na spotkanie on-line.

Kontakt

Ewa Palarczyk



o E-mail szkolenia@synergist.eu.com
Telefon (+48) 519 774 624



