
Informacje podstawowe

Cel

Cel edukacyjny

Usługa przygotowuje uczestnika do skutecznego stosowania specyficznych wymagań jakościowych Grupy Volkswagen

(CSR), poprzez zdobycie wiedzy na temat dokumentów serii Formel Q oraz rozwinięcie umiejętności praktycznego ich

wdrażania i utrzymywania w organizacji, z uwzględnieniem aspektów Q-Konkret, Q-Capability i Q-New Part Integral.

Możliwość dofinansowania

SQD ALLIANCE

SPÓŁKA Z

OGRANICZONĄ

ODPOWIEDZIALNOŚ

CIĄ

    4,9 / 5

14 ocen

Szkolenie: Zarządzanie specyficznymi
wymaganiami klientów. Warsztaty na bazie
grupy VW (CSR w powiązaniu z Formel Q)

Numer usługi 2026/01/16/176628/3263441

2 804,40 PLN brutto

2 280,00 PLN netto

200,31 PLN brutto/h

162,86 PLN netto/h

 zdalna w czasie rzeczywistym

 Usługa szkoleniowa

 14 h

 08.09.2026 do 09.09.2026

Kategoria Biznes / Zarządzanie przedsiębiorstwem

Grupa docelowa usługi

Szkolenie skierowane jest do osób odpowiedzialnych za nadzór,

wdrożenie w zakresie wymagań grupy VW oraz do osób

odpowiedzialnych za wdrażanie nowych projektów.

Minimalna liczba uczestników 3

Maksymalna liczba uczestników 15

Data zakończenia rekrutacji 04-09-2026

Forma prowadzenia usługi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin usługi 14

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
Certyfikat systemu zarządzania jakością wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

9001:2015) - w zakresie usług szkoleniowych



Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Kwalifikacje

Kompetencje

Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji zawiera opis efektów uczenia się?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, że walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia się kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i

szkolenia od walidacji?

TAK

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Definiuje wymagania klienta VW oraz

zna kluczowe dokumenty i formularze

niezbędne do ich spełnienia.

Wymienia i opisuje podstawowe

wymagania klienta VW oraz przypisane

do nich dokumenty i formularze.

Test teoretyczny z wynikiem

generowanym automatycznie

Interpretuje znaczenie poszczególnych

etapów cyklu życia wyrobu w

kontekście dokumentacji wymaganej

przez klienta VW.

Identyfikuje dokumenty wymagane na

różnych etapach cyklu życia wyrobu i

opisuje ich zastosowanie.

Test teoretyczny z wynikiem

generowanym automatycznie

Stosuje wymagane przez klienta VW

dokumenty i formularze w

odpowiednich etapach cyklu życia

produktu.

Poprawnie przyporządkowuje

dokumenty do etapów cyklu życia

produktu i wypełnia je zgodnie z

wymaganiami VW.

Test teoretyczny z wynikiem

generowanym automatycznie

Wykorzystuje informacje dotyczące

wymagań klienta VW w praktyce, w celu

zapewnienia zgodności z

oczekiwaniami klienta.

Przedstawia poprawne działania

zapewniające zgodność z wymaganiami

klienta VW na podstawie konkretnego

przypadku.

Test teoretyczny z wynikiem

generowanym automatycznie

Uzasadnia potrzeby stosowania się do

wymagań klienta VW oraz

odpowiedzialność za poprawne

prowadzenie dokumentacji zgodnie z

tymi wymaganiami.

Podejmuje działania zgodne z

wymaganiami klienta VW i dba o

poprawność dokumentacji w pracy

zespołowej lub symulowanej.

Test teoretyczny z wynikiem

generowanym automatycznie



Program

Zawartość

Q-Konkret jako zestaw podstawowych wymagań

Zapytanie ofertowe i przygotowanie oferty.

Kryteria jakościowe do nominacji.

Współpraca z dostawcami w procesie rozwoju wyrobu.

Środki dla zapewnienia jakości w produkcji seryjnej.

Wybrane, przykładowe wymagania specyficzne dla marek Grupy VW.

Q-Capability jako potwierdzenie zdolności jakościowej

Samoocena.

Audit procesu / Audit wyrobu.

Analiza potencjału.

Audit poddostawcy.

Rewizja techniczna.

Analiza problemu.

Kontrola aplikacji.

Audit D/TLD

Q-New Part Integral

Quality Technical Requirement.

Program kwalifikacji nowych części oparty o VDA MLA.

Analiza zdolności produkcyjnych (wieloetapowa 2-dniowa produkcja).

Procedura PPA.

Egzamin/test

Po zakończonym szkoleniu przewidziany jest test pisemny dla uczestników, weryfikujący nabytą wiedzę.

Potwierdzenie kwalifikacji

Po szkoleniu otrzymają Państwo eCertyfikat SQD Alliance.

UWAGA! Czas trwania usługi rozwojowej to zgodnie z harmonogramem 14 godzin zegarowych

Harmonogram

Liczba przedmiotów/zajęć: 0

Cennik

Cennik

Przedmiot / temat

zajęć
Prowadzący

Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

Brak wyników.

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 2 804,40 PLN



Prowadzący

Liczba prowadzących: 1


1 z 1

Konrad Kubieniec

Trener/Konsultant/Auditor (branża motoryzacyjna). Studiował w Wyższej Szkoły Bankowości i

Finansów na kierunku Finanse Przedsiębiorstw oraz Akademii Techniczno-Humanistycznej na

kierunku Mechanika i Budowa Maszyn. Od 2013 roku współpracuje z SQD Alliance (wcześniej Team

Prevent) jako trener, konsultant i auditor. Z przemysłem motoryzacyjnym związany jest od 2003 roku,

zajmując stanowiska specjalistyczne i kierownicze w uznanych firmach. Współpracował z OEM:

Grupą VW (VW, Audi, Skoda), Fordem, Fiatem, GM, Renault-Nissan, Hondą oraz międzynarodowymi

koncernami Tier 1. Specjalizuje się w znajomości procesów montażowych, obróbki mechanicznej,

cieplnej oraz ekstruzji, a także produktów takich jak piasty, wiązki przewodów elektrycznych,

przewody do układów chłodzenia, przekładnie kierownicze i układy wspomagania. Autor dużej liczby

artykułów publikowanych w prasie i portalach branżowych. Prelegent wielu konferencji branży

motoryzacyjnej.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Cena zawiera

Materiały szkoleniowe w wersji PDF, wydanie certyfikatu.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa jest zakwalifikowanie się do programu oraz podpisanie umowy z operatorem i otrzymanie nr ID wsparcia

Informacje dodatkowe

więcej informacji na stronie: https://sqda.pl/szkolenie/zarzadzanie-specyficznymi-wymaganiami-klientow-warsztaty-na-bazie-grupy-vw-

csr-w-powiazaniu-z-formel-q-id-9200-9/

Warunki techniczne

Usługa zdalna w czasie rzeczywistym.

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 2 280,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 200,31 PLN

Koszt osobogodziny netto 162,86 PLN



Warunki techniczne niezbędne do udziału w usłudze:

- przed szkoleniem uczestnik otrzymuje linki, które pozwolą dołączyć do szkolenia;

platforma szkoleniowa : TEAMS

sprzęt - komputer z łączem internetowym;

minimalne wymagania systemowe - macOS X z systemem macOS 10.7 lub nowszym lub Windows XP lub nowszy;

minimalne wymagania dotyczące parametrów łącza sieciowego - szerokopasmowe przewodowe lub bezprzewodowe (3G lub 4G/LTE);

wymagania urządzeń audio/wideo

Głośniki i mikrofon (wbudowane lub podłączane na USB lub bezprzewodowe bluetooth)

Kamera internetowa lub kamera internetowa HD (wbudowana lub podłączana na USB lub, kamera video HD lub HD z kartą przechwytywania

wideo);

zalecane przeglądarki - Microsoft Edge 38.14393.0.0 lub wyższa lub Google Chrome 53.0.2785 lub wyższa;

okres ważności linku rozpoczyna się na 15 min. przed rozpoczęciem spotkania online i trwa do 15 min. ponad ramowy czas spotkania.

Podstawą do rozliczenia usługi, jest wygenerowanie z systemu raportu, umożliwiającego identyfikację wszystkich uczestników oraz

zastosowanego narzędzia.

Kontakt

KATARZYNA CZAJKA

E-mail katarzyna.czajka@sqda.pl

Telefon (+48) 531 401 841


