Mozliwos$¢ dofinansowania

Bezpieczna i Swiadoma Zmiana — 7 200,00 PLN brutto
coaching grupowy w zmianie osobiste;j i 7200,00 PLN  netto
zawodowej 300,00 PLN brutto/h

300,00 PLN netto/h

Numer ustugi 2026/01/15/7323/3260629

SZKOLA COACHINGU
EDUKACYJNEGO

SZKOLA
COACHINGU

EDUKACYJNEGO © zdalna w czasie rzeczywistym

Lilianna Kupaj ® Ustuga szkoleniowa

dAhKkkKk 47/5 (@ oah
163 oceny B 22.04.2026 do 16.09.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Zdrowie i medycyna / Psychologia i rozwdj osobisty

Ustuga skierowana jest do oséb dorostych (35-55 lat), kt6re znajduja sie
w procesie zmiany osobistej lub zawodowej oraz chcg w sposéb
$wiadomy i uporzadkowany przej$é przez ten proces.

Grupe docelowg stanowig osoby, ktére:

¢ doswiadczajg potrzeby zmiany w obszarze zycia osobistego lub
zawodowego,
e odczuwaja przecigzenie, wypalenie lub spadek satysfakcji z
dotychczasowych rél i dziatan,
Grupa docelowa ustugi e chca uporzadkowaé swoje cele, wartosci i kierunek dalszego rozwoju,
e poszukujag bezpiecznej przestrzeni do refleksji i podejmowania decyzji,
¢ sg gotowe do aktywnego udziatu w procesie coachingowym oraz
realizacji dziatart pomiedzy spotkaniami.

Ustuga dedykowana jest osobom, ktére nie oczekuja szkolenia ani
nabycia nowych kwalifikacji zawodowych, lecz chca pracowa¢ nad
zmiang w swoim zyciu w oparciu o proces coachingowy, z
wykorzystaniem narzedzi wspierajgcych samoswiadomos¢, decyzyjnosc i

sprawczosc.
Minimalna liczba uczestnikow 3
Maksymalna liczba uczestnikow 6
Data zakornczenia rekrutacji 21-04-2026
Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi 24



Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR .
(MSUES) - wersja 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Celem edukacyjnym ustugi jest rozwoj kompetencji osobistych uczestnikow w zakresie Swiadomego zarzadzania
zmiang osobistg i zawodowa, poprzez zwiekszenie samoswiadomosci, umiejetnosci definiowania celéw, podejmowania
decyzji w oparciu o wartosci oraz planowania i realizacji dziatan wspierajgcych proces zmiany.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji
Uczestnik identyfikuje i precyzyjnie Uczestnik formutuje pisemny opis Wywiad ustrukturyzowany
definiuje obszar zmiany osobistej lub swojego obszaru zmiany oraz

zawodowej, nad ktérym pracuje w przedstawia go w trakcie sesji

trakcie procesu coachingowego. coachingowe;j. Prezentacja

Uczestnik opracowuje i prezentuje cel
zmiany, ktory jest spojny z jego
warto$ciami oraz posiada okreslone
kryteria realizacji.

Uczestnik ustala cel zmiany w oparciu o
swoje wartosci, z wykorzystaniem
modeli coachingowych (GROW, VALID).

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Uczestnik rozpoznaje emocje Uczestnik opisuje co najmniej dwie
towarzyszace procesowi zmiany i emocje pojawiajace sie w procesie

. yszace p . Y . . e pol 1 . ewe Wywiad swobodny
stosuje adekwatne strategie radzenia zmiany oraz wskazuje zastosowane
sobie z nimi. sposoby pracy z nimi.
Uczestnik identyfikuje przekonania Uczestnik przedstawia przyktad zmiany
wplywajgce na proces zmiany oraz jednego przekonania ograniczajgcego X

. . - . Lo Wywiad swobodny

wzmachnia przekonania wspierajace na przekonanie wspierajgce wraz z
dziatanie i poczucie sprawczosci. opisem jego wplywu na dziatanie.

Obserwacja w warunkach
Uczestnik przygotowuije plan dziatan symulowanych

(minimum 90 dni) oraz raportuje

. realizacje co najmniej jednego kroku
i zawodowe. Analiza dowodéw i deklaracji

Uczestnik opracowuje i wdraza plan
dziatania wspierajacy realizacje zmiany,
uwzgledniajacy realne warunki osobiste

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenciji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?



TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Spotkanie 1 — Rozpoczecie procesu i diagnoza obszaru zmiany

(2 godz.)

e o Zawarcie kontraktu coachingowego i ustalenie zasad pracy w grupie
¢ Okreslenie aktualnej sytuacji zyciowej i zawodowej uczestnikow
e |dentyfikacja indywidualnego obszaru zmiany
e Wprowadzenie do procesu coachingowego i jego struktury
e Okreslenie wstepnych celéw udziatu w programie

Spotkanie 2 - Swiadomo$¢ zmiany i jej etapéw

(2 godz.)

e o Zrozumienie mechanizmoéw i etapéw zmiany
¢ Rozpoznanie osobistej gotowosci do zmiany
¢ Analiza dotychczasowych do$wiadczen zwigzanych ze zmiang
e Praca coachingowa nad nazwaniem realnego wyzwania zmiany
e Zadania wdrozeniowe pomigedzy spotkaniami

Spotkanie 3 — Wartosci jako fundament zmiany

(2 godz.)

e o |dentyfikacja kluczowych wartosci uczestnikow
¢ Analiza spéjnosci aktualnego zycia z systemem wartosci
¢ Praca nad hierarchig wartosci w kontekscie zmiany
e Budowanie wewnetrznych kryteriow podejmowania decyzji
e Zadania wdrozeniowe zwigzane z decyzjami opartymi na wartosciach

Spotkanie 4 — Ustalanie celu zmiany (modele GROW i VALID)

(2 godz.)

e o Wprowadzenie do modelu GROW w pracy coachingowej
¢ Praca na modelu VALID - formutowanie celu zmiany
e Doprecyzowanie celu w oparciu o realnos¢, wartosci i mierzalno$é
e Okreslenie pierwszych krokéw w procesie zmiany
e Zadania wdrozeniowe pomiedzy spotkaniami

Spotkanie 5 — Emocje w procesie zmiany

(2 godz.)



e e« Rozpoznawanie emocji towarzyszacych zmianie
e Zrozumienie roli emocji w procesie decyzyjnym
e Praca coachingowa z emocjami jako zrédtem informacji
¢ Budowanie indywidualnych strategii radzenia sobie z napieciem i niepewnoscia
e Zadania wdrozeniowe wspierajgce regulacje emocjonalng

Spotkanie 6 — Odpornosc¢ psychiczna i radzenie sobie z oporem

(2 godz.)

e o |dentyfikacja wewnetrznego i zewnetrznego oporu wobec zmiany
e Praca nad sposobami radzenia sobie z lekiem i niepewnoscia
e Wzmacnianie elastycznosci psychicznej w procesie zmiany
e Budowanie zdolnosci adaptacji do nowych sytuacji
e Zadania wdrozeniowe

Spotkanie 7 — Przekonania ograniczajgce i wspierajgce

(2 godz.)

e o |dentyfikacja przekonan wptywajgcych na proces zmiany
¢ Praca coachingowa nad zmiang przekonan ograniczajgcych
e Budowanie przekonan wspierajacych dziatanie
e Praca na zasobach i doswiadczeniach uczestnikéw
e Zadania wdrozeniowe — testowanie nowych przekonan w praktyce

Spotkanie 8 — Poczucie wlasnej wartosci i sprawczosc¢

(2 godz.)

e« Wzmacnianie poczucia wtasnej wartos$ci w procesie zmiany
¢ Budowanie poczucia wptywu i odpowiedzialnosci za wtasne decyzje
¢ Praca nad wewnetrzng motywacja i konsekwencja w dziataniu
 Dialog coachingowy wspierajacy sprawczos¢ (Al Coach)
e Zadania wdrozeniowe

Spotkanie 9 — Strategia zmiany i planowanie dziatan

(2 godz.)

e ¢ Opracowanie indywidualnej strategii zmiany
e Tworzenie planu dziatan krétko- i Srednioterminowych
 |dentyfikacja potencjalnych barier wdrozeniowych
¢ Praca nad sposobami reagowania na trudnosci
e Zadania wdrozeniowe zwigzane z realizacja planu

Spotkanie 10 — Plan 90 dni i utrwalanie nowych nawykow

(2 godz.)

e o Tworzenie planu dziatania na kolejne 90 dni
* Praca nad budowaniem nowych nawykéw wspierajgcych zmiane
¢ Monitorowanie postepow i korekta dziatan

¢ Wzmacnianie odpowiedzialno$ci za realizacje planu
e Zadania wdrozeniowe

Spotkanie 11 — Integracja zmiany i nowa perspektywa

(2 godz.)

e ¢ Analiza dotychczasowych efektéw procesu zmiany



¢ Integracja zdobytych doswiadczen i decyzji

¢ Praca nad nowg perspektywa funkcjonowania
¢ Wzmacnianie tozsamosci po procesie zmiany
¢ Przygotowanie do zakonczenia procesu

Spotkanie 12 — Podsumowanie i utrzymanie zmiany

(2 godz.)

e o Podsumowanie indywidualnych proceséw uczestnikéw
¢ Ocena osiggnietych efektéw zmiany

» Opracowanie planu utrzymania zmiany po zakoriczeniu coachingu

¢ Whnioski koncowe i ewaluacja programu
¢ Walidacja

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 12

Przedmiot / temat Data realizacji
L, Prowadzacy L
zajec zajec

Rozpoczecie

procesu i Lilianna Kupaj 22-04-2026
diagnoza

obszaru zmiany

Swiadomos¢ Lilianna Kupaj 06-05-2026
zmiany i jej

etapéw

Wartosci

jako fundament Lilianna Kupaj 20-05-2026
zmiany

Ustalanie

celu zmiany
(modele GROW i
VALID)

Lilianna Kupaj 03-06-2026

Emocje w

. . Lilianna Kupaj 17-06-2026
procesie zmiany

Odpornosé
psychicznaii
radzenie sobie z
oporem

Lilianna Kupaj 01-07-2026

Przekonania
ograniczajace i
wspierajace

Lilianna Kupaj 15-07-2026

Godzina
rozpoczecia

17:00

17:00

17:00

17:00

17:00

17:00

17:00

Godzina
zakonczenia

19:00

19:00

19:00

19:00

19:00

19:00

19:00

Liczba godzin

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00

02:00



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . B} . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Poczucie

wilasnej wartosci Lilianna Kupaj 29-07-2026 17:00 19:00 02:00
i sprawczos$é

Strategia
zmiany i

planowanie Lilianna Kupaj 05-08-2026 17:00 19:00 02:00

dziatan

Plan 90
dni i utrwalanie Lilianna Kupaj 19-08-2026 17:00 19:00 02:00
nowych nawykéw

Integracja
zmiany i nowa Lilianna Kupaj 02-09-2026 17:00 19:00 02:00
perspektywa

Podsumowanie i

. - 16-09-2026 17:00 19:00 02:00
utrzymanie

zmiany.Walidacja

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 7 200,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 7 200,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 300,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 300,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2

122
o Lilianna Kupaj

‘ . Coach Master Trainer ICI, Coach PCC ICF, superwizor Izby Coachingu, trener komunikacji
Transforming Communication™. Autorka i trenerka programu Szkoty Coachingu akredytowanego w



International Association of Coaching Institutes (ICI).

W ostatnich 5 latach (2020-2025) aktywnie prowadzi szkolenia, kursy i procesy coachingowe w
obszarze coachingu life, biznesowego i edukacyjnego, realizujgc ustugi rozwojowe dla oséb
dorostych, kadry menedzerskiej, edukacyjnej oraz coachéw. Pracuje jako mentor, superwizor i
wyktadowca akademicki.

Posiada najwyzszg miedzynarodowg akredytacje Coach Master Trainer ICI oraz akredytacje PCC ICF
(2024). Jest wtascicielka i dyrektorkg zarzadzajaca firmy szkoleniowej (od 2006 r.) oraz prezeska
Fundacji Swiadomego Rozwoju Edukacji.

222

O Dorota Konieczna Herdzik

‘ ' Praktyk biznesu z ponad 25-letnim do$wiadczeniem w pracy z ludzmi w strukturach organizacyjnych
oraz w obszarze szkolen, rozwoju i indywidualnego wsparcia. W ostatnich 5 latach (2020-2025)
aktywnie realizuje ustugi rozwojowe jako trener i coach, prowadzac szkolenia oraz procesy
wspierajgce rozwéj kompetencji psychospotecznych, przywédczych i menedzerskich.

Posiada wieloletnie doswiadczenie menedzerskie w obszarze HR, m.in. jako Dyrektor HR i HR
Business Partner w firmach o zr6znicowanej strukturze i kulturze organizacyjnej. Jej doswiadczenie
obejmuje przeprowadzenie ponad 3000 rozméw kwalifikacyjnych na wszystkich poziomach
stanowisk w organizacjach polskich i miedzynarodowych.

Certyfikowany coach ICI, trener dobrostanu i odpornosci psychicznej, konsultant MaxieDISC® oraz
diagnosta odpornosci psychicznej TOP 360. Laczy podejscie strategiczne z uwaznosciag na
cztowieka, wspierajac lideréw i zespoty w budowaniu dojrzatego przywédztwa.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Zaswiadczenie ukonczenia szkolenia.

Warunki uczestnictwa

Warunki uczestnictwa

e Ukonczone 21 lat.

e Obowiazek uczestnictwa w minimum 80% zajeé¢

¢ Co najmniej Srednie wyksztatcenie, preferowane wyzsze pedagogiczne, psychologiczne lub 3 letnie doswiadczenie na stanowiskach
kierowniczych

e Motywacja do pracy rozwojowej oraz gotowos¢ do udziatu w intensywnym procesie edukacyjnym i praktycznym.

¢ Sposodb potwierdzania frekwencji na szkoleniu lista obecnos$ci oraz zdjecia ekranu zoom.

Informacje dodatkowe

Ustuga realizowana jest z wykorzystaniem interaktywnych i aktywizujacych metod pracy, w tym: ¢wiczen praktycznych, pracy w parach,
symulacji rozméw coachingowych, analizy studiéw przypadkéw, dyskusji moderowanych, informacji zwrotnej oraz autorefleksji
uczestnikow. Metody pracy wspierajg aktywne uczenie sie oraz praktyczne zastosowanie zdobytych kompetencji.



Warunki techniczne

Warunki techniczne realizacji ustugi:

Szkolenie prowadzone jest w trybie zdalnym z wykorzystaniem platformy Zoom, ktéra umozliwia interaktywna prace w grupach (m.in. w
pokojach podziatu, na tablicy interaktywnej oraz poprzez czat).

Wymagania dla uczestnikow:

e komputer, laptop lub tablet z dostepem do stabilnego Internetu (min. 5 Mb/s),

¢ kamera i mikrofon — niezbedne do aktywnego udziatu w ¢wiczeniach coachingowych,
¢ stuchawki — zalecane dla komfortu i jakos$ci dzwigku,

e aktualna wersja aplikacji Zoom lub przegladarki internetowe;j.

Materiaty dydaktyczne: uczestnicy otrzymujg wszystkie materiaty w formie elektronicznej (prezentacje, karty pracy, ¢wiczenia, testy).
Wsparcie techniczne: organizator zapewnia instrukcje logowania i korzystania z platformy oraz biezgcg pomoc techniczng w razie problemow.

Bezpieczenstwo: kazde spotkanie zabezpieczone jest indywidualnym linkiem i hastem dostepu. W przypadku nagran — dostep do nich majg
wytgcznie uczestnicy kursu w okresie jego trwania.

Zwolnienie VAT ze wzgledu na rodzaj prowadzonej dziatalnosci (art. 43 ust 1 ustawy o VAT)

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@szkolacoachingu.edu.pl

Telefon (+48) 459 115 422

Joanna Chmura



