Mozliwos$¢ dofinansowania

Szkolenie: "Animator Bezpieczenstwa 4 500,00 PLN
Seniora w Swiecie Cyfrowym i 4 500,00 PLN
(-)5SL§G'.‘D?ABMU Codziennym. Cyberbezpieczenstwo oraz 187,50 PLN
—wmeeRet - apgonomia zycia Seniora.” 187,50 PLN
Numer ustugi 2026/01/14/200047/3257575 196,00 PLN
KINKO WIOLETTA )
KOLODZIEJCZYK @ Tychy / stacjonarna
& Ustuga szkoleniowa
* K K KKk 50/5 g
® 24h
2 oceny
) 07.04.2026 do 14.04.2026
Informacje podstawowe
Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Bezpieczenstwo IT

¢ Osoby w wieku senioralnym (60+).

e Opiekunowie oséb starszych i w potrzebie.

brutto
netto
brutto/h
netto/h

cena rynkowa @

Grupa docelowa ustugi « Opiekunowie spoteczni oraz osoby przygotowujace sie do tego
zawodu.

Minimalna liczba uczestnikow 6

Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakonczenia rekrutacji 06-04-2026

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 24

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Szkolenie przygotowuje uczestnikdw do samodzielnego rozpoznawania oszustw cyfrowych wobec senioréw i zasad
higieny cyfrowej, bezpiecznego rozpoznawania réznic pokoleniowych w komunikacji oraz barier miedzypokoleniowych
oraz wskazywania btedéw ergonomicznych i analizowania ergonomicznych modyfikacji domu dla bezpieczenstwa

seniora.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Rozpoznaje i charakteryzuje
najczestsze zagrozenia cyfrowe
skierowane do os6b starszych oraz
zasady higieny cyfrowej, w tym
mechanizmy inzynierii spoteczne;j,
psychologiczne bariery oraz role
narzedzi Al w ochronie.

Charakteryzuje réznice pokoleniowe w
stylach komunikacji oraz techniki
empatycznej i bezpiecznej komunikacji
miedzypokoleniowej, w tym bariery,
frustracje oraz sposoby budowania
mostéw miedzypokoleniowych jako
ochrony przed izolacjag spoteczng i
wykluczeniem.

Kryteria weryfikacji

- rozr6znia podstawowe formy oszustw
cyfrowych skierowanych do senioréw
(m.in. ,na wnuczka”, ,na
policjanta/pracownika banku”, phishing,
smishing, vishing, fatszywe inwestycje,
romanse internetowe, doptata do
paczki/przesytki)

- charakteryzuje mechanizmy inzynierii
spotecznej wykorzystywane w
oszustwach na senioréw oraz zwigzane
z nimi psychologiczne i emocjonalne
bariery (lek przed btedem, presja czasu,
zaufanie do autorytetéw, obawa przed
oceny)

- wskazuje kluczowe zasady higieny
cyfrowej w codziennym korzystaniu z
internetu i urzadzen (tworzenie silnych
haset, wigczanie uwierzytelniania
dwusktadnikowego 2FA, ochrona
danych osobowych, bezpieczne
ustawienia prywatnosci, regularne
aktualizacje oprogramowania i
urzadzen)

- rozréznia kluczowe cechy stylu
komunikacji charakterystyczne dla
pokolenia Z w poréwnaniu z pokoleniem
senioréw (m.in. preferencja komunikacji
cyfrowej, szybkie tempo, uzycie slangu i
emoji )

- charakteryzuje najczestsze bariery i
Zrédta frustracji w kontaktach
miedzypokoleniowych senioréw z
miodszymi osobami w codziennych
sytuacjach

- wskazuje podstawowe techniki
empatycznej komunikacji
miedzypokoleniowej (aktywne
stuchanie, zadawanie pytan otwartych,
deeskalacja konfliktéw, unikanie
oceniania i stereotypow)

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Charakteryzuje zmiany fizjologiczne i
biomechaniczne zwigzane ze
starzeniem sie oraz zasady ergonomii
zycia codziennego seniora, a takze
wskazuje holistyczne strategie
bezpieczenstwa integrujace
cyberbezpieczenstwo, komunikacje
miedzypokoleniowg i ergonomie w celu
profilaktyki wykluczenia spotecznego i
zdrowotnego.

Uzasadnia znaczenie integracji wiedzy z
cyberbezpieczenstwa, komunikacji
miedzypokoleniowej i ergonomii w celu
promowania holistycznego
bezpieczenstwa senioréw, w tym
przeciwdziatania izolacji spotecznej,
budowania relacji
miedzypokoleniowych oraz
wzmachniania sprawczosci i aktywnego
uczestnictwa w spoteczenstwie
cyfrowym.

Kwalifikacje

Inne kwalifikacje

Uznane kwalifikacje

Pytanie 4. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji jest rozpoznawalny i uznawalny w danej
branzy/sektorze (czy certyfikat otrzymat pozytywne rekomendacje od co najmniej 5 pracodawcéw danej branzy/

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

- rozréznia podstawowe zmiany
fizjologiczne i biomechaniczne
towarzyszace procesowi starzenia sie,
ktére wptywaja na codzienne
funkcjonowanie

- rozréznia najczestsze btedy

ergonomiczne popetniane przez

senior6w w domu oraz ich potencjalne
) Test teoretyczny

konsekwencje

- wskazuje kluczowe zasady ergonomii

stosowane w aranzacji przestrzeni

domowej seniora (wysokos¢ blatéw i

umywalek, dobér mebli z

podtokietnikami, o$wietlenie i kontrasty

kolorystyczne, antyposlizgowe maty,

minimalizacja schylania i wspinania sie)

- charakteryzuje korzysci spoteczne
ptynace z edukaciji cyfrowej seniorow

- wskazuje sposoby budowania mostéw
miedzypokoleniowych jako ochrone
przed wykluczeniem spotecznym i
cyfrowym

- wskazuje holistyczne strategie
bezpieczenstwa spotecznego
integrujgce moduty szkolenia

Test teoretyczny

(promowanie sprawczosci poprzez
samodzielne radzenie sobie z
zagrozeniami cyfrowymi, ergonomiczna
organizacja zycia i relacjami
miedzypokoleniowymi w profilaktyce
zdrowotnej i spotecznej)

sektorow lub zwigzku branzowego, zrzeszajgcego pracodawcéw danej branzy/sektoréw)?

TAK

Informacje



Podstawa prawna dla Podmiotéw / kategorii uprawnione do realizacji proceséw walidaciji i certyfikowania na mocy

Podmiotow innych przepiséw prawa
Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje My Personality Skills.
Nazwa Podmiotu certyfikujacego My Personality Skills

Program

Szkolenie prowadzi do nabycia kwalifikacji: Animator cyberbezpieczenstwa

Miejsce realizacji: Uniwersytet Trzeciego Wieku — Filia Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza Modrzewskiego w Tychach, ul. Ciasna
3,43-100 Tychy

Prowadzace szkolenie:

1. Modut cyberbezpieczenstwo — Marlena Bonczyk — wtascicielka Arteia Studio, trenerka, specjalistka ds. marketingu oraz coach
biznesowy i life coach.

2. Modut komunikacja miedzypokoleniowa — Joanna Bonczyk — psycholog, psychotraumatolog, coach ICF, trenerka kompetenc;ji
psychospotecznych. Prezes zarzadu i wspotwtascicielka Automotywa sp. z 0.0. (od 2023 r.) — firmy specjalizujacej sie w szkoleniach
rozwojowych, coachingu i wsparciu psychologicznym dla oséb i organizacji.

3. Modut ergonomia zycia codziennego — Agnieszka Bociek — magister fizjoterapii, specjalizujgca sie w wadach postawy, terapii
manualnej oraz pracy z dzie¢mi, dorostymi i seniorami.

Czas trwania szkolenia: 24,0 godziny dydaktyczne (przerwy wliczone sg w czas trwania ustugi szkoleniowej) Cze$¢ teoretyczna
(wyktady): 16,0 godziny dydaktyczne Czes$c¢ koncepcyjna (praca koncepcyjna, dyskusje, wspdlne analizy materiatu): 4,0 godziny
dydaktyczne Czas przeznaczony na walidacje (egzamin): 1,0 godzina dydaktyczna. Laczny czas przerw: 3,0 godziny dydaktyczne (przerwy
sg wliczone w czas trwania szkolenia)

Forma prowadzenia szkolenia: Szkolenie stacjonarne, realizowane w formie teoretyczno-koncepcyjnej (wyktady, analizy przypadkow,
dyskusje grupowe, praca koncepcyjna bez elementéw praktycznych manualnych).

Program szkolenia Dzien 1 (8 godzin dydaktycznych) — Modut: Cyberbezpieczenstwo seniora. Czes$c¢ teoretyczna 5,5 godzin
dydaktycznych: wprowadzenie do zagrozen cyfrowych skierowanych do oséb starszych, oméwienie najczestszych oszustw (,na
wnuczka”, ,na policjanta”, phishing, smishing, vishing, fatszywe inwestycje, romanse internetowe). Mechanizmy inzynierii spotecznej i
psychologiczne bariery senioréw. Zasady higieny cyfrowej (hasta, 2FA, ochrona danych, ustawienia prywatnosci, aktualizacje). Rola Al w
ochronie (chatboty, asystenci). Analiza przyktadéw komunikatéw i stron. Cze$¢ praktyczna i koncepcyjna 1,5 godziny dydaktycznej:
dyskusja, trening procedur reakcji na oszustwa. Przerwy 1 godzina dydaktyczna.

Dzien 2 (8 godzin dydaktycznych) — Modut: Komunikacja miedzypokoleniowa. Cze$¢ teoretyczna 5,5 godzin dydaktycznych: réznice
pokoleniowe w komunikacji (specyfika pokolenia Z: slang, tempo, komunikacja cyfrowa). Bariery i frustracje w kontaktach (rodzina,
urzedy, przychodnie, sklepy, banki). Techniki empatycznej komunikacji (aktywne stuchanie, deeskalacja konfliktéw, unikanie manipulacji,
taczenie komunikacji tradycyjnej z cyfrowg). Czes$¢ praktyczna i koncepcyjna 1,5 godziny dydaktycznej: analiza przyktadéw z zycia
codziennego, dyskusja koncepcyjna: budowanie mostéw miedzypokoleniowych jako ochrona przed izolacjg i wykluczeniem. Przerwy 1
godzina dydaktyczna.

Dzien 3 (8 godzin dydaktycznych) — Modut: Ergonomia zycia codziennego + integracja wiedzy. Czesc¢ teoretyczna 5,0 godzin
dydaktycznych: zmiany fizjologiczne i biomechaniczne zwigzane ze starzeniem sie. Najczestsze btedy ergonomiczne w domu
(podnoszenie, siadanie, organizacja przestrzeni). Zasady ergonomii (aranzacja pomieszczen, dobér mebli, oswietlenie, redukcja ryzyka
upadkow). Synteza modutdw: holistyczne bezpieczeristwo seniora (cyber, komunikacja, ergonomia) w profilaktyce wykluczenia
spotecznego i zdrowotnego. Cze$¢ koncepcyjna 1 godziny dydaktycznej: Czes¢ praktyczna i koncepcyjna: planowanie modyfikacji i
strategii bezpieczenstwa. Podsumowanie postepéw. Przerwy 1 godzina dydaktyczna, Walidacja 1 godzina dydaktyczna.

Walidacja (egzamin): Pisemny test teoretyczny przygotowany przez Fundacje My Personality Skills na podstawie przekazanych
wymaganych materiatéw szkoleniowych oraz karty ustugi szkoleniowej. Walidacja prowadzona przez podmiot zewnetrzny i jest
oddzielona od procesu nauczania. Wyniki walidacji sg dostepne dla kursantéw w dniu egzaminu; certyfikaty wydawane przez Fundacje do
5 dni roboczych po zakonczeniu szkolenia.



Przedstawiony podziat czasu na teorie, praktyke oraz przerwy ma charakter orientacyjny. Trenerzy prowadzgcy moze dostosowaé
proporcje oraz przebieg poszczegdlnych elementéw szkolenia do potrzeb grupy, poziomu zaawansowania uczestnikéw oraz dynamiki
pracy pojawiajacej sie w trakcie realizacji ustugi, dbajgc jednoczesnie o zachowanie zaktadanych celéw edukacyjnych i efektéw uczenia
sie. Trener na biezaco monitoruje postep uczestnikdédw poprzez pytania kontrolne, krétkie zadania koncepcyjne i aktywizacje podczas

modutéw.

Uwagi do szkolenia

1. Przerwy sa wliczone w catkowity czas trwania szkolenia.

2. Szkolenie odbywa sie w formie stacjonarne;j.
3. Walidacja jest przeprowadzana po zakoriczeniu szkolenia przez podmiot zewnetrzny.

4. Wyniki walidacji sg dostepne dla kursantéw w dniu przeprowadzonego egzaminu, nastepnie sg przekazane Fundacji My Personality
Skills, ktéra do 5 dni roboczych wystawi odpowiednie Certyfikaty poswiadczajgce walidacje, bedgce czescig sktadowg dokumentac;ji

rozliczeniowej szkolenia.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 15

Przedmiot / temat

L Prowadzacy
zajec

Teoria:

zagrozenia

cyfrowe dla

seniorow.

Oszustwa:

wnuczek,

policjant,

phishing,

s-mls.hlng, Marlena Bonczyk
vishing,

inwestycje,
romanse.
Inzynieria
spoteczna,
higiena (hasta,
2FA), Al,
przyktady,
procedury

Teoria:

dlaczego

seniorzy sa

narazeni.

Inzynieria

spoteczna, Marlena Bonczyk
bariery psych.

Oszustwa:

wnuczek,

policjant/ZUS/ba

nk, romanse

Data realizacji

zajeé

07-04-2026

07-04-2026

Godzina
rozpoczecia

09:30

10:30

Godzina
zakonczenia

10:30

12:00

Liczba godzin

01:00

01:30



Przedmiot / temat
zajet

Teoria:

higiena cyfrowa:
hasta, 2FA, dane,
prywatnosé,
aktualizacje. Alw
ochronie i
zagrozeniach
(deepfake, Al-
oszustwa).

Przerwa

@B czesc

praktyczna i
koncepcyjna:
rozpoznawanie
oszustw,
symulacje
vishing/smishing
, trening reakcji,
lista 5 krokéw na
podejrzanag
sytuacje

Teoria:

Charakterystyka
pokolenia Z.
Bariery: slang,
emoji, tempo,
uprzejmos¢.
Psychologia
komunikacji
miedzypokolenio
wej

Teoria:

Komunikacja
cyfrowa:
WhatsApp,
Messenger.
Aktywne
stuchanie,
pytania otwarte.
Radzenie z
konfliktami i
frustracjami

Teoria:

Tematy wspdine,
humor, wstep do
planu
komunikacji

Przerwa

Data realizacji

Prowadzacy L

zajeé
Marlena Bonczyk 07-04-2026
Marlena Bonczyk 07-04-2026
Marlena Bonczyk 07-04-2026
Joanna Bonczyk 08-04-2026
Joanna Bonczyk 08-04-2026
Joanna Bonczyk 08-04-2026
Joanna Bonczyk 08-04-2026

Godzina
rozpoczecia

12:00

13:30

14:15

09:30

11:00

12:30

13:30

Godzina
zakonczenia

13:30

14:15

15:30

11:00

12:30

13:30

14:15

Liczba godzin

01:30

00:45

01:15

01:30

01:30

01:00

00:45



Przedmiot / temat
zajec

QD Czesc

praktycznai
koncepcyjna:
scenki z
wnukiem/urzedni
kiem/sprzedawc
3, dekodowanie
slangu/emoji,
symulacje
rozmow,
warsztaty
dialogu

Teoria:

Zmiany
fizjologiczne:
miesnie, stawy,
réownowaga,
kosci, postawa.
Zasady
ergonomii
geriatrycznej.
Najczestsze
btedy i
konsekwencje
(upadki, bdle).
Bezpieczna
biomechanika
ruchu

Teoria:

Dostosowanie
kuchni, tazienki,
sypialni, salonu.
Strefy zasiegu,
kontrasty
wizualne,
redukcja ryzyka
upadkow.

IkFAEY Przerwa

Prowadzacy

Joanna Bonczyk

Agnieszka
Bociek

Agnieszka
Bociek

Agnieszka
Bociek

Data realizacji
zajeé

08-04-2026

14-04-2026

14-04-2026

14-04-2026

Godzina
rozpoczecia

14:15

09:30

11:00

13:15

Godzina
zakonczenia

15:30

11:00

13:15

14:00

Liczba godzin

01:15

01:30

02:15

00:45



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L. L, . } . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakoriczenia

D czes

praktycznai

koncepcyjna:

Cwiczenia:

technika

wstawania/siada

nia, podnoszenia, Agnieszka
przenoszenia. Bociek
Bezpieczne

czynnosci

14-04-2026 14:00 14:45 00:45

higieniczne.
Korekta postawy.
Analiza wtasnego
mieszkania.

Walidacja

- test
sprawdzajacy
wiedze
przygotowany
przez fundacje
My Personality
Skills

- 14-04-2026 14:45 15:30 00:45

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 500,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 500,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 187,50 PLN
Koszt osobogodziny netto 187,50 PLN
W tym koszt walidacji brutto 153,75 PLN
W tym koszt walidacji netto 153,75 PLN
W tym koszt certyfikowania brutto 153,75 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 153,75 PLN



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 3

O
M

123

Marlena Bonczyk

Marlena Bonczyk — wtascicielka Arteia Studio, trenerka, specjalistka ds. marketingu oraz coach
biznesowy i life coach.

Absolwentka doradztwa filozoficznego i coachingu oraz szkoty coachingu biznesowego i life
coachingu. tgczy wiedze coachingowa z praktycznym doswiadczeniem w marketingu cyfrowym i
edukacji online, wspierajgc rozwoj zarowno marek, jak i osob stojgcych za nimi.

W ciggu ostatnich 5 lat Marlena Bonczyk nabyta doswiadczenie pracujac z przedsiebiorcami w
obszarze marketingu cyfrowego i strategicznego. Realizowata projekty obejmujgce tworzenie i
optymalizacje stron internetowych, opracowywanie strategii marketingowych, budowanie spojnego
wizerunku marek oraz wdrazanie kampanii reklamowych. Wspétpracowata z firmami z ré6znych
branz, pomagajac im zwieksza¢ widocznos$é i osiggaé konkretne rezultaty biznesowe.

W ciggu ostatnich 5 lat prowadzita liczne warsztaty i szkolenia z zakresu marketingu, budowania
marki osobistej i firmowej, komunikacji marketingowej oraz bezpiecznego korzystania z internetu,
social medidw i cyberbezpieczenstwa. Specjalizuje sie w praktycznym uczeniu przedsiebiorcéw,
freelanceréw i senioréw, jak bezpiecznie poruszaé sie w sieci, chronié¢ dane osobowe, unika¢
oszustw online oraz Swiadomie i efektywnie korzysta¢ z mediéw spotecznosciowych. Prowadzi
zajecia w formie warsztatowej z duzg iloscig éwiczen praktycznych, dzieki czemu uczestnicy moga
natychmiast wdrozy¢ zdobytg wiedze w codziennym zyciu i biznesie.

223

Joanna Bonczyk

Joanna Bonczyk — psycholog, psychotraumatolog, coach ICF, trenerka kompetencji
psychospotecznych.

Prezes zarzadu i wspotwtascicielka Automotywa sp. z 0.0. (od 2023 r.) - firmy specjalizujacej sie w
szkoleniach rozwojowych, coachingu i wsparciu psychologicznym dla oséb i organizacii.

W ciggu ostatnich 5 lat zdobyta certyfikat coacha International Coach Federation (ICF),
specjalistyczng wiedze z psychotraumatologii, ukoriczyta warsztaty Racjonalnej Terapii Zachowania,
praktyke Access Bars oraz intensywnie szkoli sie w terapii akceptacji i zaangazowania (ACT).

W ciggu ostatnich 5 lat Joanna Bonczyk prowadzi Automotywa sp. z 0.0., realizujgc szkolenia,
warsztaty i sesje coachingowe oraz terapeutyczne. Pracuje jako psycholog i psychotraumatolog w
gabinetach w Tychach i Mikotowie oraz online — specjalizuje si¢ w interwenc;ji kryzysowej, regulaciji
emocji, pracy z trauma i budowaniu odpornosci psychicznej (resilience). Wspotpracuje m.in. z
JASNO - Centrum wsparcia psychologicznego i neuroréznorodnosci.

W ciggu ostatnich 5 lat prowadzi dziatalno$¢é szkoleniowg i psychoedukacyjng — warsztaty otwarte i
zamkniete, treningi kompetencji psychospotecznych oraz sesje grupowe skupione na radzeniu sobie
z kryzysami, emocjami i blokadami. Uczestnicy oceniajg jg najwyzej (Srednia 5/5 na ZnanyLekarz.pl)
za profesjonalizm, empatie i praktyczne podejscie.

taczy doswiadczenie biznesowe (sprzedaz i marketing) z wiedzg psychologiczng, skutecznie
wspierajgc rozwdj osobisty i zawodowy uczestnikow szkolen.

3z3

Agnieszka Bociek

Agnieszka Bociek ukoriczyta studia magisterskie z fizjoterapii na Slagskim Uniwersytecie Medycznym
w Katowicach w 2023 roku. W ciggu ostatnich 5 lat zdobyta liczne certyfikaty i ukonczyta kursy
doskonalgce, w tym: FITS — Funkcjonalna Indywidualna Terapia Skolioz, Terapia Manualna — szkota
niemiecka (moduty OW1 i OW2), Koncepcja ksztattowania motorycznego w treningu funkcjonalnym,



Suche igtowanie, FDM taping oraz Rozluznianie miesniowo-powieziowe.

Agnieszka Bociek w ciggu ostatnich 5 lat zdobyta doswiadczenie zawodowe jako fizjoterapeutka w
Krol Centrum Fizjoterapii na Slgsku (od 2021 r.), gdzie zajmuje sie diagnostyka narzadu ruchu,
terapig manualng, fizykoterapia, kinezyterapig, treningiem medycznym oraz terapig tkanek miekkich.
Od listopada 2024 r. pracuje réwniez w CTM Witold Sodel w Tychach jako fizjoterapeutka
specjalizujgca sie w korekcjach wad postawy i terapii manualne;j.

Ponadto w ciggu ostatnich 5 lat wyktadata na uczelni jako nauczyciel akademicki na Slgskim
Uniwersytecie Medycznym w Katowicach, prowadzgac zajecia z fizjoterapii, w tym diagnostyki i
terapii narzadu ruchu, metody FITS, treningu medycznego oraz ergonomii w konteks$cie codziennego
funkcjonowania, w tym dla grup dorostych i senioréw. Jej dziatalno$é dydaktyczna obejmuje
konsultacje dla studentéw i magistrantéw z zakresu fizjoterapii klinicznej i rehabilitacji.

Specjalizuje sie w ergonomii zycia codziennego, co czyni jg idealng do prowadzenia szkolen z tej
dziedziny dla seniorow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Certyfikat -1 X osobe

Skrypt szkoleniowy -1 X osobe

Notatnik - 1 X osobe

Dtugopis - 1 X osobe

Informacje dodatkowe

Zastosowano zwolnienie z podatku VAT dla Uczestnikéw, ktérych poziom donansowania wynosi co najmniej 70% (na podstawie § 3 ust. 1
pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw
stosowania tych zwolnien (tekst jednolity Dz.U. z 2020 r., poz. 1983)

Adres

ul. Ciasna 3
43-100 Tychy

woj. Slaskie

Szkolenie odbedzie sie na terenie "Uniwersytet Trzeciego Wieku: Filia Krakowskiej Akademii im. Andrzeja Frycza
Modrzewskiego w Tychach" na ul. Ciasnej 3

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

o Wil

e Laboratorium komputerowe

e Klimatyzacja

Kontakt

WIOLETTA KOLODZIEJCZYK



o E-mail wk.kinko@wp.pl
Telefon (+48) 696 234 448



