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ClA ® Ustuga szkoleniowa
*kkk¥e 43/5 (@ 50h

152 oceny £ 23.02.2026 do 28.09.2026

© zdalna w czasie rzeczywistym

Informacje podstawowe

Kategoria Jezyki / Angielski

Ustuga jest skierowana do:

¢ 0s6b dorostych posiadajgcych znajomosé jezyka angielskiego na
poziomie B1+/B2, ktére chcg doskonali¢ swoje umiejetnosci w
obszarze jezyka biznesowego,

e pracownikéw firm i instytucji wspétpracujacych z partnerami
zagranicznymi,

Grupa docelowa ustugi ¢ specjalistow i menedzeréw $redniego oraz wyzszego szczebla
przygotowujacych sie do udziatu w spotkaniach, negocjacjach,
prezentacjach i rozmowach kwalifikacyjnych w jezyku angielskim,

e 0s6b planujacych rozwdj kariery zawodowej w $rodowisku
miedzynarodowym,

e uczestnikdw projektdw unijnych i programoéw rozwoju kompetencji
zawodowych, dla ktérych Business English stanowi realne wsparcie w
pracy i komunikacji biznesowe;j.

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikow 1

Data zakonczenia rekrutacji 22-02-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi 50



Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR .
(MSUES) - wersja 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Celem kursu Business English na poziomie B2 jest rozwiniecie kompetencji jezykowych uczestnikow w zakresie
postugiwania sie jezykiem angielskim w srodowisku zawodowym i biznesowym.

Kurs zaktada doskonalenie umiejetnosci komunikacji ustnej i pisemnej w kontekscie biznesowym (spotkania,
prezentacje, negocjacje, rozmowy telefoniczne, korespondencja),poszerzenie stownictwa specjalistycznego zwigzanego
z funkcjonowaniem w firmie i wspétpracg miedzynarodowa.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik prezentuje oferte biznesowa
w jezyku angielskim.

Uczestnik negocjuje warunki
wspotpracy w jezyku angielskim.

Uczestnik organizuje krétka rozmowe
wstepng (small talk) w kontekscie
biznesowym.

Uczestnik redaguje formalny e-mail
biznesowy.

Uczestnik charakteryzuje réznice
kulturowe w komunikacji biznesowe;j.

Uczestnik przeprowadza rozmowe
telefoniczna z klientem.

Uczestnik projektuje CV i profil
zawodowy w jezyku angielskim.

Uczestnik prowadzi rozmowe
rekrutacyjng w jezyku angielskim.

Kryteria weryfikacji

przedstawia strukture prezentacji,
uzywa odpowiednich zwrotéw
wprowadzajacych i podsumowujacych,
reaguje na pytania.

uzasadnia swoje stanowisko, proponuje
alternatywy i reaguje na
kontrargumenty.

inicjuje rozmowe, podtrzymuije jg i
koniczy w sposo6b adekwatny do
sytuaciji.

stosuje poprawny uktad i rejestr
jezykowy, unika btedéw gramatycznych
i stylistycznych.

definiuje przyktady réznic kulturowych i
ocenia ich wptyw na komunikacje.

otwiera rozmowe, wyjasnia kwestie
problemowe, potwierdza ustalenia.

stosuje wiasciwa strukture, uzywa
adekwatnego stownictwa branzowego.

dpowiada na pytania, uzasadnia swoje
kompetencje, stosuje odpowiedni
rejestr jezykowy.

Metoda walidacji

Prezentacja

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Prezentacja

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Kurs jest skierowany do oséb, ktére chca nauczy¢ sie jezyka angielskiego na wybranym poziomie (zgodnie z CEFR). Oferuje kompleksowa nauke
jezyka na wybranym poziomie.

Szkolenie realizowane jest w jednostkach lekcyjnych tj. 1 godzina szkolenia = 45 minut.
Szkolenie w formie indywidualnej tj. catkowicie dopasowanej do potrzeb kursanta m.in. w zakresie terminéw spotkan.
Zajecia zdalne w czasie rzeczywistym realizowane sa w terminach ustalonych z klientem i rozpisanych w harmonogramie.

Walidacja szkolenia - walidacja w formie dwucztonowe;j - zdalnej w czasie rzeczywistym /(audyt ustny) oraz zdalnej (test online) zostanie
przeprowadzona na ostatnim spotkaniu,

Zajecia realizowane sg w trybie ciggtym tj. spotkania w harmonogramie nie zawierajg przerwy.
Program kursu Business English B2
1. Wprowadzenie do Business English

e powtdrzenie i ugruntowanie struktur gramatycznych na poziomie B2 w kontekscie biznesowym,
¢ zasady komunikacji formalnej i nieformalnej w srodowisku pracy.

2. Small talk w biznesie

e nawigzywanie i podtrzymywanie rozmowy,
e réznice kulturowe w komunikacji nieformalne;j.

3. Prezentacje biznesowe

e struktura prezentacji,
¢ jezyk uzywany do wprowadzania, podsumowywania i wnioskowania,
e praktyczne ¢wiczenia z prezentacjami.

4. Spotkania i wideokonferencje

e otwieranie i zamykanie spotkania,
e wyrazanie opinii, zgadzanie sig i niezgadzanie,
e notowanie i raportowanie przebiegu spotkan.

5. Negocjacje biznesowe



¢ jezyk perswazji i argumentacji,
e proponowanie rozwigzan, ustepstwa i kompromisy,
¢ strategie komunikacyjne w trudnych sytuacjach.

6. Korespondencja biznesowa

e formalne i pétformalne e-maile,
e pisanie raportow i notatek stuzbowych,
e standardy w komunikacji pisemne;j.

7. Rozmowy telefoniczne i online
e zasady etykiety telefoniczne;j,
e wyjasnianie nieporozumien,
e umawianie termindéw i spotkan.

8. Stownictwo branzowe

¢ finanse i ksiegowos¢,

e marketing i reklama,

¢ HRirekrutacja,

¢ |ogistyka i zarzadzanie projektami.

9. CV i rozmowa kwalifikacyjna w jezyku angielskim

e omawianie do$wiadczenia zawodowego,
e odpowiadanie na pytania rekrutacyjne,
e autoprezentacja w konteks$cie miedzynarodowym.

10. Intercultural Business Communication

e roznice w stylach komunikacji miedzykulturowe;j,
¢ budowanie relacji w zespole miedzynarodowym,
¢ typowe putapki jezykowe i kulturowe.

11. Analiza autentycznych materiatéw

e case studies,
e artykuty z prasy biznesowe;j,
* nagrania audio i wideo z realnych sytuacji.

12. Projekt koicowy

e przygotowanie i przeprowadzenie prezentacji/mini-negocjacji w grupie,
e symulacja spotkania biznesowego lub rozmowy kwalifikacyjnej.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 1

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
L Prowadzacy . .
zajeé zajeé rozpoczecia

do ustalenia

Rafat Gnys$ 23-02-2026 10:00
z kursantem

Godzina
zakonczenia

11:00

Liczba godzin

01:00



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 7 500,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 7 500,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 150,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 150,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Rafat Gnys

‘ . Lektor z wieloletnim i nieprzerwanym doswiadczeniem w nauczaniu jezyka angielskiego,
specjalizujgcy sie w szkoleniach zawodowych i jezyku biznesowym.
prowadzi nauke jezyka angielskiego w sposéb nieprzerwany od pazdziernika 2018.
Doswiadczenie zawodowe (zdobyte nie wczesniej niz 5 lat temu)
Okres: Listopad 2020 - obecnie
Stanowisko: Lektor jezyka angielskiego
Kluczowe kompetencje i osiggniecia (z ostatnich 5 lat):
Prowadzenie kurséw jezyka angielskiego dla firm i pracownikéw, ze szczegélnym uwzglednieniem
branz specjalistycznych.
Realizacja kurséw Business English, m.in. dla kadr zarzadzajacych HR oraz personelu sektora
kolejowego, z naciskiem na terminologig branzowa.
Skuteczne zarzadzanie i prowadzenie zaje¢ na réznych poziomach zaawansowania.
Wspétpraca z wieloma osrodkami jezykowymi, w tym: British School Wawer Soszyriska Spotka
Jawna, MOOSE, Future Centre, Tutore.
Wyksztatcenie
Ze wzgledu na wymog uwzgledniania wytgcznie doswiadczenia i wyksztatcenia zdobytego nie
wczesniej niz 5 lat temu, sekcja dotyczgca formalnego wyksztatcenia (ukoriczonego we wrzesniu
2016 roku) zostata pominigta.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

zawarte w cenie kursu

e interaktywny podrecznik online — 3 miesigce dostepu do naszej platformy e-learningowej Cambridge Online Tutor -
https://tutor.cambridgeschool.online



e materiaty przygotowane przez nauczyciela
¢ 3 miesieczny, nielimitowany dostep do narzedzia Cambridge Al Speech Tutor Pro.

Warunki techniczne

Student musi mie¢ dostep do internetu o parametrach minimum 2 mbps download/upload oraz urzgdzenie elektroniczne (z systemem
Windows, Mac0S, i0S lub Android) z kamerka i mikrofonem.

Zalecane przegladarki to:

Komputer stacjonarny / laptop: Chrome, Firefox lub Edge (najnowsze wersje)
Mobilny iOS (12.2+): Safari Mobile

Mobilny Android (6.0+): Chrome Mobile

Uwaga: IE i starsze przegladarki EDGE nie sg obstugiwane.

Kontakt
o Monika Kujawiak

m E-mail monika.kujawiak@cambridge.com.pl
Telefon (+48) 732 920 294



