Mozliwos$¢ dofinansowania

Réznorodno$¢ ptciowa w miejscu pracy 500,00 PLN brutto
500,00 PLN netto

125,00 PLN brutto/h
125,00 PLN netto/h
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Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie skierowane jest do:
¢ Pracownicy wszystkich szczebli organizaciji.

. Oferta dostepna réwniez dla uczestnikow projektow:
Grupa docelowa ustugi

¢ Kierunek — Rozwdéj WUP Torun

¢ Ustugi rozwojowe wojewddztwa $laskiego
¢ Matopolski pocigg do kariery — sezon 1

¢ Nowy start w Matopolsce z EURESem1

Minimalna liczba uczestnikow 10

Maksymalna liczba uczestnikéw 30

Data zakonczenia rekrutacji 15-05-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 4

Certyfikat systemu zarzagdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest zwiekszenie Swiadomosci uczestnikow w zakresie zagadnien zwigzanych z ptcig i inkluzywnoscig
oraz rozwiniecie umiejetnosci rozpoznawania i zapobiegania wykluczeniu w srodowisku pracy. Szkolenie ma na celu
wyposazenie uczestnikdw w praktyczne narzedzia i dobre praktyki, ktére wspierajg réwne traktowanie, bezpieczng
komunikacje oraz profesjonalne reagowanie w trudnych sytuacjach w zespotach i w kontaktach z klientami.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

udzielenie poprawnych odpowiedzi na
pytania testowe dotyczace definic;ji i
rozréznienia pojec¢ (np. pte¢ biologiczna,

Uczestnik rozumie podstawowe pojecia

. s o . . Test teoretyczny z wynikiem
zwigzane z ré6znorodnoscia piciowq i

generowanym automatycznie

inkluzywnos$ciag w miejscu pracy. . L . s
tozsamos¢ piciowa, inkluzywnos¢)

Uczestnik potrafi rozpoznawac sytuacje
ryzyka wykluczenia oraz mikroagresji w
komunikaciji i procedurach
organizacyjnych.

poprawne wskazanie w pytaniach
testowych przyktadéw mikroagresji oraz
sytuacji naruszajgcych zasady réwnego
traktowania

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

poprawne wskazanie w tescie wiedzy
prawidtowych dziatan i sformutowan
zgodnych z zasadami inkluzywnej

Uczestnik zna dobre praktyki
wspierajgce rowne traktowanie w
zespotach i obstudze klienta.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie
komunikacji

Uczestnik zna zasady reagowania w
trudnych sytuacjach zwigzanych z
réznorodnoscia ptciowa w miejscu
pracy.

udzielenie poprawnych odpowiedzi na
pytania testowe dotyczgce wtasciwych
reakcji zgodnych ze standardami
organizacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikaciji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK



Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Cel szkolenia:

Celem szkolenia jest przekazanie uczestnikom wiedzy na temat podstawowych pojeé zwigzanych z picig i inkluzywno$cig oraz zasad
réwnego traktowania w $rodowisku pracy, a takze przygotowanie ich do rozpoznawania sytuacji ryzyka wykluczenia i stosowania
wiasciwych, zgodnych ze standardami organizaciji reakcji w codziennej komunikacji i wspotpracy zawodowe;j.

Korzysci ze szkolenia:

e zwiekszenie wiedzy pracownikéw w zakresie réznorodnosci ptciowej i zasad inkluzywnos$ci w miejscu pracy,
e poprawa jakosci komunikacji i wspétpracy w zespotach,

e ograniczenie ryzyka nieporozumien, konfliktéw oraz zachowan wykluczajacych,

e wzmochnienie kultury réwnego traktowania i bezpieczenstwa psychologicznego w organizaciji,

¢ podniesienie profesjonalizmu w kontaktach wewnetrznych oraz w obstudze klienta,

e wsparcie organizacji w realizacji standardéw etycznych i polityk HR.

Szkolenie uwzglednia réwniez rozwoj kompetencji cyfrowych i zielonych poprzez wdrazanie narzedzi cyfrowych wspierajgcych
komunikacje i zarzadzanie oraz promowanie dziatan proekologicznych i zréwnowazonego rozwoju w miejscu pracy.

Aktywna nauka w formule online:

Szkolenie realizowane jest zdalnie w czasie rzeczywistym, na platformie Zoom. Interaktywna sesja z prowadzacym, mozliwos$é
wspotdzielenia ekranu oraz éwiczenia grupowe i indywidualne zapewniajg wysoki poziom zaangazowania i komfort nauki z dowolnego
miejsca.

Godziny realizacji szkolenia:

e Szkolenie obejmuje 4 godziny edukacyjne tj. 3 godziny zegarowe
e Kazda godzina szkolenia obejmuje 45 minut.
¢ Przerwy nie sg wliczone w czas trwania ustugi.

Harmonogram szkolenia:

Terminy zaje¢ sa elastyczne — szkolenie moze odbywac sie w trybie dziennym lub popotudniowym, w zalezno$ci od preferencji
uczestnikéw. Harmonogram ustalany jest po zakonczeniu zapiséw i dostosowywany do dostepnosci grupy. Szczegétowy plan zajeé
udostepniany jest na 5-6 dni przed rozpoczeciem szkolenia. Moze on ulec drobnym zmianom.

Metody pracy

Zajecia w ramach kursu realizowane sg w formie interaktywnych wyktadéw z elementami prezentacji na zywo oraz wspétdzielenia ekranu.
Uczestnicy biorg aktywny udziat zaréwno w pracy indywidualnej, jak i zespotowej, wykonujac ¢wiczenia praktyczne oparte na
rzeczywistych przypadkach projektowych. Istotnym elementem procesu dydaktycznego jest uczestnictwo w dyskusjach oraz samodzielna
analiza materiatéw, co umozliwia skuteczne przyswojenie wiedzy i rozwdj praktycznych umiejetnosci.

Dostosowanie kursu do potrzeb oséb ze szczegélnymi wymaganiami

¢ Pomoc techniczna: Uczestnicy, ktérzy napotykaja trudnosci z korzystaniem z platformy szkoleniowej lub dostepem do materiatéw,
moga liczy¢ na wsparcie techniczne.

¢ Interaktywne sesje pytan i odpowiedzi: Organizujemy spotkania Q&A, w trakcie ktérych uczestnicy moga zadawac pytania na zywo —
réwniez za posrednictwem czatu tekstowego, co jest szczegdlnie przydatne dla oséb majgcych trudnosci z komunikacjg werbalna.

¢ Szkolenie na platformie ZOOM: Szkolenie odbywa sie na platformie ZOOM, ktéra spetnia miedzynarodowe standardy dostepnosci, w
tym wytyczne WCAG 2.1.

¢ Indywidualne tempo nauki: Program szkolenia uwzglednia elastyczny harmonogram, co pozwala dostosowac¢ tempo pracy do
indywidualnych potrzeb uczestnikéw.

Certyfikat ukonczenia:



Certyfikat ukoniczenia kursu - Zaswiadczenie wydane na podstawie § 23 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Edukacji i Nauki z dnia 6
pazdziernika 2023 r. w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz. U. poz. 2175).

Weryfikacja efektéw uczenia sie:

Ocena efektéw uczenia sie odbywa sie poprzez test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie przeprowadzany dwukrotnie —
na poczatku oraz na zakonczenie szkolenia. Umozliwia to zmierzenie postepéw uczestnikéw oraz sprawdzenie stopnia przyswojenia
wiedzy i umiejetnosci. Na jego podstawie oceniane jest, w jakim stopniu uczestnik osiggnat zaktadane efekty uczenia sie.

PROGRAM SZKOLENIA:
Modut 1 Podstawy i jezyk

1. 1. Dlaczego temat ma znaczenie w miejscu pracy: efektywnos¢ zespotu, bezpieczenstwo psychologiczne, wspotpraca
2. Pojecia kluczowe: pte¢ biologiczna, pte¢ kulturowa, tozsamos¢ ptciowa, ekspresja ptciowa, orientacja (rozréznienie)
3. Jezyk i komunikacja: zaimki, formy neutralne, zasady ,nie zaktadam, pytam”
4. Cwiczenie: krétkie scenki z codziennej komunikacii (czat/ankieta)

Modut 2 Sytuacje w firmie: rekrutacja, awans, codzienna wspoétpraca

1. 1. Miejsca ryzyka: ogtoszenia, rozmowy rekrutacyjne, onboarding, oceny okresowe, awanse
2. Przyktady barier i stereotypéw oraz ich konsekwencje
3. Dobre praktyki: pytania i sformutowania bezpieczne, neutralne kryteria, standardy komunikacji
4. Cwiczenie: ,co poprawié” w ogtoszeniu/komunikacie (przyktad + oméwienie)

Modut 3 Mikroagresje, zarty, konflikty i reakcje

1. 1. Czym sg mikroagresje i jak wptywajg na zespét
2. Granica miedzy ,zartem” a naruszeniem, zasady kultury pracy
3. Jak reagowac¢: model krétkiej interwenciji (zatrzymanie, nazwanie, przekierowanie, ustalenie standardu)
4. Cwiczenie: gotowe odpowiedzi do trudnych sytuacji (3-4 scenariusze)

Modut 4 Narzedzia i wdrozenie w organizacji

1. 1. Co moze wdrozy¢ HR/manager: standardy jezykowe, onboarding, kodeks zachowan, $ciezka zgtaszania
2. Dostosowania ,bez kosztu” i ,matym kosztem”: formularze, stopki mailowe, identyfikatory, przestrzer i dokumenty
3. Plan dziatan 30 dni: 3 konkretne kroki dla zespotu i dla lidera
4. Podsumowanie, pytania, mini test/ankieta ewaluacyjna

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 0

. Data realizaciji Godzina Godzina . .
Przedmiot / temat Prowadzacy L . , . Liczba godzin
zajeé rozpoczecia zakoriczenia
Brak wynikoéw.
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 500,00 PLN



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 500,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 125,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 125,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 0

Brak wynikow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

W ramach przygotowania do szkolenia uczestnicy otrzymajq materiaty dydaktyczne w formie elektronicznej. Zostang one przestane w
postaci plikow i dokumentéw (np. PDF, prezentacje, arkusze informacyjne) przed rozpoczeciem szkolenia, aby umozliwi¢ wczesniejsze
zapoznanie sie z tresciami.

Celem udostepnienia materiatéw przed szkoleniem jest:

e utatwienie wstepnego zrozumienia omawianych zagadnien,

* zwiekszenie efektywnosci udziatu w szkoleniu,

e umozliwienie uczestnikom przygotowania ewentualnych pytan lub refleksji,

e zapewnienie dostepu do niezbednych materiatéw réwniez po zakofczeniu spotkania.

Materialy beda wysylane na podane wczesniej adresy e-mail uczestnikéw. Prosimy o upewnienie sie, ze wiadomosci nie trafiajg do
folderu SPAM oraz o zapisanie plikéw na wtasnych urzgdzeniach przed szkoleniem.

Warunki uczestnictwa

Umiejetnos¢ obstugi komputera w stopniu bardzo dobrym.

Informacje dodatkowe

Kluczowe elementy organizacyjne oraz etapy uczestnictwa w kursie:

¢ Test wstepny — szkolenie rozpocznie sie od krétkiego testu diagnozujgcego poziom wiedzy uczestnikéw, co umozliwi lepsze
dostosowanie tresci i tempa nauki.

¢ Prezentacje na zywo — trener prowadzi interaktywne sesje online, w trakcie ktérych omawia kluczowe zagadnienia i odpowiada na
pytania uczestnikow.

e Zadania praktyczne — uczestnicy realizujg ¢wiczenia zwigzane z tematyka szkolenia; kazde zadanie jest oceniane przez
prowadzacego.

e Egzamin koricowy — po zakorczeniu wszystkich modutéw uczestnicy przystepuja do testu koricowego weryfikujgcego poziom
opanowania materiatu.

Oferta dostepna réwniez dla uczestnikow projektow:

¢ Kierunek — Rozwoj WUP Torun
¢ Ustugi rozwojowe wojewddztwa $laskiego



¢ Matopolski pocigg do kariery — sezon 1
¢ Nowy start w Matopolsce z EURESem1

Warunki techniczne

Szkolenie odbedzie sie na platforma zoom.
Warunki techniczne szkolenia na platformie Zoom:

1. Sprzet komputerowy:
e Wymagany komputer z dostepem do internetu wraz z kamerg oraz kamera.

2. Przegladarka internetowa
e Zalecane przegladarki: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari.

3. Stabilne potaczenie internetowe:

4. Platforma Zoom:
e Konieczne pobranie i zainstalowanie najnowszej wersji aplikacji Zoom przed szkoleniem.
¢ Aktywne konto Zoom (mozliwo$¢ utworzenia bezptatnego konta).

5. Dzwiegk i stuchawki:
e Zalecane uzycie stuchawek z mikrofonem dla lepszej jakosci dzwieku.
e Sprawdzenie dziatania dzwieku przed rozpoczeciem szkolenia.

6. Przygotowanie przed sesja:
e Testowanie sprzetu i potgczenia przed planowanym szkoleniem.
e Zapewnienie cichego miejsca pracy dla minimalizacji zakt6cen.

Zapewnienie powyzszych warunkéw technicznych umozliwi ptynny przebieg szkolenia na platformie Zoom, zminimalizuje zakt6cenia i
zagwarantuje efektywng interakcje miedzy prowadzgcym a uczestnikiem.

Kontakt

h E-mail szkolenia.lublin@kursor.edu.pl

Telefon (+48) 531 191 181

Anna Mirostaw



