Mozliwo$¢ dofinansowania

Prowadzenie spotkan metoda facylitacji - 3 321,00 PLN brutto
szkolenie CoachWise Facilitation 2700,00 PLN netto
CoachWise™ Essentials 207,56 PLN brutto/h

Numer ustugi 2026/01/09/10697/3249119 168,75 PLN netto/h

Warszawa / mieszana (stacjonarna potaczona z ustuga

COACHWISE . .
zdalng w czasie rzeczywistym)

SPOLKA AKCYJNA
& Ustuga szkoleniowa

KA K kK 48/5 o

94 oceny £ 24.02.2026 do 20.03.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Program skierowany jest do oséb, ktére chca prowadzié efektywne
spotkania zdalne, przynoszgce wymierne rezultaty, wypracowane w grupie
rozwigzania.
Grupa docelowa ustugi
* menedzerowie, kierownicy projektow
¢ trenerzy, konsultanci
¢ Agile coachowie, Scrum masterzy

Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikéw 12
Data zakonczenia rekrutacji 17-02-2026

mieszana (stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie
rzeczywistym)

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi 16

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustug Szkoleniowo-Rozwojowych SUS 3.0

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje do prowadzenia efektywnych spotkan metoda facylitacji, do zdefiniowania postawy w roli
facylitatora (to, kim jestem w oczach grupy), do rozwojowej pracy z grupa.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Definiuje strukture procesu Modelu
CoachWise™ Facilitation.

Rozréznia elementy postawy
facylitatora: neutralnosé¢, partnerstwo,
odpowiedzialnos$¢, uwaznos¢.

Identyfikuje techniki porzadkujace
stosowane w procesie facylitacji.

Definiuje zastosowanie technik
twérczego myslenia w procesie
facylitacji.

Okresla zastosowanie modelu RACI w
pracy zespotowe;j.

Stosuje macierz waznos$é¢/pilnos¢ do
planowania dziatan.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Uczestnik poprawnie rozpoznaje
kolejnos¢ etap6éw procesu w Modelu
CoachWise™.

Uczestnik potrafi przyporzadkowa¢ opis
zachowania do odpowiedniego
elementu postawy facylitatora.

Uczestnik rozpoznaje technike analizy
czynnikéw wptywajacych na projekt lub
organizacje.

Uczestnik potrafi dobraé technike
twdérczego myslenia do okreslonego
celu pracy z grupa.

Uczestnik potrafi wskazaé, w jakich
sytuacjach model RACI wspiera
efektywna wspétprace zespotowa.

Uczestnik potrafi sklasyfikowaé zadania
wedtug poziomu waznosci i pilnosci.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidacji?

TAK



Program

Szkolenie jest prowadzone w formie warsztatu, co pozwala naby¢ nie tylko wiedze, ale réwniez praktyczne umiejetnosci do prowadzenia
spotkan. Program mocno akcentuje postawe w roli facylitatora (to, kim jestem w oczach grupy) , co pozwala prowadzgcemu byé
autentycznym i skutecznym w swojej roli.

Struktura programu:

e 2-dniowy warsztat stacjonarny w godz. 09.00 - 17.00
¢ 1 warsztat uzupetniajacy zdalny (120 min) — przeglad doswiadczen, oméwienie przypadkdw, monitoring praktyki wdrozeniowe;.

Zakres merytoryczny programu:

¢ Kluczowe umiejetnosci niezbedne do prowadzenia spotkan zdalnych metoda facylitacji

¢ Model CoachWise Facilitation™ stanowigcy kompleksowe ujecie facylitacji z perspektywy umiejetnosci, technik, postawy oraz
przebiegu spotkania zdalnego

¢ Fundamentalne zasady, ktére w znacznym stopniu wptywajg na efektywnos$¢ spotkan i posuwanie pracy grupowej do przodu

¢ Roznorodne narzedzia, w tym wybrane techniki porzadkujace, techniki twérczego myslenia, techniki podejmowania decyzji

e Skuteczne sposoby angazowania jednostki i grup

¢ Program mocno akcentuje postawe w roli facylitatora (to, kim jestem w oczach grupy) , co pozwala prowadzgcemu by¢ autentycznym i
skutecznym w swojej roli

Warunki Techniczne:

e (Czes¢ zdalna szkolenia zostanie przeprowadzone z wykorzystaniem platformy ZOOM. Nie wymaga ona posiadania konta. Uczestnik
przechodzi bezposrednio na spotkanie poprzez klikniecie linka, ktéry zostanie wystany przed szkoleniem. Uczestnik otrzyma
réwniez instrukcje instalacji i uruchomienia ZOOM. Link jest aktywny od momentu otrzymania do zakofczenia ustugi i obowigzuje na
wszystkie elementy programy.

e Zalecamy wczesniejsze przetestowanie dziatania mikrofonu oraz kamery.

e Warunkiem udziatu w szkoleniu jest dostep do internetu i sprzetu ze sprawnym mikrofonem i kamerg (komputer, tablet, smartfon)
obstugujace popularne przegladarki internetowe (Microsoft Edge, Google Chrome, Opera)

¢ Rekomendujemy uzywanie statego tacza internetowego (podtgczenie kablowe zamiast WIFI).

Walidacja ustugi:

Efekty ksztatcenia sg weryfikowane na biezgco w trakcie trwania programu podczas 2dniowego warsztatu i na warsztacie uzupetniajgcym
zdalnym poprzez dialog prowadzgcego z uczestnikiem.

Na koniec ustugi uczestnik jest zobowigzany do wypetnienia testu online jednokrotnego wyboru.
Do wypetnienia testu wykorzystywana jest platforma google form.

Proces szkoleniowy i walidacyjny jest zorganizowany zgodnie z zasada rozdzielnosci funkcji ksztatcenia i walidacji, co oznacza, ze osoby
prowadzace zajecia dydaktyczne nie uczestniczyly w procesie oceny efektéw uczenia sie. Walidacja jest przeprowadzona przez niezalezng
osobe walidujaca, posiadajaca kwalifikacje w zakresie oceny efektéw uczenia sie w obszarze coachingu. Zastosowany model zapewnia
rzetelnos$¢, obiektywnos¢ i przejrzystos$¢ procesu potwierdzania osiggnietych efektow.

Podmiot prowadzacy walidacjg: CoachWise S.A. — osoba walidujgca niezalezna od treneréw prowadzacych
llo$¢ godzin dydaktycznych: 21h 15 minut
llo$¢ godzin teoretycznych dydaktycznych: 9h 15 minut

llo$¢ godzin praktycznych dydaktycznych: 12 godzin

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 10



Przedmiot /

L. Prowadzacy
temat zajeé

CoachWise

Facilitation

Essentials - 1

dzien

szkoleniowy | Joanna Rada
rozmowa na

zywo,

éwiczenia,

prezentacja

CoachWise
Facilitation
Essentials - 1
dzien
. Joanna Rada
szkoleniowy |
rozmowa na
Zywo,
¢éwiczenia,
prezentacja

CoachWise
Facilitation
Essentials - 1
dzien
. Joanna Rada
szkoleniowy |
rozmowa na
Zywo,
éwiczenia,
prezentacja

CoachWise

Facilitation

Essentials - 1

dzien . Joanna Rada
szkoleniowy |

rozmowa na

Zywo,

éwiczenia,

prezentacja

CoachWise
Facilitation
Essentials - 2
dzien
szkoleniowy |
rozmowa na
Zywo,
¢éwiczenia,

Joanna Rada

prezentacja

Data realizacji
zajeé

24-02-2026

24-02-2026

24-02-2026

24-02-2026

25-02-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

11:15

14:00

15:30

09:00

Godzina
zakonczenia

11:00

13:00

15:15

17:00

10:30

Liczba godzin

02:00

01:45

01:15

01:30

01:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat zajeé

CoachWise
Facilitation
Essentials - 2
dzien
szkoleniowy |
rozmowa na
zywo,
¢wiczenia,
prezentacja

CoachWise
Facilitation
Essentials - 2
dzien
szkoleniowy |
rozmowa na
Zywo,
¢éwiczenia,
prezentacja

CoachWise
Facilitation
Essentials - 2
dzien
szkoleniowy |
rozmowa na
Zywo,
éwiczenia,
prezentacja

warsztat
uzupetniajacy
| rozmowa na
Zywo,
¢éwiczenia,
wspotdzieleni
e ekranu,
monitoring
praktyki
wdrozeniowej

Walidacja
ustugi - test
jednokrotneg
o wyboru
online

Prowadzacy

Joanna Rada

Joanna Rada

Joanna Rada

Joanna Rada

Data realizacji
zajeé

25-02-2026

25-02-2026

25-02-2026

18-03-2026

20-03-2026

Godzina
rozpoczecia

10:45

14:00

15:45

10:00

11:00

Godzina
zakonczenia

13:00

15:30

17:00

12:00

12:00

Liczba godzin

02:15

01:30

01:15

02:00

01:00

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Nie

Nie



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3321,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 700,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 207,56 PLN
Koszt osobogodziny netto 168,75 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Joanna Rada
‘ ' Coach ICF ACC / Mentor / Trener

Profil zawodowy:

Coach, mentor, trener i facylitator, jedna z liderek Akademii Facylitacji CoachWise™. Posiada
kilkunastoletnie doswiadczenie w miedzynarodowym koncernie medialnym Bertelsmann, gdzie
przez 7 lat zarzadzata biznesem outsourcingowym w obszarze Customer Service i organizacja
liczacg ponad 1000 pracownikéw. Budowata ustugi dla koncernéw lotniczych, telekomunikacyjnych i
informatycznych.

Jako coach pracuje od 2008 roku, a jako trener od 2013. Szkoli i facylituje gtéwnie zespoty
zarzadzajace, sprzedazowe i obstugowe. Jest mocno zorientowana na biznes, w swoich projektach
taczy umiejetnosci coacha (zadawanie celnych pytan, docieranie do sedna, poszerzanie
perspektywy uczestnika procesu) z doswiadczeniem menedzera (dbato$é o wymierne rezultaty,
inspirowanie do rozwoju, dostarczanie wartos$ci dodanej dla biznesu).

Doswiadczenie 5-letnie zdobyte od roku 2020 jako facylitatorka, coach oraz trenerka wspétpracujac
z CoachWise S.A. w kursach Akademii Szkolen otwartych i zamknigtych CoachWise.

Jest certyfikowanym trenerem i coachem Center for Creative Leadership (CCL) oraz Coaching
Training Institute (London). Certyfikowany Facylitator metodg ToP (London). Od 2013 r.
przygotowuije réwniez prelegentéw konferencji TEDx Poznan do wystapien publicznych. Pracuje w
jezyku polskim, angielskim i niemieckim.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Podrecznik dla uczestnikéw szkolenia i Handout-y w formie papierowe;j.



Dodatkowe materiaty, przekazywane przez treneréw w trakcie trwania programu, sg udostepnione w formie elektronicznej, w
dedykowanym folderze na dysku google, do ktérego uczestnicy otrzymujg dostep(link) wraz z informacjami organizacyjnymi. Dostep do
materiatéw jest wazny przez 6 miesiecy od daty zakonczenia szkolenia.

Na zakonczenie ustugi uczestnik otrzymuje Zaswiadczenie Ukoriczenia Programu zgodne z wytycznymi Operatora, w formie
elektroniczne;j.

Warunki uczestnictwa

Uczestnikiem moze by¢ kazdy zainteresowany tematyka programu.

Warunkiem uczestnictwa jest zawarcie umowy z Operatorem i uzyskanie numeru ID Wsparcia oraz przestanie formularza zgtoszeniowego i
optacenie kosztu kursu w zadeklarowanych terminach. Formularz uczestnik otrzymuje od organizatora ustugi.

Warunkiem udziatu w szkoleniu jest dostep do internetu i sprzetu ze sprawnym mikrofonem i kamerg (komputer, tablet, smartfon) obstugujace
popularne przegladarki internetowe (Microsoft Edge, Google Chrome, Opera).

Potwierdzenie frekwencji na szkoleniu nastepuje poprzez podpisanie listy obecnosci na szkoleniu stacjonarnym i raportéw logowan na
platformie zoom na zdalnych warsztatach uzupetniajacych.

W celu otrzymania zaswiadczenia potwierdzajgcego udziat w ustudze wymagane jest minimum 80% obecnosci.

Informacje dodatkowe

https://www.coachwise.org/szkolenia/coachwise-facilitation-essentials/

W przypadku uzyskania dofinansowania powyzej 70% koszt ustugi jest zwolniony z VAT (obowigzuje wéwczas kwota netto) zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towaréw i ustug - Art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c. oraz na podstawie par. 3 ust. 1 pkt. 14 Rozporzadzenie
Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 w sprawie zwolnier od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien.

Potwierdzenie frekwencji na szkoleniu nastepuje poprzez podpisanie listy obecnosci na szkoleniu stacjonarnym i raportéw logowan na
platformie zoom na zdalnych warsztatach uzupetniajacych.

W celu otrzymania zaswiadczenia potwierdzajgcego udziat w ustudze wymagane jest minimum 80% obecnosci.

Warunki techniczne

Warunki Techniczne:

¢ Szkolenie zostanie przeprowadzone z wykorzystaniem platformy ZOOM. Nie wymaga ona posiadania konta. Uczestnik przechodzi
bezposrednio na spotkanie poprzez klikniecie linka, ktéry zostanie wystany przed szkoleniem. Uczestnik otrzyma rowniez instrukcje
instalacji i uruchomienia ZOOM.

e Podczas szkolenia bedzie wykorzystywana wirtualna tablica, ktéra znajduje sie na platformie MIRO. Link do platformy przekazuje
prowadzaca na poczatku szkolenia. Uczestnicy réwnolegle pracujg na platformie zoom i MIRO podczas wszytskich eleemntéw
szkoleniowych.

e Zalecamy wczesniejsze przetestowanie dziatania mikrofonu oraz kamery.

e Warunkiem udziatu w szkoleniu jest dostep do internetu i sprzetu ze sprawnym mikrofonem i kamerg (komputer, tablet, smartfon)
obstugujace popularne przegladarki internetowe (Microsoft Edge, Google Chrome, Opera)

¢ Rekomendujemy uzywanie statego tgcza internetowego (podtaczenie kablowe zamiast WIFI).

Adres

ul. Grzybowska 56
00-844 Warszawa

woj. mazowieckie



Stacjonarna czes$¢ szkolenia odbedzie sie w Warszawie przy ul. Grzybowska 56 (ADN Centrum Konferencyjne) w sali
szkoleniowej z zachowaniem zasad rezimu sanitarnego. Sala jest na 4 pietrze, w budynku z winda. Jest klimatyzowana,
z dostepem do swiatta dziennego, otwarta przestrzen nieograniczona filarami. Wyposazona w rzutnik, niezbedne sprzety
do odbycia szkolenia. Zdalna czes¢ szkolenia zostanie przeprowadzona z wykorzystaniem platformy ZOOM. Nie
wymaga ona posiadania konta. Uczestnik przechodzi bezposrednio na spotkanie poprzez klikniecie w link wystany przed
szkoleniem przez organizatora. Uczestnik otrzyma instrukcje instalacji i uruchomienia ZOOM. Rekomendowane
przegladarki internetowe: Google Chrome, Microsoft Edge, Opera Browser. Mozna potgczy¢ sie rowniez przy
wykorzystaniu smartfona lub tabletu, ktére obstugujg rekomendowane przegladarki internetowe. Zalecamy korzystanie
ze statego stabilnego tgcza internetowego zamiast WIFI.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

0 Lucyna Biardzka
ﬁ E-mail koordynator@coachwise.org

Telefon (+48) 605 836 084



