Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkolenie: Akademia HR - 1 380,00 PLN brutto
ZROWNOWAZONE ZARZADZANIE 1380,00 PLN netto
il oo POTENCJALEM PRACOWNIKOW, ZGODNIE 81,18 PLN brutto/h

Z NOWYMI WYZWANIAMI RYNKU PRACY 81,18 PLN netto/h
Numer ustugi 2026/01/08/8058/3244247

Centrum

Szkoleniowe FRR © zdalna w czasie rzeczywistym

Sp.zo.0.

*Ak kKt 45/5 (@ q7h

4440 ocen 5 16.03.2026 do 17.03.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikow
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

& Ustuga szkoleniowa

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

e specjalisci HR oraz osoby pracujgce w obszarze kadr i ptac,

e liderzy zespotéw odpowiedzialni za zarzgdzanie pracownikami,

e kierownicy dziatéw HR, kadr i ptac,

e osoby chcace rozwija¢ nowoczesne kompetencje w zarzgdzaniu
potencjatem ludzkim,

¢ profesjonali$ci zainteresowani tematykg zréwnowazonego rozwoju,
réznorodnosci i budowania zaangazowania w organizacji.

¢ ustuga jest réwniez adresowana do Uczestnikdw Projektu: "Kierunek —
Rozwoj",

¢ ustuga rowniez adresowana dla Uczestnikdéw Projektu "Matopolski
pociag do kariery - sezon 1" i/lub dla Uczestnikéw Projektu "Nowy start
w Matopolsce z EURESem".

e Ustuga rozwojowa adresowana réwniez dla Uczestnikdw projektu
Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe

15

zdalna w czasie rzeczywistym

17

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych
(MSUES) - wersja 2.0



Ustuga ,Akademia HR - ZROWNOWAZONE ZARZADZANIE POTENCJALEM PRACOWNIKOW, ZGODNIE Z NOWYMI

WYZWANIAMI RYNKU PRACY” przygotowuje uczestnika do wdrazania w firmie zrdwnowazonego zarzgdzania
potencjatem pracownikdéw, uwzgledniajgcego zmiany i wyzwania wspotczesnego rynku pracy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Diagnozuje stan Learning Agility w
zespole i projektuje dziatania
rozwojowe

Mapuje réznorodnosé i przekuwa
réznice w synergie zespotu

Priorytetyzuje kompetencje WEF i
projektuje mape rozwoju

Mapuje doswiadczenie pracownika i
projektuje stay interview

Stosuje modele feedbacku w rozmowie
rozwojowej

Opracowuje plan dziatan wzmacniajacy
Learning Agility

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Kryteria weryfikacji

Przeprowadza analize SWOT gotowosci
do uczenia sie w zespole

Proponuje inicjatywy wzmacniajace
kulture adaptaciji

Analizuje typy réznic
(wiek/kompetencje/style poznawcze)

Tworzy mape mocnych/stabych stron
zespotu z rekomendacjami

Lista kompetencji (myslenie
analityczne/przywddztwo/uczenie sig)

Tworzy mape priorytetéw dla swojej
firmy z planem dziatan

Rysuje mape rekrutacja-offboarding z
punktami krytycznymi

Redaguje pytania stay interview i
analizuje ryzyka retenciji

Demonstruje feedback
korygujacy/wzmacniajacy w symulacji

Strukturyzuje rozmowe 1:1 z technikami
gotowosci do uczenia

Formutuje konkretne dziatania
wdrozeniowe post-szkoleniowe

Definiuje mierniki sukcesu planu (KPI)

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Warunki uznania kompetencji
Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Dzien 1
1. Zrbwnowazone zarzgdzanie potencjatem pracownikéw. Kontekst i definicje.

* Nowe wyzwania rynku pracy: demografia, Al, réznorodno$¢ pokoleniowa, elastycznos$é.

¢ Rola HR w tworzeniu kultury odpowiedzialnego i odpornego przywdédztwa.

* Budowanie pozytywnego nastawienia pracownikow do statego rozwoju i reskillingu (gotowos$¢ do uczenia sie, zmiany kompetencji).
e Ksztattowanie kultury Learning Agility — jak wzmacnia¢ otwarto$¢ na uczenie sig, eksperymentowanie i adaptacje.

 Cwiczenie: M6j dziat HR w zmianie — gdzie jeste$my dzig?

1. Réznorodnos¢ i potencjat. Jak budowaé zréwnowazony zespét.

¢ Pokolenia i style myslenia (narzedzie: test ,4 kolory umystu”).

e Odmiennos¢ jako zrédto synergii, a nie konfliktu.

« |dentyfikacja i pozytywne wykorzystanie potencjatu wynikajacego z réznic (wiek, doswiadczenia, kompetencje, sposdb pracy, style
poznawcze).

e Jak rekrutacja i onboarding moga wspiera¢ pozyskiwanie zréznicowanego potencjatu w organizacji.

o Cwiczenie grupowe: Mapa mojego zespotu — mocne i stabe strony réznorodnosci.

1. Kompetencje przysztosci — HR w roli partnera rozwoju.

¢ 10 kluczowych kompetencji wg World Economic Forum.

» Jak diagnozowac i rozwija¢ kompetencje w organizacji — narzedzia: Belbin, Gallup (opcjonalnie).

e Wdrazanie narzedzi monitoringu kompetencji pracownikéw i dopasowywania ich do wymagan organizacji.
¢ Projektowanie $ciezek kariery opartych o indywidualny potencjat pracownikéw.

¢ Praca warsztatowa: Kompetencje przysztosci w mojej firmie — tworzenie mapy priorytetow.

Dzien 2
1. Angazowanie i zatrzymywanie talentéw. Mapa pracownika (Employee Journey).

e Etapy doswiadczenia pracownika: od rekrutacji do offboardingu.

¢ Diagnoza punktéw krytycznych i ryzyk zwigzanych z utratg pracownikow.

¢ Inicjowanie programéw wymiany wiedzy i doswiadczen (mentoring, reverse mentoring, shadowing, interwizje).
* Wykorzystywanie wiedzy ukrytej (tacit knowledge) oraz zabezpieczanie wiedzy odchodzgcych ekspertow.

» Cwiczenie: Mapa Employee Journey w mojej organizacji — momenty prawdy, ryzyka, potrzeby.

e Narzedzie: Stay interview — jak rozmawia¢ z pracownikiem, zeby zostat.

1. Feedback i rozmowa rozwojowa w praktyce.

e Modele skutecznej informacji zwrotnej (FUKO, SBI, DESC).

e Jak rozmawia¢ o rozwoju — struktura rozmowy 1:1.

¢ Jak wzmacnia¢ gotowos¢ pracownikéw do uczenia sie i rozwijania nowych kompetencji.
 Cwiczenia:

¢ Feedback korygujgcy i wzmacniajacy.



¢ Symulacje rozméw rozwojowych w parach.
1. Podsumowanie i refleksja wdrozeniowa.

e Moj plan dziatan 30 dni po szkoleniu: wdrozenie nowych kompetencji i narzedzi HR.
* Planowanie dziatari wzmacniajgcych kulture Learning Agility i rozwdj kompetencji pracownikdéw.
« Cwiczenie koricowe: Koto refleksji: indywidualny plan rozwoju kompetencji i dziatar HR.

1. Walidacja

Szkolenie jest realizowane w godzinach dydaktycznych. Dodatkowo w trakcie szkolenia przewidziane sg dwie przerwy 15 minutowe oraz
jedna przerwa lunchowa trwajgca 45 minut.Na zakoriczenie szkolenia zostanie przeprowadzona walidacja nabytych efektdw uczenia sie
(test teoretyczny przeprowadzony za pomocg narzedzi cyfrowych) trwajgca 1 godzine dydaktyczng. Wyniki testow cyfrowych generowane
sg automatycznie przez system, od razu po zakonczeniu walidaciji.

Wymagany poziom obecnosci na zajeciach 80-100% (w zaleznosci od wymagan operatora).

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 11

Przedmiot / temat

P d
zajet rowadzacy

Zréwnowazone
zarzadzanie
potencjatem
pracownikéw.
Kontekst i
definicje-
¢éwiczenia i czat
na zywo

Kinga Podsiedlik

Réznorodnosé i
potencjat. Jak
budowaé
zréwnowazony
zespot - wyktady,

Kinga Podsiedlik

éwiczenia i czat
na zywo

Przerwa

lunchowa (nie
wliczana do
liczby godzin
ustugi)

Kinga Podsiedlik

Kompetencje
przysztosci — HR
w roli partnera
rozwoju -
wyktady,

Kinga Podsiedlik

éwiczenia i czat
na zywo

Data realizaciji
zajec

16-03-2026

16-03-2026

16-03-2026

16-03-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

12:15

13:00

Godzina
zakonczenia

10:30

12:15

13:00

14:45

Liczba godzin

01:30

01:45

00:45

01:45



Przedmiot / temat
zajec

Kompetencje
przysztosci — HR
w roli partnera
rozwoju -
wyktady,
éwiczenia i czat
na zywo

Angazowanie i
zatrzymywanie
talentow. Mapa
pracownika
(Employee
Journey) -
wyktady,
éwiczenia i czat
na zywo

Feedback i

rozmowa
rozwojowa w
praktyce -
wyktady,
éwiczenia i czat
na zywo

Przerwa

lunchowa (nie
wliczana do
liczby godzin
ustugi)

Podsumowanie i
refleksja
wdrozeniowa -
wyktady,
¢éwiczenia i czat
na zywo

Podsumowanie i
refleksja
wdrozeniowa -
wyktady,
éwiczenia i czat
na zywo

Walidacja

Prowadzacy

Kinga Podsiedlik

Kinga Podsiedlik

Kinga Podsiedlik

Kinga Podsiedlik

Kinga Podsiedlik

Kinga Podsiedlik

Kinga Podsiedlik

Data realizacji
zajeé

16-03-2026

17-03-2026

17-03-2026

17-03-2026

17-03-2026

17-03-2026

17-03-2026

Godzina
rozpoczecia

14:45

09:00

10:30

12:15

13:00

14:45

16:15

Godzina
zakonczenia

16:15

10:30

12:15

13:00

14:45

16:15

16:45

Liczba godzin

01:30

01:30

01:45

00:45

01:45

01:30

00:30



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1380,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1380,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 81,18 PLN
Koszt osobogodziny netto 81,18 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Kinga Podsiedlik

‘ ' Praktyk HR, trenerka biznesu, akredytowana mentorka i coach EMCC oraz wyktadowca akademicki.
tacze wiedze z obszaru HR z praktyka biznesowa zdobytg w korporacjach, firmach wtascicielskich
oraz organizacjach non-profit. W 2025 roku zrealizowatam ponad 700 godzin szkoleniowych dla
menedzerdw i zespotdw, obejmujacych rozwoj kompetencji przywddczych, komunikacyjnych i HR.
Wspieram lideréw zaréwno na sali szkoleniowej, jak i w procesach mentoringowych, pracujgc m.in. z
Talentami Gallupa. Projektuje programy rozwojowe i procesy HR, ktére realnie podnoszg jakos¢
pracy zespotow. W swojej pracy stawiam na autentycznos¢, jasno okreslone cele, praktyczne
narzedzia i efekty widoczne w codziennym dziataniu.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestniczy otrzymujg autorskie materiaty szkoleniowe wyktadowcy w tym np.:

skrypty i autorska prezentacje,

scenariusze,

pliki dokumentéw przygotowanych w formacie PDF lub/i Excel,
zadania i ¢wiczenia,

Warunki uczestnictwa

Zgtoszenie poprzez BUR oraz bezposrednio na stronie www.frr.pl w celu zawarcia umowy $wiadczenia ustug i wyrazenia zgody na
przetwarzanie danych osobowych.

Informacje dodatkowe



W polu Liczba godzin ustugi wymiar godzin szkolenia jest przedstawiony w godzinach dydaktycznych (1 godzina dydaktyczna ustugi = 45
minut).

W sytuacjach nagtych/nieprzewidzianych, jak réwniez w przypadku probleméw technicznych prosimy uczestnikéw szkolenia o kontakt z
opiekunem szkolenia.

Oswiadczam, ze firma Centrum Szkoleniowe FRR Sp. z 0.0. (NIP 5213544873) jest wpisana do ewidencji szkét i placowek niepublicznych
prowadzonej przez m. st. Warszawa pod numerem 1050K i na tej podstawie jest uprawniona do wystawiania faktur ze stawka VAT zw.
(ustuga szkoleniowa zwolniona z VAT zgodnie z art. 43 ust. 1 pkt. 26 lit. a Ustawy o podatku od towaréw i ustug z dn. 11.03.2004 r.).

Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach Projektu: ,Kierunek — Rozwoj".

Zawarto umowe z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Szczecinie na $wiadczenie ustug rozwojowych z wykorzystaniem elektronicznych
bondéw szkoleniowych w ramach projektu Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe

Warunki techniczne

Wymagania techniczne:

¢ szkolenie bedzie realizowane na platformie ClickMeeting (www.clickmeeting.com/pl), ktéra dziata w przegladarce internetowej (nalezy
posiadac aktualng wersjg przegladarki: google chrome/ firefox/ opera/ safari lub Edge),

e komputer/laptop/tablet prawidtowo potaczony ze sprawnymi: gto$nikami, mikrofonem oraz kamerg,

¢ Internet o minimalnej predkosci pobierania 2 Mb/s (weryfikacja: https://www.speedtest.pl/),

e komputer/laptop/tablet z wgranym systemem Windows lub iOS i aktualng wersjg ww. przegladarki internetowe;j.

Ustuga jest dostepna na wszystkich urzadzeniach (laptop, tablet czy telefon komdrkowy) posiadajgcych staty dostep do Internetu.

Uczestnicy otrzymajg osobne linki dostepowe do kazdego dnia szkolenia, na maksymalnie 12 godzin przed rozpoczeciem kazdego dnia
szkolenia. Otrzymany link bedzie aktywny do czasu zakonczenia dnia szkolenia.

Ustuga bedzie rejestrowana i nagrywana w celu monitoringu. Nagranie bedzie udostepnione (na ograniczony czas) uczestnikom po
uprzednim wyrazeniu zgody wyktadowcow i uczestnikéw w celu utrwalenia efektéw ksztatcenia.

Podstawa do rozliczenia ustugi jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajgcego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz
zastosowanego narzedzia.

Kontakt

ﬁ E-mail magdalena.rynkowska@frr.pl

Telefon (+48) 501 380 880

MAGDALENA RYNKOWSKA



