Mozliwos$¢ dofinansowania

Kierowanie zespotem - Warsztaty 1709,70 PLN brutto

menedzerskie z elementami gry 1390,00 PLN netto
# strategicznej i symulacji. [Praktyczne 106,86 PLN brutto/h
SEMPER  ¢iczenia przy pomocy kamery video]. 86,88 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/12/30/8282/3232503

Centrum Organizacji
Szkolen i
Konferencji SEMPER
Magdalena
Wolniewicz-Kesaria

© Wroctaw / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

Kk KK 45/5  © 16h
2922 oceny B 25.05.2026 do 26.05.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

e wiasciciele firm

* managerowie

¢ osoby odpowiedzialne za zarzadzanie zespotem ludzkim oraz ich
bezposredni przetozeni

e specjalisci biorgcy udziat w kierowaniu i zarzagdzaniu

¢ osoby zainteresowane zdobyciem umiejetnosci w zakresie kierowania
zespotem pracownikow

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikéw 15

Data zakonczenia rekrutacji 24-05-2026

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 16

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Znak Jakosci TGLS Quality Alliance

Cel

Cel edukacyjny

Poszerzenie i uporzgdkowanie wiedzy Uczestnikdw z zakresu skutecznego kierowania zespotem.
Uzyskanie przez kazdego z Uczestnikéw umiejetnosci doboru stylu kierowania do zespotu.



Poznanie przez Uczestnikéw cech dobrego menedzera.
Zapoznanie sie Uczestnikow ze sposobami efektywnej komunikacji w zespole.
Wzrost kompetencji menedzerskich w zakresie motywowania pracownikéw.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

- - Wywiad swobodny

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Dzien |

1. Wprowadzenie do warsztatéw szkoleniowych.

Prezentacja sylwetki wyktadowcy i Uczestnikow warsztatow.

Omodwienie gtéwnych elementéw warsztatow.

Autoprezentacja uczestnikéw - wymiana doswiadczen w zakresie zarzadzania.

2. Ja - jako menedzer - odkrycie wtasnego potencjatu.

Podstawowe funkcje menedzera/lidera.

Style kierowania w aspekcie zarzadzania zespotem.

Marka menedzera.

Autorytet lidera, czyli potgczenie kompetenc;ji, wiedzy, doswiadczenia i osobowosci.

Przeglad kompetencji skutecznego menedzera.



Efektywne zarzadzanie czasem.

3. Najwazniejsze funkcje menedzerskie.

Przekazywanie informaciji.

Wyznaczanie celéw.

Motywowanie.

Rozwdj i ocena pracownikéw.

4. Btedne strategie menedzerskie.

5. Budowanie wiarygodnosci lidera.

Rola zaufania w procesie zarzadzania.

Jak budowac¢ zaufanie?

Rola menedzera w budowaniu zaufania.

6. Wizerunek menedzera w oparciu o osobowos$¢ i profil organizaciji.
Kreowanie indywidualnego wizerunku menedzera wzgledem:
Klientéw

Misji organizaciji

Zwierzchnikow

Wspotpracownikow

Osobistych potencjatéw kazdego menedzera.

7. Skuteczna komunikacja w procesie kierowania.
Komunikacja narzedziem pracy menedzera.

Funkcje komunikacji w procesie kierowania.

Podstawy skutecznego przekazu.

Metody prezentacji wtasnych rozwigzan.

Sztuka radzenia sobie w réznych sytuacjach komunikacyjnych.
Asertywnosc jako wazna cecha skutecznego menedzera.
Konstruktywna krytyka i ocena.

Koniecznos$¢ zwolnienia cztonka zespotu.

8. Gra strategiczna.

9. Analiza i wyniki gry strategicznej dyskusja, wnioski trenera.
DZIEN Il

10. Planowanie i wyznaczanie celow.

Proces planowania celow i okreslanie priorytetéw.
Monitorowanie realizacji celow podejscie sytuacyjne.

11. Tworzenie sprawnego, dynamicznego zespotu.

Schemat realizacji skutecznego, dynamicznego zespotu.

Umiejetne okreslenie misji, celéw, wartosci i regut panujacych w zespole pod katem realizacji celéw organizacii.



Odpowiedni dobdr cztonkéw zespotu pod katem postawy, kompetencji oraz umiejetnosci interakcji miedzyludzkiej.
Metody poprawiania efektywnosci istniejgcego zespotu.

Odpowiednia reakcja na niekorzystne zjawiska w organizaciji.

12. Zarzadzanie sytuacyjne w praktyce menedzerskiej.

Specyfika dziatania menedzera w czterech stylach zarzadzania.

Cykl komunikacji z pracownikiem dopasowanie stylu do etapu rozwoju pracownika.

Planowanie, zlecanie, delegowanie.

Monitorowanie w drodze do osiggniecia rezultatu.

Ocena i informacja zwrotna.

13. Warsztat symulacyjny kierowania zespotem:

prezentacja rezultatéw pracy grup

whnioski ucztestnikow

zadania problemowe w oparciu o gre

whnioski trenera, przywotanie analogicznych przypadkdw z warsztatu do konkretnych przypadkéw z rzeczywistych organizacji.
14. Skuteczne delegowanie zadar gtéwne zasady.

Przygotowanie do delegowania zadan.

Wyznaczenie obszaru zdan do delegowania nasze cele i priorytety.

Ocena kompetencji pracownika przed delegowaniem zadania.

Klasyfikacja pracownikéw: podwtadny o wysokiej $wiadomosci i odpowiedzialnosci, pracownik o niskiej Swiadomosci wtasnej wartosci.
15.Sztuka motywowania pracownika.

Wybrane koncepcje motywowania pracownikéw i ich przetozenie na funkcjonowanie organizacji.

Rozpoznawanie indywidualnych wzorcéw komunikowania sie menedzeréw i ich konsekwencji dla proceséw motywowania pracownikow.
Bycie rozpoznanym, zauwazonym jako podstawowa potrzeba cztowieka.

Jak motywowac czego potrzebujg ludzie, by efektywnie pracowaé?

Wzorzec tworzenia systemu motywacyjnego dla pracownikow.

16. Rozwijanie samodzielnosci pracownikéw ¢wiczenia praktyczne.

Kreowanie warto$ciowego pracownika jak obudzi¢ w pracownikach che¢ do myslenia i dziatania.

Zakres odpowiedzialnosci pracownika jako podstawa do pobudzenia go do dziatania.

Rozwijanie, inspirowanie pomystowosci i kreatywnosci personelu.

17. Sztuka rozwigzywania konfliktéw w organizacji.

Okreslanie podtoza konfliktu.

Komunikacja w konflikcie.

Koszty ponoszone przez organizacje z powodu konfliktow.

Strategie radzenia sobie z konfliktem.

18. Podsumowanie warsztatow.



Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajeé: 2

Przedmiot / temat

L Prowadzacy
zajeé

Kierowanie
zespotem -
warsztaty
menedzerskie

Kierowanie
zespotem -
warsztaty
menedzerskie

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Trener SEMPER

Data realizacji Godzina Godzina
zajec rozpoczecia zakonczenia
25-05-2026 10:00 18:00
26-05-2026 09:00 17:00

Cena

1709,70 PLN

1390,00 PLN

106,86 PLN

86,88 PLN

‘ ' Trener Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Liczba godzin

08:00

08:00



Materialy dydaktyczne [autorski podrecznik Uczestnika szkolenia, materiaty dodatkowe wykorzystywane podczas warsztatow
praktycznych]

Materialy piSmiennicze [notatnik, dtugopis]

Warunki uczestnictwa

ZGLOSZENIE NA USLUGE

Rezerwacji miejsca szkoleniowego mozna dokona¢ za posrednictwem BUR.

Informacje dodatkowe

Materiaty dydaktyczne:

Standardowo zestaw materiatéw szkoleniowych obejmuje:

-autorski podrecznik Uczestnika szkolenia,

-materiaty dodatkowe wykorzystywane podczas warsztatéw praktycznych
-materiaty piSmiennicze [notatnik, dtugopis]

-dyplom potwierdzajacy ukonczenie szkolenia

-konsultacje poszkoleniowe

-kazdy z Uczestnikéw otrzyma indywidualng karte rabatowa upowazniajacag do 10% znizki na wszystkie kolejne szkolenia otwarte
organizowane przez Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER

Adres

ul. Oporowska 60/A
53-434 Wroctaw

woj. dolnoslaskie

W szczegdlnych przypadkach Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany miejsca szkolenia na obiekt o tym samym
lub wyzszym standardzie i nie stanowi to zmiany warunkéw umowy.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

O Angelika Poznanska

h E-mail info@szkolenia-semper.pl

Telefon (+48) 570 590 060



