Mozliwos$¢ dofinansowania

Social media marketing w praktyce: 2 160,00 PLN brutto
A warsztaty z wykorzystaniem wtasnych 2160,00 PLN  netto
@ przyktadéw z uwzglednieniem cyfrowych i 90,00 PLN brutto/h
V zielonych kompetenciji 90,00 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/12/19/30963/3222918

OSRODEK
SZKOLENIA
DOKSZTALCANIA |
DOSKONALENIA
KADR KURSOR
SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

CIA & Ustuga szkoleniowa
KA KKH 45/5 (@ o4p

666 ocen £ 23.03.2026 do 17.04.2026

© zdalna w czasie rzeczywistym

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / PR

¢ Przedsiebiorcy: wtasciciele matych i srednich firm, ktérzy chca
rozwijaé swoje biznesy za pomocg mediéw spotecznosciowych.

¢ Specjalisci ds. marketingu: osoby odpowiedzialne za planowanie i
realizacje dziatan marketingowych w firmach.

¢ Osoby poczatkujace: osoby z ograniczong wiedzg o mediach
spotecznosciowych, pragnagce zdobyé¢ solidne podstawy teoretyczne i
praktyczne.

¢ Kreatywni profesjonalisci: osoby zajmujace sie fotografig, grafikg czy
content marketingiem, ktére chcg lepiej zrozumie¢ media
spotecznosciowe.

Ustuga jest dostepna dla wszystkich zainteresowanych — zaréwno oséb
Grupa docelowa ustugi indywidualnych, jak i kierowanych przez urzedy, firmy, instytucje oraz
wszystkich operatoréw.

Moga w niej uczestniczy¢ takze osoby z programéw regionalnych, w tym
m.in.

- Kierunek - Rozwéj WUP Torun
- Ustugi rozwojowe wojewédztwa slaskiego
- Matopolski pociag do kariery — sezon 1,

- Nowy start w Matopolsce z EURESem

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikow 15



Data zakornczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

22-03-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

24

Certyfikat systemu zarzagdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Ustuga szkoleniowa przygotowuje uczestnikéw do samodzielnego pozyskiwania klientéw, zarzgdzania profilami
spotecznosciowymi oraz raportowania efektywnos$ci dziatan marketingowych. Uczestnicy zdobeda praktyczne
umiejetnosci niezbedne do efektywnego wykorzystania mediéw spotecznosciowych w promocji swoich firm. Uczestnicy
nauczg sie planowac¢ kampanie, analizowac¢ wyniki, optymalizowac tresci pod katem oszczednosci zasobow oraz
wdraza¢ narzedzia minimalizujgce cyfrowy slad weglowy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Wiedza:

Uczestnik definiuje podstawowe pojecia

i zasady dotyczace marketingu w
mediach spotecznosciowych.

Kryteria weryfikacji

Rozréznia gtéwne platformy social
media oraz ich funkcje.
Charakteryzuje zasady tworzenia

skutecznych kampanii marketingowych.

Uzasadnia wybér odpowiednich
narzedzi do analizy efektywnosci
dziatan marketingowych uwzgledniajac
ich wptyw na minimalizacje sladu
weglowego, optymalizacje zuzycia
zasobo6w cyfrowych oraz stosowanie
energooszczednych rozwigzan w
marketingu online.

Metoda walidaciji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji

Planuje i realizuje kampanie reklamowe
dostosowane do specyficznych grup
odbiorcow.

Monitoruje efektywno$¢ kampanii i
wprowadza optymalizacje na podstawie
zebranych danych.

Tworzy atrakcyjne tresci wizualne i

Umiejetnosci: Uczestnik projektuje i tekstowe, wykorzystujgc narzedzia do
zarzadza kampaniami reklamowymi na edycji grafiki.
réznych platformach social media. Stosuje strategie marketingowe

ograniczajgce zbedne zuzycie zasobéw
cyfrowych, wykorzystuje formaty
mediéw zoptymalizowane pod katem
minimalizacji emisji CO2 i obcigzenia
serweréw oraz wdraza technologie
wspierajgce zrownowazony rozwoj w
komunikac;ji online.

Uczestnik analizuje komentarze i
wiadomosci pod katem potrzeby
odpowiedzi, formutuje odpowiedzi
zgodnie z polityka firmy, zapewniajac
profesjonalny ton komunikacji.
Uczestnik opracowuje harmonogram
publikacji, redaguje tresci dostosowane
do grupy docelowej, ktére angazuja
uzytkownikdw i zachecaja do interakcji.
Uczestnik $ledzi dyskusje, identyfikuje
potencjalne problemy (np. negatywne
. . komentarze, trolling) i moderuje je
Kompetencje spoteczne: Uczestnik i X i
zgodnie z polityka firmy, usuwajac
nieodpowiednie tresci oraz udzielajac
odpowiedzi w sposéb wspierajacy
pozytywny wizerunek marki.
Uwzglednia w komunikacji aspekty
promujace zréwnowazony rozwdj i
ekologiczng odpowiedzialno$¢ marek.
Wykorzystuje narzedzia cyfrowe do

organizuje i prowadzi interakcje z
uzytkownikami w mediach
spotecznos$ciowych.

optymalizacji interakcji, ograniczajac
niepotrzebna produkcje tresci i
nadmierne zuzycie zasobow
serwerowych. Stosuje strategie
angazujace uzytkownikéw w dziatania
proekologiczne i edukacje w zakresie
$wiadomej konsumpcji.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenc;ji

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Dlaczego warto skorzysta¢ z naszej ustugi:

Nasze szkolenie to unikalna okazja, aby pracowaé na przyktadzie wtasnej firmy, co pozwala na natychmiastowe wdrozenie zdobytej
wiedzy w realnych warunkach. Dzieki warsztatowemu podejsciu, uczestnicy nie tylko uczg sie teorii, ale przede wszystkim rozwijaja
praktyczne umiejetnosci w kontekscie swoich bizneséw. Nasi doswiadczeni trenerzy skupiajg sie na twoich indywidualnych potrzebach,
zapewniajgc wsparcie dostosowane do specyfiki rynku i branzy. Interaktywne sesje umozliwiajg biezace rozwigzywanie probleméw,
tworzenie kampanii i optymalizacje dziatarn w social media. To szkolenie daje ci narzedzia, by w petni wykorzystaé potencjat marketingu
internetowego i zyska¢ przewage nad konkurencja.

Kompleksowa wiedza teoretyczna i praktyczna:

Szkolenie obejmuje wszystkie kluczowe aspekty zwigzane z marketingiem w mediach spotecznosciowych, od podstawowych poje¢, przez
zaawansowane techniki zarzadzania profilami, po praktyczne zastosowania narzedzi marketingowych. Dzigki temu uczestnicy zyskaja
petne przygotowanie do samodzielnej pracy w tym obszarze.

Praktyczne umiejetnosci:

Program szkolenia jest nastawiony na praktyczne ¢wiczenia i studia przypadkéw, co pozwala uczestnikom na zastosowanie zdobytej
wiedzy w realnych sytuacjach. Praktyczne podej$cie gwarantuje, ze uczestnicy bedg gotowi do efektywnej pracy po ukonczeniu szkolenia.

Interaktywna forma zdalna:

Szkolenie odbywa sie w formie zdalnej, w czasie rzeczywistym, za pomocg platformy Zoom. Umozliwia to uczestnictwo z dowolnego
miejsca, oszczedzajac czas i koszty zwigzane z dojazdami. Interaktywne sesje wideo, wspotdzielenie ekranu i chat pozwalajg na aktywny
udziat i biezgcg komunikacje z prowadzgcymi oraz innymi uczestnikami.

Godziny realizacji szkolenia:

Szkolenie obejmuje 24 godziny edukacyjne. Kazda godzina szkolenia obejmuje 45 minut. tj. 18 godzin zegarowych.
Walidacja wliczona jest w czas trwania ustugi.

Przerwy:

Nie sg wliczane w czas trwania ustugi. Sg ustalane w sposéb elastyczny.

Metody pracy:

Zajecia prowadzone sg metoda ¢wiczeniowg, potgczong z rozmowa na zywo oraz wspotdzieleniem ekranu. Warunkiem niezbednym do
osiggniecia celu szkolenia jest samodzielne wykonanie wszystkich ¢wiczen zadanych przez trenera.

Harmonogram szkolenia:

Szczegdtowy harmonogram zajeé, uwzgledniajgcy podziat na dni i godziny oraz przerwy, zostanie ustalony i uzupetniony na 6 dni przed
rozpoczeciem szkolenia, zgodnie z regulaminem BUR. Bedzie on dostosowany do preferencji czasowych uczestnikdw.



e Szkolenie moze by¢ realizowane zaréwno raz jaki i kilka razy w tygodniu w trybie dziennym, umozliwiajgc intensywng nauke i
skoncentrowane zajecia lub popotudniowym, co pozwala uczestnikom z innymi obowigzkami dostep do wartosciowej edukacji.

¢ Dodatkowo, istnieje opcja organizacji zaje¢ w formie weekendowej, co sprawia, Ze szkolenie staje sie bardziej elastyczne i
dostosowane do réznych harmonogramow zycia.

e w zwigzku z powyzszym nie wskazano szczeg6towego harmonogramu - jesteSmy gotowi dostosowac sie do potrzeb catej grupy
zapisanych os6b, tworzgc harmonogram, ktéry uwzgledni zréznicowane preferencje czasowe uczestnikdw.

e Harmonogram szkolenia moze ulega¢ nieznacznemu przesunigeciu czasowemu, zaleznie od czasu potrzebnego na wykonanie
poszczegdlnych éwiczen i zdolnos$ci przyswajania materiatu przez uczestnikéw, zgodnie z ich indywidualnym tempem nauki

Dostepnos¢ kurs do potrzeb oséb ze szczegdlnymi potrzebami

e Wsparcie techniczne: Zapewniamy wsparcie techniczne dla uczestnikéw, ktérzy moga potrzebowaé pomocy w obstudze platformy

¢ szkoleniowej lub dostepu do materiatéw.

¢ Sesje Q&A: sesje pytan i odpowiedzi, gdzie uczestnicy mogg zadawac pytania w czasie rzeczywistym, réwniez poprzez czat tekstowy,
e co jest pomocne dla oséb, ktére mogag mieé trudnosci z komunikacja werbalna.

¢ platforma ZOOM, na ktérej prowadzone jest szkolenie, jest zgodna z miedzynarodowymi standardami dostepnosci,

e takimi jak WCAG 2.1.

¢ elastyczny harmonogram szkolenia, aby dostosowa¢ tempo nauki do indywidualnych mozliwosci uczestnikow.

Doswiadczeni prowadzacy:

Informacje o osobach prowadzacych szkolenie, w tym imiona, nazwiska, kwalifikacje oraz doswiadczenie, zostang podane na 6 dni przed
rozpoczeciem szkolenia, zgodnie z wymogami regulaminu BUR. Trenera prowadzacy ustuge oraz osoba walidujgca bedzie posiadata
doswiadczenie zawodowe zdobyte nie wczesniej niz 5 lat lub kwalifikacje nabyte nie wczesniej niz 5 lat przed datg wprowadzenia
szczego6towych danych dotyczacych oferowanej ustugi.

Certyfikat ukonczenia:

Certyfikat ukoriczenia kursu - Zaswiadczenie wydane na podstawie § 23 ust. 4 rozporzadzenia Ministra Edukacji i Nauki z dnia 6
pazdziernika 2023 r. w sprawie ksztatcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz. U. poz. 2175).

Weryfikacja efektéw uczenia sig:

Program obejmuje weryfikacje efektow uczenia sie poprzez test teoretyczny, ktéry pozwala na ocene zdobytej wiedzy i umiejetnosci. Taki
system oceny gwarantuje, ze uczestnicy faktycznie przyswoili potrzebne informacje i sg gotowi do ich praktycznego zastosowania.

Program kursu
Modut 1: Wprowadzenie do social media marketingu

 Definicja i znaczenie social media marketingu.

¢ Przeglad najpopularniejszych platform (Facebook, Instagram, ..).

¢ Analiza przyktadéw skutecznego wykorzystania social media w biznesie.

e Wptyw marketingu cyfrowego na srodowisko — minimalizacja $ladu weglowego.

* Ekologiczne aspekty digital marketingu — oszczednos¢ zasobéw w kampaniach online.

Modut 2: Tworzenie strategii social media

e Okreslanie celow marketingowych.

¢ Profilowanie docelowej grupy odbiorcéw.

e Wybdr odpowiednich platform.

e Warsztaty na temat tworzenia strategii social media dla firmy.

e Wdrazanie strategii promujacych zréwnowazony rozwdj i ekologiczne dziatania.

e Optymalizacja tresci reklamowych pod katem ekologii i 0szczednosci zasobéw cyfrowych.

Modut 3: Budowanie i zarzadzanie profilami biznesowymi

e Tworzenie spersonalizowanych profili biznesowych.

e Zarzadzanie wieloma platformami.

« Cwiczenia na rzeczywistych platformach.

¢ Ekologiczne podejscie do budowy profili — unikanie niepotrzebnych dziatar generujgcych slad weglowy.
e Zastosowanie narzedzi automatyzujacych zarzadzanie tresciami w celu oszczednosci zasobdw.

Modut 4: Tworzenie zawartosci i strategie komunikacji

e Content marketing w social media.
e Planowanie publikacji.



e Tworzenie atrakcyjnych tresci.

e Praktyczne wskazoéwki dotyczace tworzenia grafik i zdjeé.

¢ Narzedzia do projektowania grafiki.

e Canva — oprogramowanie do edycji grafiki z wykorzystaniem Al.

e Tworzenie tresci zoptymalizowanych pod katem oszczednosci energii i przestrzeni serwerowe;j.

e Zastosowanie ekologicznych zasad w komunikacji marketingowe;.
Modut 5: Strategie komunikaciji i interakcji z uzytkownikami

¢ Budowanie relacji z klientami.

e Skuteczne reagowanie na komentarze i wiadomosci.

e Symulacje i role-play.

e Zarzadzanie spoteczno$ciami w sposob wspierajgcy ekologiczne wartosci.

¢ Edukacja uzytkownikéw w zakresie zréwnowazonego rozwoju poprzez social media.

Modut 6: Reklama i kampanie promocyjne

¢ Reklama ptatna na platformach social media.

e Tworzenie kampanii reklamowych.

e Wykorzystanie narzedzi do targetowania reklam.

e Monitorowanie i analiza wynikéw.

¢ Narzedzia do analizy efektywnosci kampanii.

e Optymalizacja strategii na podstawie danych.

¢ Minimalizacja zuzycia zasobéw cyfrowych w reklamie online.

e Wdrazanie proekologicznych kampanii reklamowych wspierajacych dziatania CSR.

Modut 7: Sukcesy i porazki w social media marketingu

¢ Analiza konkretnych przypadkéw zastosowania social media marketingu w réznych branzach.

¢ Analiza kampanii ekologicznych i ich wptywu na $wiadomos$¢é konsumentdw.
¢ Strategie unikania nadmiernej produkciji tresci i jej wptywu na srodowisko.

Modut 8: Cyberbezpieczerstwo w sieci

e Bezpieczenstwo danych w mediach spotecznosciowych.
* Ochrona prywatnosci uzytkownikéw i zabezpieczenia kont.
¢ Minimalizacja niechcianych tresci i spamu jako sposéb na redukcje cyfrowego sladu.

e Zarzadzanie informacjami w sposéb przyjazny dla srodowiska (np. unikanie nadmiaru zbednych maili i powiadomien).

Ustuga adresowana réwniez dla uczestnikéw projektu:
- Kierunek - Rozwdj WUP Torun

- Ustugi rozwojowe wojewédztwa slgskiego

- Matopolski pociag do kariery — sezon 1,

- Nowy start w Matopolsce z EURESem

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 15

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina
L Prowadzacy L X
zajeé zajeé rozpoczecia

Przestanie

e-mailem testu Kamila
. . 23-03-2026 10:30
sprawdzajacego Zebrowska

poziom wiedzy

Godzina
zakonczenia

10:35

Liczba godzin

00:05



Przedmiot / temat

_ Prowadzacy
zajec

Wprowadzenie
do social media
marketingu,
tworzenie
strategii social
media - wyktad,
rozmowa na
zywo, ¢wiczenia,
wspétdzielenie
ekranu

Kamila
Zebrowska

Kamila
Zebrowska

przerwa

Wprowadzenie
do social media
marketingu,
tworzenie
strategii social
media - wyktad,
rozmowa na
zywo, ¢wiczenia,
wspotdzielenie
ekranu

Kamila
Zebrowska

Budowanie

i zarzadzanie
profilami
biznesowymi,
tworzenie
zawartosci i
strategie
komunikac;ji -
wyktad, rozmowa
na zywo,

Kamila
Zebrowska

¢éwiczenia,
wspotdzielenie
ekranu

Kamila

przerwa

Zebrowska

Data realizacji

zajeé

30-03-2026

30-03-2026

30-03-2026

31-03-2026

31-03-2026

Godzina

rozpoczecia

16:00

18:15

18:30

16:00

18:15

Godzina
zakonczenia

18:15

18:30

20:45

18:15

18:30

Liczba godzin

02:15

00:15

02:15

02:15

00:15



Przedmiot / temat
zajec

Budowanie

i zarzadzanie
profilami
biznesowymi,
tworzenie
zawartosci i
strategie
komunikacji -
wyktad, rozmowa
na zywo,
¢wiczenia,
wspoétdzielenie
ekranu

Strategie
komunikacji i
interakc;ji z
uzytkownikami,
reklama i
kampanie
promocyjne -
wyktad, rozmowa
na zywo,
¢éwiczenia,
wspoétdzielenie
ekranu

przerwa

Strategie
komunikacji i
interakc;ji z
uzytkownikami,
reklama i
kampanie
promocyjne -
wyktad, rozmowa
na zywo,
¢éwiczenia,
wspotdzielenie
ekranu

Sukcesy i

porazki w social
media
marketingu,
cyberbezpieczen
stwo w sieci -
wyktad, rozmowa
na zywo,
éwiczenia,
wspoétdzielenie
ekranu

Prowadzacy

Kamila
Zebrowska

Kamila
Zebrowska

Kamila
Zebrowska

Kamila
Zebrowska

Kamila
Zebrowska

Data realizacji
zajeé

31-03-2026

07-04-2026

07-04-2026

07-04-2026

10-04-2026

Godzina
rozpoczecia

18:30

16:00

18:15

18:30

16:00

Godzina
zakonczenia

20:45

18:15

18:30

20:45

18:15

Liczba godzin

02:15

02:15

00:15

02:15

02:15



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
iy Prowadzacy . . R
zajec zajec rozpoczecia zakonczenia

Liczba godzin

Kamila
Zebrowska

przerwa

10-04-2026 18:15 18:30 00:15

Sukcesy i

porazki w social

media

marketingu,

cyberbez.ple-czen Kamila

stwo w sieci - . 10-04-2026 18:30 20:30 02:00
Zebrowska

wyktad, rozmowa

na zywo,

éwiczenia,

wspoétdzielenie

ekranu

Walidacja-

testz . Kamila
automatycznie ) 10-04-2026 20:30 20:45 00:15
Zebrowska
generowanym
wynikiem
Przestanie .
— Kamila
wynikéw . 17-04-2026 10:30 10:35 00:05
L Zebrowska
walidacji
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2160,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 160,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 90,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 90,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

Kamila Zebrowska



0d ponad 3 lat specjalizuje sie w tworzeniu strategii marketingowych oraz ich realizacji przy uzyciu

O starannie dopasowanych narzedzi i tresci. Swobodnie porusza sie w zakresie tradycyjnego trade
marketingu oraz w nowoczesnych kanatach komunikacji, ktérymi sg np. social media. Ponadto
prowadzi inspirujgce szkolenia z funkcjonalnej obstugi Canvy, ktére pomagajg wykorzysta¢ w petni
potencjat tej platformy. W trakcie szkolen uczy tworzenia efektywnych materiatéw promocyjnych w
Canvie

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty szkoleniowe w formie nagran z zaje¢ beda udostepnione uczestnikom na 5 dni po zakoriczeniu szkolenia.

Nagrania umozliwig powrdt do przekazywanych informacji, ktére pojawity sie podczas realizacji ustugi, co zapewni petng dostepnosé
szkolenia dla kazdego zainteresowanego uczestnika, w tym oséb ze szczegdlnymi potrzebami.

W celu otrzymania dostepu do materiatow, konieczne jest posiadanie aktywnego adresu poczty elektronicznej z domeng @gmail.com

Warunki uczestnictwa

znajomos¢ obstugi komputera i internetu w stopniu dobrym. Dzieki temu uczestnicy bedg mogli w petni korzysta¢ z interaktywnych ses;ji
szkoleniowych i narzedzi online.

Informacje dodatkowe

Podczas szkolenia obowigzkowe jest korzystanie z kamery internetowej przez uczestnikow.

Podstawa do rozliczenia ustugi jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajgcego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz
zastosowanego narzedzia.

Zawarto umowe WUP w Toruniu w ramach Projektu Kierunek - Rozwoj

»Matopolski pociag do kariery — sezon 1" i projektu ,Nowy start w Matopolsce z EURESem” zostat obustronnie podpisany regulamin
wspotpracy i rozliczenia ustug z wykorzystaniem elektronicznym bonéw szkoleniowych w ramach projektu.

Kompetencje zwigzane z zielong i cyfrowa transformacja.

Osrodek Szkolenia Doksztatcania i Doskonalenia Kadr Kursor Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Swiadczy ustugi zwolnione z
podatku od towaréw i ustug na podstawie Art. 43., ust. 1. Ustawy o podatku od towaréw i ustug z dnia 11 marca 2004 r.

Warunki techniczne

Warunki techniczne szkolenia na platformie Zoom:

1. Sprzet komputerowy:
¢ Wymagany komputer PC lub Mac z dostepem do internetu.
e Zalecana kamera internetowa oraz mikrofon dla udziatu w sesjach wideo.

2. Przegladarka internetowa:
e Zalecane przegladarki: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari.
¢ Wymagane zaktualizowane wersje przegladarek dla optymalnej wydajnosci.

3. Stabilne potaczenie internetowe:
e Minimalna predkos¢ tacza: 2 Mbps dla udziatu w sesjach wideo.
e Zalecane potaczenie kablowe dla stabilnosci.



4. Platforma Zoom:
¢ Konieczne pobranie i zainstalowanie najnowszej wersji aplikacji Zoom przed szkoleniem.
¢ Aktywne konto Zoom (mozliwo$¢ utworzenia bezptatnego konta).

5. System operacyjny:
e Kompatybilno$é z systemem Windows lub macOS.

6. Oprogramowanie dodatkowe:
e Zalecane zainstalowanie najnowszych wersji programéw, takich jak przegladarka, Java, Flash itp.

7. Dzwiek i stuchawki:
e Zalecane uzycie stuchawek z mikrofonem dla lepszej jakos$ci dzwigku.
e Sprawdzenie dziatania dzwieku przed rozpoczeciem szkolenia.

8. Przygotowanie przed sesja:
e Testowanie sprzetu i potgczenia przed planowanym szkoleniem.
e Zapewnienie cichego miejsca pracy dla minimalizacji zaktocen.

9. Wsparcie techniczne:
e Zapewnienie kontaktu z pomocg techniczng w razie probleméw podczas sesji.

10. Zaplanowane przerwy:
e Uwzglednienie krétkich przerw w grafiku dla odpoczynku uczestnikéw.

Zapewnienie powyzszych warunkéw technicznych umozliwi ptynny przebieg szkolenia na platformie Zoom, zminimalizuje zaktécenia i
zagwarantuje efektywng interakcje miedzy prowadzgcym a uczestnikami.

Kontakt

ﬁ E-mail a.wrobel@kursor.edu.pl

Telefon (+48) 535170 007

ALEKSANDRA WROBEL



