Mozliwo$¢ dofinansowania

Szkolenie z serwisu laptopow i telefonow - 4 000,00 PLN brutto
technika wymiany poszczegdlnych 4000,00 PLN netto
serwis@ elementéw i podzespotow 166,67 PLN  brutto/h

166,67 PLN netto/h

Numer ustugi 2025/12/18/137794/3221310

SERWIS24LtUKASZ @ Skarzysko Koscielne / stacjonarna

WARSZAWA
YAk KkKkk 50/5 (@ ogp

43 oceny B3 21.12.2026 do 23.12.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakornczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi
Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

& Ustuga szkoleniowa

Techniczne / Elektronika i elektrotechnika

Szkolenie skierowane jest do 0s6b rozpoczynajgcych dziatalnos$é w zakresie
serwisu urzadzen GSM oraz laptopdw, ktére chcg zdoby¢ podstawowe
przygotowanie do wykonywania prostych prac serwisowych, w tym
demontazu i montazu komponentéw oraz podstawowych czynnosci
lutowniczych. Szkolenie nie wymaga wczesniejszego doswiadczenia
serwisowego.

14-12-2026

stacjonarna

24

Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Ustuga szkoleniowa przygotowuje uczestnika do samodzielnego i bezpiecznego wykonywania podstawowych prac
serwisowych w laptopach oraz telefonach komérkowych, obejmujacych demontaz i montaz komponentéw jak matryce i
baterie, wymiane wyswietlaczy, tasm w urzadzeniach iPhone i Android, lutowanie gniazd w laptopach oraz
przeprowadzanie testow powykonawczych i ocene poprawnosci dziatania urzadzen, zgodnie ze standardami

serwisowymi.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik organizuje stanowisko pracy.

Uczestnik ocenia poprawnos$¢ doboru
procedury demontazu i montazu

komponentéw w laptopach i telefonach.

Uczestnik bezpiecznie wymienia
komponenty w laptopach.

Uczestnik bezpiecznie wymienia
komponenty w telefonach (iPhone i
Android).

Uczestnik ocenia poprawnos¢ dziatania
urzadzenia.

Kryteria weryfikacji

Konfiguruje stanowisko, wybiera
wilasciwe narzedzia.

Przygotowuje stanowisko pracy zgodnie
z zasadami BHP i ESD.

Opisuje kolejnosé i sposob
bezpiecznego demontazu/montazu
wyswietlaczy, baterii, gniazd, tasm.

Wykonuje wymiane matrycy w laptopie
z zachowaniem procedur.

Wykonuje wymiane baterii w laptopie z
zachowaniem procedur.

Wykonuje wymiane wys$wietlacza z
zachowaniem procedur.

Wykonuje wymiane baterii z
zachowaniem procedur.

Poprawnie przeprowadza test
funkcjonalny.

Identyfikuje i naprawia ewentualne
btedy.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny



Efekty uczenia sie

Uczestnik samodzielnie lutuje gniazda
w laptopach.

Uczestnik definiuje problemy z dyskami
twardymi w laptopach.

Uczestnik programuje BIOS/KBC w
laptopach.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Lutuje gniazda réznego typu w
laptopach zgodnie z procedurami.

Kontroluje poprawnos$¢ wykonanego
lutowania.

Analizuje usterke dysku po objawach.

Diagnozuje usterke dysku.

Analizuje usterke.

Programuje BIOS/KBC zgodnie z
procedura.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidacji?



TAK

Program

Szkolenie skierowane jest do os6b rozpoczynajgcych dziatalno$é w zakresie serwisu urzgdzen GSM oraz laptopdw, ktére chcg zdoby¢
podstawowe przygotowanie do wykonywania prostych prac serwisowych, w tym demontazu i montazu komponentéw oraz podstawowych
czynnosci lutowniczych. Szkolenie nie wymaga wczesniejszego doswiadczenia serwisowego.

Szkolenie stacjonarne realizowane w grupach maksymalnie 5-osobowych. Kazdy uczestnik pracuje na indywidualnym, w petni wyposazonym
stanowisku serwisowym.

Czas trwania ustugi: 24 godzin zegarowych (przerwa wliczona w czas ustugi). Podziat godzin: zajecia teoretyczne: 3,5 h, zajecia praktyczne: 20,5
h

I. Wprowadzenie do stanowiska pracy (1h: 0,5h wyktad, 0,5h warsztat)
1. Konfiguracja sprzetu serwisowego:

- Ustawianie i kalibracja stacji lutowniczych.

- Przygotowanie mikroskopu do pracy.

2. Zasady BHP:

- Przeglad zasad bezpieczenstwa obowigzujacych podczas szkolenia.

- Techniki bezpiecznej pracy na stanowisku serwisowym.

Il. Wymiana komponentéw laptopéw (3h: 0,5h wyktad, 2,5h warsztat)
-Procedury wymiany matryc

-Techniki wymiany baterii.

Przerwa (0,5h)

lll. Lutowanie i naprawa gniazd laptopéw (3,5h: 0,5 wyktad, 3h warsztat)
IV. Metody diagnozy dyskow twardych w laptopach (1h warsztat)

V. Procedury programowanie BIOS/KBC w laptopach (1h warsztat)

VI. Naprawy telefonéw z systemem Android (5,5h: 1h wyktad, 4,5h warsztat)
-Bezpieczne techniki demontazu i montazu komponentéow

-Procedury wymiany baterii i wyswietlaczy

-Wymiana i naprawa tasm

Przerwa (0,5h)

VII. Naprawy telefonéw iPhone (6,5h: 1h wyktad, 5,5h warsztat)
-Bezpieczne techniki demontazu i montazu komponentéw

-Procedury wymiany baterii i wyswietlaczy

-Wymiana i naprawa tasm

Przerwa (0,5h)

VIIl. Walidacja efektow uczenia sie. Certyfikacja.

1 h - zajecia praktyczne



Walidacja prowadzona jest po zakonczeniu czesci dydaktycznej szkolenia i odbywa sie w warunkach symulowanych na stanowisku serwisowym.

Metody walidacji: Obserwacja w warunkach symulowanych — uczestnik wykonuje wskazane czynnosci serwisowe obejmujgce demontaz i
montaz wybranych komponentéw (wymiana wyswietlacza, matrycy lub baterii) oraz lutowanie gniazda w laptopie, z zachowaniem wtasciwych
procedur serwisowych oraz zasad bezpieczenstwa i higieny pracy. Wywiad swobodny - rozmowa z trenerem dotyczgca zastosowanych metod,
doboru narzedzi oraz oceny poprawnosci wykonanej pracy.

Pozytywna walidacja potwierdza przygotowanie uczestnika do samodzielnego wykonywania podstawowych prac serwisowych w urzadzeniach
GSM i laptopach.

Uczestnik, ktéry pozytywnie przejdzie walidacje, otrzymuje certyfikat potwierdzajgcy ukonczenie szkolenia.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zaje¢: 18

Przedmiot / temat Data realizaciji Godzina Godzina i .
. Prowadzacy . X , X Liczba godzin
zajec zajeé rozpoczecia zakonczenia

Wprowadzenie
do stanowiska
pracy —
konfiguracja
sprzetu
serwisowego,
zapoznanie z
niezbednymi
narzedziami

Kamil Zuba 21-12-2026 09:00 09:30 00:30

Zasady

BHP - techniki
bezpiecznej
pracy na
stanowisku

Kamil Zuba 21-12-2026 09:30 10:00 00:30

serwisowym

Wymiana

komponentow

laptopow -

procedury Kamil Zuba 21-12-2026 10:00 13:00 03:00
wymiany matryc,

techniki wymiany

baterii

Przerwa Kamil Zuba 21-12-2026 13:00 13:30 00:30

Lutowanie i

naprawa gniazd Kamil Zuba 21-12-2026 13:30 17:00 03:30
laptopéw

Metody

diagnozy dyskéw
twardych w
laptopach

Kamil Zuba 22-12-2026 09:00 10:00 01:00



Przedmiot / temat
zajec

Procedury

programowania
BIOS/KBC w
laptopach

Naprawy

telefonéw z
systemem
Android -
bezpieczne
techniki
demontazu i
montazu
komponentéw

Przerwa

B Naprawy

telefonéw z
systemow
Android -
procedury
wymiany baterii i
wys$wietlaczy

D Nevrawy

telefonéw z
systemem
Android -
wymiana i
naprawa tasm

28 Naprawy

telefonéw iPhone
- bezpieczne
techniki
demontazu i
montazu
komponentéow

Naprawy

telefonéw iPhone
- procedury
wymiany baterii i
wyswietlaczy

Przerwa

G0 Neprawy

telefonéw iPhone
- procedury
wymiany baterii i
wyswietlaczy

Data realizacji

Prowadzacy L,

zajeé
Kamil Zuba 22-12-2026
Robert Kopeé 22-12-2026
Robert Kopeé 22-12-2026
Robert Kopeé 22-12-2026
Robert Kopeé 22-12-2026
Robert Kopeé 23-12-2026
Robert Kopeé 23-12-2026
Robert Kopeé 23-12-2026
Robert Kopeé 23-12-2026

Godzina
rozpoczecia

10:00

11:00

13:00

13:30

15:30

09:00

11:00

12:30

13:00

Godzina
zakonczenia

11:00

13:00

13:30

15:30

17:00

11:00

12:30

13:00

14:30

Liczba godzin

01:00

02:00

00:30

02:00

01:30

02:00

01:30

00:30

01:30



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
Naprawy
telefonéw iPhone Robert Kopeé 23-12-2026 14:30 16:00 01:30

- wymiana tasém

Walidacja

- obserwacjaw

- 23-12-2026 16:00 16:50 00:50
warunkach

symulowanych

Walidacja

- wywiad

swobodny i - 23-12-2026 16:50 17:00 00:10
omowienie

efektéow

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4000,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 166,67 PLN

Koszt osobogodziny netto 166,67 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2

122
O Robert Kopec¢

Serwisant Serwis24, 5-letnie doswiadczenie w naprawach telefonéw iPhone i Android wraz z
naprawami ptyt gtdwnych iPhone. Stale i na biezgco aktualizowana wiedza praktyczna i teoretyczna
- aktywna praca w zawodzie. 4-letnie doswiadczenie w prowadzeniu szkolen.

222

SN
o Kamil Zuba
S

Serwisant, a zarazem Trener z 10-letnim doswiadczeniem z zakresu serwisowania sprzetu
komputerowego.



Kurs specjalisty IPC-7711/IPC-77210raz certyfikat CompTIA GreenlT. Biezace i stale podnoszone
doswiadczenie zawodowe, stata praktyka.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Po zakoriczonym szkoleniu uczestnicy otrzymujg materiaty w formie skryptu dotyczace catosci przekazywanej wiedzy.

Adres

ul. Koscielna 32A
26-115 Skarzysko Koscielne

woj. Swietokrzyskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi
e Laboratorium komputerowe

Kontakt

ﬁ E-mail serwis24.xbox@gmail.com

Telefon (+48) 780 014 330

Agnieszka Warszawa



