Mozliwo$¢ dofinansowania

Zarzgdzanie zmiang w organizacji — 2 952,00 PLN brutto

_/—\— szkolenie dla menedzeréw i zespotéw HR 2400,00 PLN netto
\U Numer ustugi 2025/12/16/133955/3216349 184,50 PLN brutto/h
FURP 150,00 PLN netto/h

FUNDACJA
ROZWOJU
PRZEMYStU

© Kielce / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

Kk KK 44/5  © 16h
106 ocen B3 10.03.2026 do 11.03.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Szkolenie skierowane jest do wtascicieli matych i srednich przedsiebiorstw,
Grupa docelowa ustugi menedzerdw, kierownikow zespotéw, a takze specjalistow HR i 0sdb
odpowiedzialnych za procesy kadrowe w firmie.

Minimalna liczba uczestnikéw 12
Maksymalna liczba uczestnikow 15
Data zakonczenia rekrutacji 09-03-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 16

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

P kani i BUR
odstawa uzyskania wpisu do BU 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje do dostarczenia praktycznej wiedzy i narzedzi, ktére pomoga w codziennym zarzadzaniu
personelem i zmiang organizacji

Wyposazenie menedzeréw w kompleksowe narzedzia i umiejetnosci do skutecznego i empatycznego przeprowadzania
zespotdw przez procesy zmian w organizacji.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik charakteryzuje
psychologiczne aspekty zmiany oraz
mechanizmy powstawania oporu

Uczestnik rozréznia typy oporu w
zespole i projektuje strategie
komunikacji zmiany

Uczestnik - stosuje modele zarzadzania

zmiang w planowaniu i wdrazaniu
procesu zmiany

Uczestnik stosuje techniki skutecznej
komunikacji w procesie wdrazania
zmiany

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenc;ji

Kryteria weryfikacji

- definiuje podstawowe mechanizmy
oporu wobec zmiany,

- rozréznia emocjonalne reakcje
pracownikéw na zmiany,

- uzasadnia wptyw czynnikéw

psychologicznych na przebieg procesu
zmiany

- klasyfikuje typy oporu w zespole,

- dobiera odpowiednie narzedzia
komunikacyjne do sytuacji oporu,

- projektuje plan komunikacji zmiany
uwzgledniajacy potrzeby zespotu.

- charakteryzuje wybrane modele
zarzadzania zmiang,

- dobiera model do konkretnej sytuacji
organizacyjnej,

- planuje wdrozenie zmiany z
wykorzystaniem wybranego modelu.

- organizuje spotkanie informacyjne
dotyczace zmiany,

- monitoruje reakcje zespotu na
komunikaty,

- ocenia skuteczno$¢ zastosowanych
technik komunikacyjnych.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?



TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Program szkolenia

—_

. Wprowadzenie do zarzadzania zmiang

. Typy zmian organizacyjnych

. Modele zarzadzania zmiana

. Rola menedzera jako agenta zmiany.

. Psychologia i emocje w procesie zmiany

. Opor w procesie zmiany

. Modelowanie procesu zmiany

. Komunikacja w czasie zmiany

. Praktyczne narzedzia menedzera

. Rozbrajanie zmiany- ¢wiczenia praktyczne

= O OV 00N O U b WN =

_

. Podsumowanie i plan dziatania

e Sesja pytan i odpowiedzi.
e Wymiana doswiadczen i dobrych praktyk.

Podczas szkolenia sg przewidziane przerwy kawowe oraz obiadowe.
Szkolenie przewiduje prace w grupach 2-4 osobowych.
Grupy docelowe:

Szkolenie skierowane jest do wtascicieli matych i srednich przedsigbiorstw, menedzerdéw, kierownikdw zespotéw, a takze specjalistéw HR i oséb
odpowiedzialnych za procesy kadrowe w firmie.

Szkolenie jest prowadzone w trybie petnych godzin zegarowych.

Szkolenie podzielone jest na zajecia teoretyczne(9,15 h) oraz praktyczne(4,5h)
Przerwy kawowe oraz obiadowe sg wliczone w czas trwania szkolenia tgcznie 2 h:
Przerwa obiadowa/Lunch 45 min

Przerwa kawowa 15 min

Walidacja: Obserwacja w warunkach symulacyjnych 15 minut

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajec¢: 14



Przedmiot / temat
zajec

Wprowadzenie
zmiana w
organizacji

Przerwa

kawowa

Modele i

typy zmian

Przerwa

obiadowa

Rola

menagera

Gwiczenia

praktyczne

D 0v6r w

zZmianie

Modelowanie
procesu zmiany

Cwiczenia
indywidualne i
zespotowe

Przerwa

obiadowa

Komunikacja w
procesie zmiany

Przerwa

kawowa

Komunikacja -
éwiczenia
praktyczne

Walidacja

Prowadzacy

MAGDALENA
ZALESKA

MAGDALENA
ZALESKA

MAGDALENA
ZALESKA

MAGDALENA
ZALESKA

MAGDALENA
ZALESKA

MAGDALENA
ZALESKA

MAGDALENA
ZALESKA

MAGDALENA
ZALESKA

MAGDALENA
ZALESKA

MAGDALENA
ZALESKA

MAGDALENA
ZALESKA

MAGDALENA
ZALESKA

MAGDALENA
ZALESKA

Data realizacji
zajeé

10-03-2026

10-03-2026

10-03-2026

10-03-2026

10-03-2026

10-03-2026

11-03-2026

11-03-2026

11-03-2026

11-03-2026

11-03-2026

11-03-2026

11-03-2026

11-03-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

13:00

13:45

15:45

09:00

10:30

10:45

13:00

13:45

15:30

15:45

16:45

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

13:00

13:45

15:45

17:00

10:30

10:45

13:00

13:45

15:30

15:45

16:45

17:00

Liczba godzin

01:30

00:15

02:15

00:45

02:00

01:15

01:30

00:15

02:15

00:45

01:45

00:15

01:00

00:15



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 952,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 400,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 184,50 PLN
Koszt osobogodziny netto 150,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O MAGDALENA ZALESKA

‘ ' Konsultant HR, Trener Biznesu, Managerka i partnerka biznesowa w obszarze Zarzadzania
Zasobami ludzkimi z ponad 15 letnim doswiadczeniem. Absolwentka MBA HR na Akademii Leona
Kozminskiego, Trener Biznesu oraz studiéw na kierunkach: Socjologia, oraz Zarzadzanie i marketing
oraz z HR Business Partner. Posiada réwniez akredytacje na narzedzia psychometryczne: takie jak
Extended Disc i FRIS.

Kompetencje menedzerskie

- Informacja zwrotna

- Zarzadzanie réznorodnoscia
- Zarzadzanie zmiang

- Prawo pracy

- Stawianie celéw

- Rekrutacja pracownikow

- Ocena pracownikéw

- Przywo6dztwo

Szkolenia dla HR

- Prawo pracy dla HR

- Czas Pracy w praktyce

- Warsztaty z mapowania proceséw HR
- Analityka HR

- Strategia HR

- Rozwéj pracownikéw 70-20-10

- Audyt HR

Kompetencje migkkie
- Style myslenia i styléw dziatania FRIS
- Efektywna komunikacja w ujeciu Extedend DISC



- Wspétpraca w réznorodnym zespole

Pozostate szkolenia

- Wartosci w organizacji

- Indywidualne plany rozwoju

- Profesjonalne rozwigzanie umowy o prace

- Mobbing

- Dyrektywa EU w sprawie transparentnosci wynagrodzen
- Zarzadzanie talentami

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Prezentacje ze szkolenia, linki do przydatnych narzedzi lub zasobéw online.

Adres

ul. Karola Olszewskiego 6
25-663 Kielce

woj. Swietokrzyskie

Kielecki Park Technologiczny

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Widfi

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@furp.pl

Telefon (+48) 516 806 267

Karol Kaczmarski



