Mozliwo$¢ dofinansowania

Przywodztwo - szkolenie 3 100,00 PLN brutto

Numer ustugi 2025/12/16/13390/3216248 310000 PLN netto

OBOD/EEmﬂ 221,43 PLN brutto/h

221,43 PLN netto/h

MARIUSZ OBODA
CONSULTING &
TRAINING GROUP

© Warszawa / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

Kk KKKk 46/5 (@ 14h
985 ocen B 22.10.2026 do 23.10.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Zdrowie i medycyna / Stomatologia

lekarze dentysci

. osoby zarzadzajgce placéwka medyczng
Grupa docelowa ustugi

osoby chcace rozwija¢ swoje kompetencje w zakresie inteligencji
emocjonalnej

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikéw 20

Data zakonczenia rekrutacji 21-10-2026

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 14

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Znak Jakosci TGLS Quality Alliance

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje do rozpoznawania i rozrézniania wzorcéw myslowych, ktére sg nawykowo uruchamiane w
kontakcie z pacjentem. Uczestnicy otrzymuja i interpretujg wyniki testu, ktéry obrazuje ich indywidualne predyspozycje.
Ustuga przygotowuije do bardziej $wiadomego i elastycznego budowania z pacjentem satysfakcjonujgce;j relacji.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Postuguje sie wiedzg z zakresu
$wiadomego rozwijania i korzystania
zasobow inteligencji emocjonalnej

Monitoruje wsréd innych
wspotpracownikow oraz klientow
okreslne zachowania i potrafi
odpowiednio na nie zareagowac

Rozpoznaje relacje z pacjentem w
oparciu o zdiagnozowane potrzeby

Charakteryzuje typy poszczegéinych
pacjentow

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

« charakteryzuje i rozréznia typy 10
kompetenc;ji IE

« definiuje i rozréznia role i znaczenie
kompetenc;ji IE

* monitoruje okreslone typy osobowosci
potrafi dobraé¢ do nich
okreslongkomunikacje z zakresu IE,

* kontroluje zachowanie i emocje i
szybko wraca do swojego dobrostanu,

+ ocenia poziom komunikaciji i dobiera
odpowiednie narzedzia

* omawia poziom werbalnych i
niewerbalnych zachowarn pacjenta

« omawia trendy w przygotowaniu planu
leczenia

« obstuguje pacjenta w okreslonym
efektywnym standardzie obowigzujacy
w zespole

« omawia standardy pracy rejestracji,
lekarzy, higienistek, asystentek

« stosuje zasady komunikacji
interpersonalnej

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia sie kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i

szkolenia od walidac;ji?

TAK



Program

Szkolenie adresowane jest do lekarzy dentystéow. Moga wzigé w nim udziat réwniez osoby zarzadzajgce praktyka stomatologiczng, ktére
chca by¢ bardziej efektywne w codziennej pracy oraz rozumie¢ interakcje zachodzace pomiedzy lekarzem a pacjentem i wspomagac ten
proces z pozycji menadzera.

W szkoleniu mozna wzig¢ udziat niezaleznie od stazu pracy i do$wiadczenia zawodowego. Podczas szkolenia wykorzystywane sg rézne
formy pracy — wyktad, prezentacja multimedialna, ¢wiczenia praktyczne w parach i 3-4 osobowych grupach, dyskusje na forum i
prezentacja scenek.

Udziat w szkoleniu poprzedza wykonanie testu MindSonar Metaprofile Analysis®. Jego wyniki przedstawione sg podczas szkolenia i
pozwalajg na lepsze zrozumienie wtasnego funkcjonowania w relacjach zawodowych.

Program szkolenia obejmuje nastepujacy zakres tematyczny:
Przywdédztwo

Rola i znaczenie dominujacych strategii w okreslonych sytuacjach
Sposoby badania przywddztwa — kryteria obiektywne i subiektywne
Postawy w kontakcie z pacjentem: prezenter, mentor, przywoédca
Strategia wdrazania pomystéw wg Roberta Diltsa

Przywédztwo a poczucie bezpieczenstwa pacjenta

Metaprogramy — nieswiadome wzorce myslenia

Strategia rozwoju stabych stron i nacisku na zasoby

Tozsamos$é przywdédcy — osobowosc i role, w ktére wchodzimy

Ustuga rozliczna jest w godzinach zegarowych.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

., L, . , . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakoriczenia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3100,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3100,00 PLN



Koszt osobogodziny brutto 221,43 PLN

Koszt osobogodziny netto 221,43 PLN

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

121

O Mariusz Oboda
‘ ' trener, coach.

Jest zatozycielem OBODA Group i tworcg jej projektow szkoleniowych. Na swojej drodze zawodowej
od 1993 r. jest zwigzany ze stomatologig. Stworzyt 3 przychodnie stomatologiczne, ktérymi z
sukcesem zarzadzat przez kilkanascie lat. Od 21 lat uczy sie psychologii, coachingu i trenerstwa od
wybitnych psychologéw i coachéw. Jest certyfikowanym trenerem NLP, posiada certyfikat Master
Practicioner in Art of NLP, nadany przez amerykarskie stowarzyszenie The Society of NLP i Instytut
Psychoterapii. Jako jeden z kilkudziesieciu coachéw w Polsce posiada akredytacje najwiekszej
miedzynarodowej organizacji coachingowej ICF

(International Coach Federation) na poziomie Professional Certifi ed Coach (PCC). W 2003 .
postanowit w unikalny sposéb

potaczyé catg zdobytg wiedze psychologiczng oraz stomatologiczng i skupi¢ sie wytgcznie na
badaniu i opracowywaniu

profesjonalnych standardéw pracy z pacjentem stomatologicznym. Jest prekursorem badan wptywu
postepowania lekarza na decyzje medyczne pacjenta. Opracowywany przez ok. 10 lat standard
pracy z pacjentem MEMS stanowi dzisiaj kanon zawodowego profesjonalizmu pracy z pacjentem.
Autor kilkudziesieciu artykutéw z zakresu psychologicznych aspektéw pracy z pacjentem (magazyny
takie jak: Implantologia, e-Dentico, Medical Tribune, TPS).

ICF na poziomie PCC

0d 15 lat pracuje jako trener i coach, poczatkowo rozwijajac kompetencje Inteligencji Emocjonalnej
w$réd menedzerow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymujg materiaty szkoleniowe - skrypty.

Informacje dodatkowe

Szkolenie jest szdstg czescig Curriculum MEMS. MEMS (Wielopoziomowe Zaangazowanie i Strategia Motywacyjna); to spéjny projekt 7
praktycznych szkolen. Ich program jest wynikiem ponad 20 lat doswiadczenia oraz unikalnych w skali Europy badan.

Z jednej strony MEMS w doktadny sposéb przedstawia kanon zawodowego profesjonalizmu postepowania z pacjentem z drugiej strony
rozwija w lekarzach wewnetrzne zasoby i zmienia ograniczajace przekonania.

Podczas szkolenia podczas ¢wiczer uzywany jest sprzet nagrywajacy (kamera), co pozwala oméwi¢ ¢wiczony materiat.

Dostawca ustugi przewiduje krétkie przerwy w trakcie ustugi szkoleniowej na potrzeby uczestnikéw, ktére wliczajg sie w czas trwania
ustugi.



Adres

al. Aleje Jerozolimskie 65/79
02-017 Warszawa

woj. mazowieckie

Golden Floor Centrum

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

0 Marlena Majewska

ﬁ E-mail marlena.majewska@oboda.pl

Telefon (+48) 601 370 962



