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Informacje podstawowe

Kategoria Zdrowie i medycyna / Psychologia i rozwdj osobisty

lekarze dentysci
Grupa docelowa ustugi osoby zarzadzajgce placéwka medyczng

cztonkowie zespotéw stomatologicznych

Minimalna liczba uczestnikow 8
Maksymalna liczba uczestnikéw 10
Data zakonczenia rekrutacji 10-06-2026

Forma prowadzenia ustugi
Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

stacjonarna

16

Znak Jakosci TGLS Quality Alliance

Uczestnicy zdobeda wiedze na temat tego, jaki typ osobowosci reprezentuja. Nabeda umiejetnosci rozpoznawania

typédw osobowosci swoich pacjentéw, wspdétpracownikdw oraz tego, jakie majg oni potrzeby w zakresie ilosci i jakosci
informacji potrzebnych do podejmowania decyzji. Uczestnicy zdobedg kompetencje spoteczne w zakresie budowania
satysfakcjonujgcych relacji z innymi i rozpoznawania ich potrzeb.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

* pracuje wg aktywnego typu pacjenta

Postuguje sig wied k typo
osiuguje s'e wiedza z zakresu ypow + definiuje i rozréznia role i znaczenie Obserwacja w warunkach rzeczywistych

osobowosci.

wprowadzonego standardu obstugi

+ omawia stan jamy ustnej w sposéb

jasny i zrozumialy dla pacjenta
Rozpoznaje relacje z pacjentem w « omawia trendy w przygotowaniu planu
oparciu o zdiagnozowane potrzeby i leczenia Obserwacja w warunkach rzeczywistych
dobiera do nich odpowiedni przekaz * obstuguje pacjenta w okreslonym

efektywnym standardzie obowigzujacy

w zespole

+ dobiera metody pracy z pacjentem w
Cha.raktfaryZUJe typy poszczegdinych zalezn<.)s0| o typy pacjenta o Obserwacja w warunkach rzeczywistych
pacjentéw * stosuje poznane zasady komunikacji

interpersonalnej

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Na warsztacie przyjrzymy sie réznym stylom komunikacji przez pryzmat typologii osobowosci. Nie zawsze bowiem uswiadamiamy sobie,
ze uzywamy réznych, czasami specyficznych kodéw komunikacyjnych. Kazda grupa zawodowa postuguje sie w pewnej mierze wtasnym
jezykiem, w ktérym znajduja sie wyrazenia i zwroty charakterystyczne dla danego kregu ludzi. Oprécz réznic spotecznych i zawodowych
istniejg réwniez réznice indywidualne w przekazywaniu i odbieraniu informacji. Mamy rézne style formutowania przekazéw i wchodzenia
w kontakt z innymi, mamy tez pewne preferencje co do tego, jak inni powinni sie z nami komunikowac, jakiego rodzaju informacje
zawiera¢ w swoich przekazach. Wigze sie to z typem osobowosci.



Dlaczego warto je poznac¢? Poznanie preferencji, nastawien, przyzwyczajen kazdego z nich pomoze lekarzom formutowa¢ przekaz
bardziej dopasowany do danego pacjenta. Szansa na to, ze informacja dotrze i bedzie zrozumiana przez pacjenta/odbiorce zwiekszy sie,
gdy nadawca/lekarz zacznie ,nadawac¢” na tych samych falach, na ktérych funkcjonuje odbiorca.

Program warsztatu pozwala uczestnikom lepiej zrozumie¢ siebie, poznaé preferencje innych ludzi oraz aktywnie adaptowaé swoj styl
komunikacyjny. Jezyk koncepcji osobowosci, ktérej autorem jest wybitny szwajcarski psycholog i psychiatra C. G. Jung, utatwia
zapamietanie tresci programu oraz pomaga szybko wykorzysta¢ zdobytg wiedze. Efektywno$¢ osobista = jako$¢ relacji z pacjentami oraz
umiejetnos¢ realizowania zadan, ktérych podejmuja sie lekarze.

Przed szkoleniem uczestnicy wypetniajg test - Indywidualny Profil Preferenciji, dostepny on-line. Jest to badanie psychologiczne, ktére daje
wiedze o czynnikach motywujgcych, obszarach rozwoju osobistego, o lezgcych w naszych preferencjach osobowosciowych postawach i
potrzebach przektadajgcych sie na relacje, jakie budujemy oraz na nasz styl dziatania.

2024-09-23

- Zapoznanie uczestnikéw z koncepcjg osobowosci C.G. Junga.

- Cechy osobowosci, strategie myslowe charakterystyczne dla kazdego z Jungowskich typéw

- Préba okreslenia wtasnego typu osobowosci.

- Jak poszczegdlne cechy osobowosci manifestujg sie w zachowaniu

- Jungowskie typy osobowosci w kontakcie z pacjentem: jak na relacje z pacjentami i personelem wptywajg poszczegdlne postawy.
- Jak my sami funkcjonujemy w kontakcie z innymi osobowosciami

- Introwersja/ekstrawersja, myslenie/uczucia, doznania/intuicja — interakcje miedzy poszczegdlnymi typami.

- Cwiczenia praktyczne — rozpoznawanie poszczegéinych typéw osobowosci i ich potrzeb

2024-09-24

- Omowienie profilu — jak go rozumie¢, co zawiera.

- Przeglad i omoéwienie indywidualnego profilu osobowosci

- Co i jak méwie; kiedy moje silne strony zamieniajg sie w stabosci.

- Proces G-Five jako przewodnik po rozmowie, model budowania pozytywnej relacji Simply Connect jako narzedzie komunikacji

- Adaptacja postaw i zachowan — jak dostosowaé swojg postawe do potrzeb pacjenta, dopasowanie na trzech poziomach -
intelektualnym, emocjonalnym i duchowym; dopasowanie do typu antagonistycznego

- Walidacja - test teoretyczny zamkniety jednokrotnego wyboru

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajeé: 0

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

L . . , . Liczba godzin
zajec zajec rozpoczecia zakornczenia

Brak wynikéw.

Cennik

Cennik



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3100,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3100,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 193,75 PLN

Koszt osobogodziny netto 193,75 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Mariusz Oboda

‘ ' Zatozyciel OBODA Group® [twdrca projektow szkoleniowych |coach | trener z 18-letnim
doswiadczeniem.
0d 21 lat uczy sie psychologii, coachingu i trenerstwa od wybitnych psychologéw i coachéw. Jako
jeden z kilkudziesieciu coachéw w Polsce posiada akredytacje najwiekszej miedzynarodowej
organizacji coachingowej ICF (International Coach Federation) na poziomie Professional Certified
Coach (PCC). Jest certyfikowanym trenerem NLP, posiada certyfikat Master Practicioner in Art of
NLP, nadany przez amerykanskie stowarzyszenie The Society of NLP i Instytut Psychoterapii. Od 25
lat jest zwigzany ze stomatologig. Stworzyt 3 przychodnie stomatologiczne, ktérymi z sukcesem
zarzadzat przez kilkanascie lat. W ramach OBODA Group® zrzesza psychologéw oraz socjologow,
ktérzy skupiaja sie na badaniu psychologicznych aspektéw pracy z pacjentem. Od 18 lat z
sukcesami pracuje jako trener i coach. W 2003 roku postanowit w unikalny sposéb potgczy¢ catg
zdobytg wiedze psychologiczng oraz stomatologiczng i skupi¢ sie na badaniu i opracowywaniu
profesjonalnych standardéw pracy z pacjentem stomatologicznym. Prekursor badan wptywu
postepowania lekarza na decyzje medyczne pacjenta. Autor najbardziej kompletnego projektu
rozwoju zawodowego
i osobistego lekarzy dentystow (MEMS). Twoérca unikalnego interdyscyplinarnego modelu
zarzadzania praktyka (LEAD). Jako pierwszy na tym rynku rozwija takze zasoby wewnetrzne
uczestnikow, wiedzac, ze behawioralne wskazéwki postepowania to do

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymujg materiaty szkoleniowe - skrypty

Informacje dodatkowe

Szkolenie jest czescig Curriculum MEMS. MEMS (Wielopoziomowe Zaangazowanie i Strategia Motywacyjna) to spojny projekt
praktycznych szkolen. Ich program jest wynikiem ponad 20 lat do$wiadczenia zawodowego oraz unikalnych w skali Europy badan.



Z jednej strony MEMS w doktadny sposéb przedstawia kanon zawodowego profesjonalizmu postepowania z pacjentem, z drugiej strony
rozwija w lekarzach wewnetrzne zasoby i zmienia ograniczajgce przekonania.

Uczestnicy otrzymuja 12 punktéw edukacyjnych.
Stawka VAT zwolniona na podstawie art. 43 ust. 1 pkt.29 lit.a ustawy o podatku od towaréw i ustug

Dostawca ustugi przewiduje krétkie przerwy w trakcie ustugi szkoleniowej na potrzeby uczestnikéw, ktére wliczajg sie w czas trwania
ustugi.

Adres

al. Aleje Jerozolimskie 65/79
00-697 Warszawa

woj. mazowieckie

Centrum konferencyjne Golden Floor

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wifi

Kontakt

O Marlena Majewska

ﬁ E-mail marlena.majewska@oboda.pl

Telefon (+48) 601 370 962



