
Informacje podstawowe

Cel
Cel edukacyjny
rozwój kompetencji interpersonalnych i umiejętności współpracy

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Możliwość dofinansowania


DEJKO JOANNA
STUDIUM
DOSKONALENIA
ZDOLNOŚCI
POZNAWCZYCH

Brak ocen dla tego dostawcy

Komunikacja i współpraca w zespole
Numer usługi 2025/12/16/124551/3216102

300,00 PLN brutto

300,00 PLN netto

18,75 PLN brutto/h

18,75 PLN netto/h


mieszana (zdalna połączona z usługą zdalną w czasie
rzeczywistym)

 Usługa szkoleniowa

 16 h

 01.01.2026 do 31.12.2026

Kategoria Inne / Edukacja

Grupa docelowa usługi
zespoły pracownicze, kadra kierownicza, zespoły projektowe, pracownicy
JST/NGO

Minimalna liczba uczestników 4

Maksymalna liczba uczestników 10

Forma prowadzenia usługi mieszana (zdalna połączona z usługą zdalną w czasie rzeczywistym)

Liczba godzin usługi 16

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
Certyfikat systemu zarządzania jakością wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO
9001:2015) - w zakresie usług szkoleniowych

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji



Cel biznesowy
zwiększenie efektywności zespołu i jakości komunikacji w procesach organizacyjnych

Efekt usługi

Uczestnik potrafi skutecznie komunikować się w zespole, współpracować przy realizacji zadań i udzielać konstruktywnej informacji
zwrotnej

Metoda potwierdzenia osiągnięcia efektu usługi

Obserwacja w ćwiczeniach grupowych, analiza jakości udzielanych informacji zwrotnych, ankieta ewaluacyjna przed i po szkoleniu

Kwalifikacje
Kompetencje
Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji zawiera opis efektów uczenia się?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, że walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia się kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program
diagnoza zespołu,
style komunikacji,
aktywne słuchanie,
informacja zwrotna,
ćwiczenia grupowe,
analiza realnych sytuacji zawodowych

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

uczestnik potrafi stosować techniki
skutecznej komunikacji, udzielać
konstruktywnej informacji zwrotnej,
współpracować w zespole w sposób
efektywny

obserwacja zachowań w ćwiczeniach
grupowych, ocena jakości udzielanej
informacji zwrotnej, ankieta samooceny
uczestnika

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Harmonogram
Liczba przedmiotów/zajęć: 0

Cennik
Cennik

Prowadzący
Liczba prowadzących: 0

Brak wyników.

Informacje dodatkowe
Informacje o materiałach dla uczestników usługi

prezentacje,
checklisty umiejętności,
przykłady case studies

Warunki uczestnictwa
pełnoletni uczestnicy,
doświadczenie w pracy zespołowej,
aktywny udział

Przedmiot / temat
zajęć

Prowadzący
Data realizacji
zajęć

Godzina
rozpoczęcia

Godzina
zakończenia

Liczba godzin

Brak wyników.

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 300,00 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 300,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 18,75 PLN

Koszt osobogodziny netto 18,75 PLN



Warunki techniczne
stabilne łącze internetowe,
urządzenie z kamerą i mikrofonem,

Kontakt
Joanna Dejko

E-mail biuro@joannadejkosdzp.pl

Telefon (+48) 817 577 298


