Mozliwo$¢ dofinansowania

Strategia srodowiska pracy. Od danych do 10 000,00 PLN brutto
decyzji transformacyjnych. 10000,00 PLN netto

[ ]
Obl*m Numer ustugi 2025/12/09/186243/3202003

GROND MEDIA
SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS
CIA ® 69h

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

& Ustuga szkoleniowa

£ 20.02.2026 do 24.04.2026

144,93 PLN brutto/h
144,93 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym

Biznes / Organizacja

Ustuga skierowana jest do os6b dorostych, zamieszkujacych na terenie
podregionu warszawskiego, zainteresowanych z wtasnej inicjatywy
nabyciem, podniesieniem lub dostosowaniem kompetencji. W
szczegolnosci zapraszamy: Workplace Manageréw, Office Manageréw,
HR Business Partneréw, analitykéw biznesowych, menedzeréw
odpowiedzialnych za strategie nieruchomosci i Srodowiska pracy oraz
lideréw projektéw transformacyjnych.
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zdalna w czasie rzeczywistym

69

Certyfikat systemu zarzadzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Nabycie przez uczestnikow kompetencji w zakresie tworzenia strategii Srodowiska pracy (workplace strategy) opartej na
danych. Uczestnicy nauczg sie samodzielnie diagnozowac potrzeby organizacji, dobiera¢ narzedzia badawcze,



interpretowac¢ dane oraz komunikowa¢ rekomendacje zarzadcze, co przyczyni sie do ich rozwoju zawodowego i
zwiekszenia konkurencyjnosci na rynku pracy.Zarzadzanie srodowiskiem pracy (workplace) jest w ramach ustugi
traktowane jako element polityki HR .

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

1. Identyfikuje role Workplace Managera
w procesach zarzadzania zmiang w
organizaciji.

2. ldentyfikuje elementy strategii
$rodowiska pracy oraz ich powigzanie z
celami organizaciji.

3. Dobiera dane jakos$ciowe i ilosciowe
do diagnozy potrzeb organizaciji.

4. Rozpoznaje narzedzia badawcze i
wskazniki wspierajace podejmowanie
decyzji.

5. Rozpoznaje modele wspotpracy z
dostawcami ustug FM oraz zasady
projektowania KPI i SLA.

6. Identyfikuje potrzeby pracownikéw
wynikajace z ré6znorodnosci poznawczej
i funkcjonalnej.

Kryteria weryfikacji

rozpoznaje kluczowe role i
odpowiedzialnosci w procesie zmiany;
poprawnie wskazuje etapy zarzadzania
zmiang; przyporzadkowuje
interesariuszy do wtasciwych rél
decyzyjnych; identyfikuje typowe Zrédta
oporu wobec zmiany

rozpoznaje elementy strategii
workplace; wskazuje zaleznosci
pomiedzy strategig Srodowiska pracy a
strategig organizacji; odréznia
podejscie strategiczne od
operacyjnego; identyfikuje
konsekwencje btednego zdefiniowania
celéw

klasyfikuje dane jakos$ciowe i iloSciowe;
wskazuje wtasciwe zrodta danych do
opisanego celu; rozpoznaje
ograniczenia poszczegdlnych metod
badawczych; identyfikuje ryzyka
wynikajace z niepetnych danych

przyporzadkowuje narzedzia badawcze
do celéw analitycznych; odréznia
wskazniki efektywnosci od wskaznikéw
satysfakgciji; identyfikuje btedy w
doborze wskaznikéw; wskazuje
konsekwencje niewtasciwego pomiaru

odréznia modele wspétpracy z
dostawcami; identyfikuje poprawne
elementy KPI i SLA; rozpoznaje btedy w
monitorowaniu jakosci ustug; wskazuje
dziatania korygujgce w sytuacjach
problemowych

rozréznia fakty i mity dotyczace
neuroréznorodnosci; przyporzadkowuje
potrzeby do opisanych sytuacji;
identyfikuje bariery srodowiskowe i
organizacyjne; rozpoznaje rozwigzania
zgodne z zasadami projektowania
wilaczajacego

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

wskazuje cele transformac;ji Srodowiska
pracy; identyfikuje mierniki efektéw
7. Rozpoznaje workplace jako element zmiany; rozpoznaje ryzyka Test teoretyczny z wynikiem
strategii biznesowej i projekt zmiany. transformacyjne; przyporzadkowuje generowanym automatycznie
dziatania zapobiegawcze do opisanych
zagrozen

przyporzadkowuje dziatania do etapow
projektu; rozpoznaje elementy

8. Identyfikuje etapy cyklu zycia uproszczonego modelu finansowego; -
: . . . . Test teoretyczny z wynikiem
projektu oraz podstawowe elementy identyfikuje réznice miedzy kosztami .
) . A X . . 3 generowanym automatycznie
analizy kosztéw. inwestycyjnymi i operacyjnymi;

wskazuje konsekwencje btednych
zatozen finansowych

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

MODUL 1: Rola Workplace Managera w procesach transformacyjnych

Rola Workplace Managera w inicjowaniu i prowadzeniu zmiany organizacyjnej. Definiowanie zakresu zmiany we wspotpracy z
interesariuszami oraz identyfikacja réznych podej$¢ do jej wdrazania. Analiza perspektyw kluczowych grup interesariuszy i
wypracowywanie rozwigzan kompromisowych. Monitorowanie i interpretacja kluczowych wskaznikéw wspierajgcych proces zmiany, w
tym analiza danych ilosciowych w kontekscie organizacyjnym. Priorytetyzacja danych i tworzenie hybrydowych modeli decyzyjnych
taczacych dane ilosciowe i jakosciowe. Wptyw transformacji Srodowiska pracy na styl pracy w organizaciji.

MODUL 2: Strategia Srodowiska pracy



Definicja strategii Srodowiska pracy jako elementu strategii organizacji. Diagnoza potrzeb organizacji z wykorzystaniem danych
jakosciowych i ilosciowych. Agregacja danych i przechodzenie od obserwacji do wnioskdw oraz rekomendacji zarzadczych. Dobor
narzedzi badawczych i wskaznikéw wspierajacych proces decyzyjny. Interpretacja danych i ocena ich uzytecznosci w kontekscie
strategicznym. Zasady komunikowania wynikéw analiz i rekomendacji interesariuszom.

Warsztat: budowanie strategii Srodowiska pracy w warunkach niepetnej informaciji.

MODUL 3: Wspétpraca z dostawcami ustug FM

Redefiniowanie celéw ustug facility management w kontekscie strategii organizacji. Przeglad procesu zakupowego, w tym przetargow i
RFP. Analiza modeli wspétpracy z dostawcami oraz roli Workplace Managera jako koordynatora i integratora dziatai. Projektowanie
wskaznikéw KPI i SLA oraz egzekwowanie jakosci ustug. Audyt i analiza efektywnosci ustug FM na podstawie danych. Studium przypadku
dotyczace transformacji modelu $wiadczenia ustug FM.

Warsztat: wspétpraca na styku technologii i facility management.

MODUL 4: Gteboka ré6znorodnos¢ w miejscu pracy

Wykorzystanie wiedzy z zakresu neuronauki w projektowaniu $rodowiska pracy. Definicja neuror6znorodnosci oraz jej znaczenie dla
efektywnosci zespotéw. Analiza trzech filaréw wspotpracy: sensoryki, poznania i komunikacji. Przeglad przyktadéw opartych na
aktualnych badaniach naukowych. Zmienno$¢ potrzeb pracownikéw i ptynno$é stanéw funkcjonowania w pracy. Diagnozowanie
rzeczywistych potrzeb pracownikéw oraz projektowanie rozwigzan wtgczajgcych zgodnie z zasadami Universal Design. Rola Workplace
Managera jako partnera strategicznego w dialogu z interesariuszami.

Warsztat: przejscie od wiedzy do dziatan wdrozeniowych.

MODUL 5: Workplace jako projekt zmiany

Proces inicjowania decyzji o zmianach w $rodowisku pracy. Workplace jako element strategii biznesowej organizacji. Wspétpraca w
uktadzie zarzad — HR — workplace. Prowadzenie rozméw z interesariuszami i przektadanie wizji na realia organizacyjne. Definiowanie

celéw transformaciji i mierzenie jej efektéw. Analiza relacji pomiedzy danymi ilosciowymi a sygnatami jakosciowymi. Projektowanie
narzedzi do zbierania i analizy danych. Identyfikacja ryzyk transformac;ji i planowanie dziatarh zapobiegawczych.

MODUL 6: Zarzadzanie projektem i finansami
Skalowanie projektéw transformacyjnych oraz dobér modelu zarzgdzania i budzetowania. Cykl zycia projektu zmiany. Kluczowe

dokumenty strategiczne wspierajgce podejmowanie decyzji. Analiza opcji strategicznych i scenariuszy. Modelowanie kosztéw i budowa
uproszczonych modeli finansowych. Interpretacja wynikéw analizy finansowej i formutowanie wnioskéw zarzadczych.

Warsztat: analiza studium przypadku.
MODUL 7: Globalne trendy i strategie oparte na danych
Analiza czynnikéw makroekonomicznych wptywajgcych na funkcjonowanie organizacji. Wptyw oczekiwan pracownikéw, regulacji i rynkéw

na strategie HR i Srodowiska pracy. Wprowadzenie do modelu informacyjnego Workplaced. Mapowanie narzedzi analitycznych na pytania
biznesowe. Monitorowanie realizacji celéw ESG z wykorzystaniem danych.

Warsztat: zastosowanie modelu informacyjnego w praktyce decyzyjnej.

MODUL 9: Podsumowanie — prezentacje i walidacja

Przygotowanie i prezentacja krétkich wystapien typu elevator pitch, prezentujgcych rekomendacje uczestnikdw. Egzamin testowy
weryfikujacy osiggniecie efektéw uczenia sie.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 8



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

Prowadzacy Liczba godzin

zajec zajec rozpoczecia zakonczenia

Modut 1 Nina Jasiewicz 20-02-2026 09:00 16:00 07:00
Modut 2 Karolina Dudek 27-02-2026 09:00 16:00 07:00
Modut 3 Maciej Banaszak 06-03-2026 09:00 16:00 07:00

Anna Connor-

Modut 4 takomy 13-03-2026 09:00 16:00 07:00
Modut 5 Asael Akkerman 20-03-2026 09:00 16:00 07:00
Modut 6 - 27-03-2026 09:00 16:00 07:00
Modut 9 - 10-04-2026 09:00 16:00 07:00
Modut 7 Jan Pawlik 17-04-2026 09:00 16:00 07:00
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 10 000,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 10 000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 144,93 PLN
Koszt osobogodziny netto 144,93 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 6

126

O Karolina Dudek

‘ ' Ekspertka Colliers Define doradzajgca w kompleksowych procesach planowania, projektowania,
organizowania i transformacji przestrzeni dla duzych marek korporacyjnych. Odpowiada za badanie
potrzeb firm i ich pracownikéw, analize obecnych powierzchni, formutowanie strategii hybrydowego
Srodowiska pracy i zarzgdzanie zmiang przy przeprowadzce do nowej przestrzeni. Pracuje réwniez



na Wydziale Wzornictwa Akademii Sztuk Pieknych w Warszawie, gdzie uczy m.in.wykorzystywania
badan w projektowaniu i zarzgdzania designem.

226

Nina Jasiewicz

Global Workplace & Enterprise Services Associate Director, CEE and Germany, Merck

Sharp & Dohme

Nina Jasiewicz jest prawniczka z ponad 10-letnim doswiadczeniem w obszarze facility
management, wokplace management i Corporate Real Estate. Swojg wiedze na temat ustug
facility zdobyta, pracujgc m.in. w firmie Unilever, gdzie zarzadzata nieruchomos$ciami w Europie
Srodkowo-Wschodniej oraz krajach nordyckich. Obecnie, jako Associate Director w firmie
Merck & Co., odpowiada za wdrazanie globalnych strategii dotyczacych najmu, optymalizacji i
projektowania powierzchni biurowych w Niemczech oraz krajach Europy Wschodniej.
Szczegdlnie interesuja jg kwestie zwigzane z zarzgdzaniem przestrzeniami biurowymi,
uwzgledniajgc zmieniajgce sie potrzeby pracownikow oraz lokalne uwarunkowania kulturowe.

3z6

Anna Connor-takomy

Konsultantka, Trenerka i Badaczka specjalizujgca sie w neuronauce, metodach pracy opartych na
mozgu oraz ich zastosowaniu w biznesie i samorozwoju. Pracuje na kanwie samos$wiadomego,
autentycznego przywoédztwa, wspiera w rozwoju i buduje efektywne, réznorodne zespoty oraz
zapewnia wyniki dzieki precyzyjnej gtebokiej diagnozie, wzrostowi Swiadomosci i komunikacji.
Jedna z nielicznych certyfikowanych w Europie konsultantek Neurocolor — najnowszemu narzedziu
siegajgcemu do budujgcych nas hormondw i neuroprzekaznikéw w celu zidentyfikowania
unikatowego rysu potrzeb i motywéw. Pracuje w metodzie brain-based coachingu certyfikowanej
przez Neuroleadership Institute. Jest takze certyfikowanym Scrum Masterem i Assessorem.

W latach 2013-2017 zarzadzata miedzynarodowymi zespotami w ramach Nielsen Innovation
Practice i hubie operacyjnym MoneygGram International. W 2017-2022 odpowiedzialna za
stworzenie i rozwdj linii diagnostyki organizacyjnej w dziale projektéw konsultingowych ICAN,
twérca i lider NeuroLab® - wspétpraca z ekspertami akademickimi i branzowymi nad przetozeniem
neuronauki na srodowisko biznesowe. W ciggu ostatnich 10 lat zrealizowata ponad 1000 projektéw
zindywidualizowanych badan, oceny i rozwoju kompetencji w Polsce i za granica

Socjolozka, absolwentka Instytutu Stosowanych Nauk Spotecznych oraz PR i Marketingu na
Uniwersytecie Warszawskim oraz stypendystka Northeastern lllinois University w Chicago.
Doktorantka na Uniwersytecie Complutense w Madrycie

426

Jan Pawlik

Jestem doswiadczonym liderem w zarzadzaniu srodowiskiem pracy, tgczgcym wiedze z réznych
dziedzin — architektury, zarzgdzania projektami oraz tworzenia innowacyjnych rozwigzan w zakresie
projektowania przestrzeni biurowych. Obecnie petnie funkcje Dyrektora ds. Workplace Management
w ISS Facility Services Polska, gdzie odpowiadam za wdrazanie globalnych strategii, zarzadzanie
zespotami oraz rozwdj produktéw FM. Skupiam sie na poprawie doswiadczenia uzytkownikéw oraz
dostosowywaniu przestrzeni do potrzeb biznesu. Dodatkowo zarzagdzam liniami serwisowymi w
regionie POBA.

Wczesniej pracowatem jako Kierownik Projektéw w ISS, prowadzac transformacje srodowisk pracy i
zarzadzajgc zespotami. Mam takze doswiadczenie w projektowaniu aranzaciji biur dla firm z sektora
IT — zdobyte w Massive Design — oraz w prowadzeniu wtasnej pracowni architektonicznej, gdzie

realizowatem projekty z zakresu architektury i urbanistyki. Na poczatku swojej kariery miatem okazje



wspotpracowaé z miedzynarodowym zespotem OMA, przyczyniajac sie do powstania prestizowych
projektow, takich jak muzeum PRADY w Mediolanie.

526

o Maciej Banaszak

‘ ' Maciej Banaszak pracuje dziale Global Real Estate & Facilities zarzgdzajgcym globalnym portfelem
biurowym firmy Amazon. Maciej obecnie zarzadza produktami technologicznymi wspierajgcymi
operacje, nadzorujgc implementacje i rozwoj globalnych rozwigzan automatyzujgcych procesy
Facility Managementu. W swojej karierze w Amazonie Maciej kierowat strategicznymi projektami
transformacyjnymi, implementujgc nowe modele operacyjne i programy skupione na zwiekszeniu
satysfakcji uzytkownikéw z zarzgdzanej powierzchni biurowej.

Przed dotgczeniem do firmy Amazon byt dyrektorem w firmie JLL, gdzie odpowiadat za budowanie
operaciji zarzadczych dla portfeli biurowych globalnych klientéw korporacyjnych. Do firmy JLL
dotaczyt jako Audytor Wewnetrzny, wczesniej specjalizujgc sie w dziedzinie zarzagdzania ryzykiem
biznesowym jako konsultant w firmie EY. Maciej jest absolwentem Zarzadzania i Marketingu w
Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie. Studiowat w Nijmegen School of Management oraz na
Johannes Gutenberg-Universtaet w Mainz. Posiada dyplom Executive MBA Szkoty Biznesu
Politechniki Warszawskie;.

626

o Asael Akkerman

‘ ' ekspert w dziedzinie strategii Srodowiska pracy, z ponad 20-letnim doswiadczeniem w doradzaniu
globalnym korporacjom. Jako cztonek zarzadu w wiodacych firmach doradczych, takich jak JLL,
Cushman & Wakefield czy Spacewell, Asael specjalizuje sie w analizie proceséw i zachowan
pracownikéw w celu optymalizacji przestrzeni biurowych.

Ostatnio Asael doradzat firmom takim jak Coca Cola Europacific Partners przy kompleksowej
przebudowie siedziby EMEA w Rotterdamie, Uber przy tworzeniu i wdrazaniu pierwszych globalnych
wytycznych dot. miejsca pracy, a takze Bayer w opracowaniu post-pandemicznych strategii
optymalizacji portfela nieruchomosci.

Asael jest takze autorem licznych publikacji branzowych, prezentujgcych innowacyjne podejscie do
hybrydowych modeli pracy i dynamiki na linii inwestor-najemca. Jego najnowsze opracowania to
m.in. "Workplace - an inconvenient truce" (2023) we wspotpracy z Memoori i Spacewell oraz "Work
beyond Place" (2024) napisane wraz z prof. dr. Nickiem Nunningtonem.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymajg przed szkoleniem pakiet materiatow w formie elektronicznej (prezentacja, szablony, case studies).

Jedna godzina szkoleniowa odpowiada 45 minutom (godzina dydaktyczna). taczna liczba godzin ustugi zostata wyliczona w oparciu o
godziny dydaktyczne. Harmonogram zaje¢ przedstawia czas trwania spotkan w godzinach zegarowych, natomiast rozliczenie ustugi
nastepuje w godzinach dydaktycznych.

Zarzadzanie srodowiskiem pracy (workplace) jest w ramach ustugi traktowane jako element polityki HR i narzedzie wspierajace procesy
zarzadzania zmiang, efektywnoscig i dobrostanem pracownikéw.

Warunki uczestnictwa

Obecnos$¢ na minimum 80% zajec.



Aktywny udziat w ¢wiczeniach warsztatowych.

Uzyskanie pozytywnego wyniku (min. 60% poprawnych odpowiedzi) z testu koricowego sprawdzajgcego wiedze.

Informacje dodatkowe

Dokument potwierdzajacy ukoriczenie: Uczestnicy, ktdrzy spetnig powyzsze warunki, otrzymajg imienne zaswiadczenie o ukoriczeniu
ustugi, zawierajgce szczegdtowy opis osiggnietych efektéw uczenia sie.

Warunki techniczne

Do aktywnego udziatu w ustudze realizowanej zdalnie na platformie Web to Learn niezbedne jest posiadanie przez uczestnika:

¢ Komputera stacjonarnego lub laptopa z aktualng wersjg przegladarki internetowej (np. Chrome, Firefox, Edge).

Stabilnego tgcza internetowego o przepustowosci min. 5 Mbit/s.
¢ Sprawnych stuchawek (lub gto$nikéw) oraz mikrofonu.
¢ Aktywnej kamery internetowej, ktérej wigczenie jest warunkiem uczestnictwa w czes$ci warsztatowe;.

Przed rozpoczeciem ustugi uczestnicy otrzymaja drogg mailowa link do wirtualnego pokoju szkoleniowego wraz z instrukcja dotaczenia.

Kontakt

O Alicja Preus-Kogt

ﬁ E-mail alicja.preus@obiekty.org

Telefon (+48) 515 724 371



