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    4,6 / 5

48 ocen

Automatyzacja procesów biznesowych

Numer usługi 2025/12/05/7100/3194704

7 820,00 PLN brutto

7 820,00 PLN netto

44,43 PLN brutto/h

44,43 PLN netto/h

 zdalna w czasie rzeczywistym

 Studia podyplomowe

 176 h

 28.03.2026 do 28.02.2027

Kategoria Zdrowie i medycyna / Zdrowie publiczne

Grupa docelowa usługi

Kierunek dla osób, które:

chcą automatyzować zadania w swojej pracy lub firmie,

są specjalistami HR, sprzedaży, marketingu, obsługi klienta, analizy lub

zarządzania projektami oraz menedżerów i kierowników,

chcą zdobyć kompetencje techniczne bez potrzeby nauki

programowania,

są absolwentami kierunków biznesowych i technicznych, którzy chcą

więcej,

szukają nowych możliwości i myślą o przebranżowieniu.

Minimalna liczba uczestników 20

Maksymalna liczba uczestników 36

Data zakończenia rekrutacji 23-03-2026

Forma prowadzenia usługi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin usługi 176

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie

wyższym i nauce (t. j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1571, z późn. zm.)

Zakres uprawnień Studia podyplomowe



Cel

Cel edukacyjny

Celem studiów jest przygotowanie uczestnika do samodzielnego projektowania, wdrażania i utrzymywania

automatyzacji procesów biznesowych bez konieczności programowania, z wykorzystaniem nowoczesnych narzędzi no-

code (Make, Zapier, n8n), w oparciu o realne potrzeby organizacji.

Efekty uczenia się oraz kryteria weryfikacji ich osiągnięcia i Metody walidacji

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

WIEDZA

Charakteryzuje kluczowe koncepcje,

metody, narzędzia i uwarunkowania

automatyzacji procesów biznesowych,

obejmujące modelowanie procesów,

integrację systemów, wykorzystanie API

oraz aspekty prawne i etyczne

funkcjonowania organizacji.

Opisuje zasady i normy żywienia oraz

wyżywienia człowieka

Charakteryzuje budowę układów,

procesy fizjologiczne i biochemiczne

związane z odżywianiem człowieka

Przedstawia własności funkcjonale

żywności ich powiązania z procesem

technologicznym.

Prezentuje wiedzę dotyczącą procesów

komunikowania interpersonalnego i

społecznego. UMIEJĘTNOŚCI

Dyskutuje na temat zasadności

stosowania różnych diet

Opracowuje odpowiednią strategię

żywieniową w oparciu o stan

odżywienia i stan zdrowia pacjenta

Wybiera produkty spożywcze i procesy

technologiczne w zalecanych dietach

Stosuje w praktyce wiedzę z zakresu

biologicznych podstaw funkcjonowania

człowieka

Charakteryzuje podstawowe koncepcje,

cele i wyzwania związane z

automatyzacją procesów biznesowych.

Opisuje standardy i metodyki

modelowania procesów biznesowych, w

szczególności notację BPMN.

Identyfikuje narzędzia automatyzacyjne

oraz wyjaśnia zasady ich działania w

kontekście integracji systemów.

Definiuje pojęcia związane z

interfejsami API i wymienia metody ich

wykorzystania w automatyzacji.

Wyjaśnia prawne i etyczne aspekty

automatyzacji procesów w

organizacjach.

Wywiad ustrukturyzowany

Prezentacja

Test teoretyczny

UMIEJĘTNOŚCI

Analizuje, projektuje, wdraża i

optymalizuje automatyzację procesów

biznesowych, obejmującą mapowanie

procesów w notacji BPMN, integracje

API, wykorzystanie narzędzi no-code

oraz dokumentowanie i obsługę błędów

w rozwiązaniach skalowalnych.

Analizuje i mapuje procesy biznesowe z

wykorzystaniem standardowych notacji,

w tym BPMN.

Projektuje i wdraża rozwiązania

automatyzacyjne przy użyciu

specjalistycznych narzędzi (Zapier,

Make, n8n).

Tworzy, testuje i debuguje integracje

API w ramach procesów automatyzacji.

Optymalizuje istniejące procesy

biznesowe pod kątem efektywności i

skalowalności.

Dokumentuje procesy automatyzacji

oraz tworzy procedury obsługi błędów.

Wywiad ustrukturyzowany

Prezentacja



Kwalifikacje

Kompetencje

Usługa prowadzi do nabycia kompetencji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzający uzyskanie kompetencji zawiera opis efektów uczenia się?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, że walidacja została przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach

uczenia się kryteria ich weryfikacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwiązań zapewniających rozdzielenie procesów kształcenia i

szkolenia od walidacji?

TAK

Program

długość godziny szkoleniowej - 45 minut,

liczba godzin realizowanych podczas I zjazdu to 8-10 godzin 45 minutowych

po każdym bloku zajęć, który trwa 90 minut planowana jest przerwa 15 minutowa nie wliczana w program studiów

Efekty uczenia się Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

KOMPETENCJE SPOŁECZNE

Przestrzega zasad etycznych i

prawnych automatyzacji, skutecznie

współpracuje z klientem i zespołem

oraz odpowiedzialnie podejmuje

decyzje w procesie zarządzania zmianą

w organizacji.

Wyjaśnia rolę żywienia w promocji

zdrowia i realizuje to w praktyce

Organizuje pracę małego zespołu oraz

wykazuje zdolność do efektywnej pracy

w zespole

Przestrzega zasad etycznych i

prawnych związanych z automatyzacją

procesów biznesowych.

Efektywnie komunikuje się z klientem i

współpracuje w zespole przy projektach

automatyzacyjnych.

Wykazuje odpowiedzialność za

podejmowane decyzje w procesie

zarządzania zmianą w organizacji.

Prezentacja

Wywiad ustrukturyzowany

NAZWA PRZEDMIOTU
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praktycznyc

h

Liczba

godzin

teoretyczny

ch

WPROWADZENIE DO AUTOMATYZACJI PROCESÓW        

Automatyzacja procesów: wstęp i rodzaje 6 1,0 - 0



Cele i wyzwania automatyzacji 6 1,0 - 0

MODELOWANIE I OPTYMALIZACJA PROCESÓW        

BPMN: standard modelowania procesów biznesowych 6 1,0 4 2

Mapowanie i analiza procesów 6 1,0 6 0

Praca ze z modelowanym procesem 6 1,0 6 0

Optymalizacja procesów w praktyce 6 1,0 5 1

NARZĘDZIA DO AUTOMATYZACJI        

Wprowadzenie do narzędzi automatyzacyjnych 6 1,0 4 2

Zapier – podstawy i praktyka 12 2,0 11 1

Make – podstawy i praktyka 12 2,0 11 1

n8n – podstawy i praktyka 12 2,0 11 1

Zaawansowane scenariusze integracji 8 1,5 8 0

TECHNICZNE ASPEKTY AUTOMATYZACJI        

Tworzenie i zarządzanie toolstackiem 8 1,5 6 2

Praca z dokumentacją techniczną i podstawy API 12 2,0 10 2

Tworzenie i debugowanie integracji API 12 2,0 11 1

DOKUMENTACJA I OBSŁUGA BŁĘDÓW        

Dokumentacja i obsługa błędów w automatyzacji 8 1,5 6 2

ZARZĄDZANIE PROJEKTAMI I WSPÓŁPRACA Z

KLIENTEM
       

Podejście do projektów i współpraca z klientem 8 1,5 6 2

Zarządzanie zmianą w organizacjach 8 1,5 6 2

Prawo i etyka automatyzacji 8 1,5 - 0



Harmonogram

Liczba przedmiotów/zajęć: 0

Cennik

Cennik

TESTOWANIE, UTRZYMANIE I ROZWÓJ

AUTOMATYZACJI
       

Testowanie i utrzymanie automatyzacji 8 1,0 7 1

Skalowanie i rozwój rozwiązań 8 1,0 7 1

PROJEKT        

Seminarium projektowe 8 2,0 8 0

FORMA ZALICZENIA        

Test końcowy 1 - 1 0

Egzamin końcowy 1 - 1 0

Razem 176 30 135 41

Przedmiot / temat

zajęć
Prowadzący

Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

Brak wyników.

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadający na 1 uczestnika brutto 7 820,00 PLN

Koszt przypadający na 1 uczestnika netto 7 820,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 44,43 PLN

Koszt osobogodziny netto 44,43 PLN



Prowadzący

Liczba prowadzących: 4


1 z 4

Mikołaj Brunka

CEO Nocodework, kieruje zespołem rewolucjonizującym podejście firm do powtarzalnych zadań i

procesów. Łącząc wiedzę techniczną z praktyką biznesową, Mikołaj pomaga przedsiębiorstwom

uwolnić potencjał do rozwoju poprzez wykorzystanie automatyzacji i AI. Pod jego kierownictwem,

Nocodework współpracuje z klientami od startupów po korporacje, znacząco zwiększając ich

efektywność. Jako edukator, Mikołaj dzieli się swoją wiedzą na temat przyszłości pracy, wpływu AI

na biznes oraz strategii efektywnego wdrażania automatyzacji. Jego wystąpienia łączą inspirujące

wizje z praktycznymi wskazówkami, które słuchacze mogą natychmiast zastosować w swoich

organizacjach.


2 z 4

Julia Czarniak

Współzałożycielka Nocodework – firmy, która wspiera małe i średnie przedsiębiorstwa w

automatyzacji procesów biznesowych i wykorzystaniu sztucznej inteligencji. W swojej pracy stawia

na rozwiązania, które realnie odciążają pracowników, oszczędzają czas i pieniądze oraz pomagają w

dalszym skalowaniu działalności, zamiast obiecywać rewolucje na każdym kroku. Julia łączy

praktyczne doświadczenie z nowoczesnym podejściem do tworzenia rozwiązań technologicznych,

które przynoszą realne korzyści.


3 z 4

Sylwia Pisiak

specjalista


4 z 4

Aleksander Wiśniewski

specjalista

Informacje dodatkowe

Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Data zakończenia usługi to 28.02.2027, oznacza to, że obrona musi odbyć się najpóźniej w tym dniu. 

Materiały elektroniczne zamieszczane na moodlu/temsach. Materiały dotyczą tematyki studiów.

Liczba uczestników do 36 osób,

Zajęcia realizowane online na platformie Teams. Dostęp do materiałów zgodnie z informacją powyżej. Zajęcia są realizowanie w formie

wykładowej, warsztatowej w podziale na podgrupy, realizowane w wirtualnych pokojach, realizacja case study, pisanie projektu

grupowego.

Warunki uczestnictwa



Data zakończenia usługi to 28.02.2027, oznacza to, że obrona musi odbyć się najpóźniej w tym dniu. 

Dodatkowo wymagany jest zapis przez formularz rekrutacyjny uczelni

https://www.merito.pl/rekrutacja/krok1

W zależności od projektu, w którym uczestnik bierze udział wymagana jest obecność na zajęciach min 80% oraz potwierdzenie listy

logowań do usługi.

zwolnienie z VAT na podstawie art.43 Ustawy o Podatku od towarów i usług 1. pkt 26.

Przedstawiona powyżej cena obejmuje obecnie obowiązującą promocje w czesnym oraz obejmuje system płatności 10 rat.

Istnieje możliwość dodania ceny na życzenie - w systemie płatności 1, 2 i 12 rat.

W tym celu prosimy o kontakt z biurem rekrutacji wskazanym powyżej rekrutacjasp@gdansk.merito.pl

Uczestnik studiów otrzymuje świadectwo ukończenie studiów podyplomowych zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Nauki z dnia 18 lipca 2024

r. zmieniające rozporządzenie w sprawie dokumentów wydawanych w związku z przebiegiem lub ukończeniem studiów podyplomowych.

Informacje dodatkowe

Wymagany jest dodatkowo zapis przez formularz rekrutacyjny uczelni, który znajduje się pod poniższym linkiem:

https://www.merito.pl/rekrutacja/krok1

Warunki techniczne

Wymagania: posiadanie sprzętu elektronicznego z dostępem do internetu co najmniej 5 Mb/s, monitor, kamera.

Uczelnia zapewnia dostęp do platformy TEAMs i Ms Office.

Kontakt


Agata Orlich

E-mail rekrutacjasp@gdansk.merito.pl

Telefon (+48) 583 502 075


