Mozliwo$¢ dofinansowania

Obstuga Bazy Ustug Rozwojowych (BUR), 5000,00 PLN brutto

tworzenia kart ustug oraz rozliczania ustug 5000,00 PLN netto

rozwojowych u Operatora z 100,00 PLN brutto/h
EGESTA uwzglednieniem Zrédet finansowania 100,00 PLN netto/h

zielonej transformaciji.
Egesta Elzbieta Numer ustugi 2025/12/05/125429/3194405

Mazur - Tackowiak

Fok ok Kok 4975

87 ocen

© zdalna w czasie rzeczywistym

& Ustuga szkoleniowa

® 50h
9 05.01.2026 do 04.02.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigebiorstwem

Zainteresowani podniesieniem kompetencji pracownicy i wtasciciele
podmiotéw $wiadczacych ustugi rozwojowe lub osoby zarzadzajace
projektami rozwojowymi w przedsiebiorstwie

Grupa docelowa ustugi Wczesniejsze przygotowanie, zeby uczestniczy¢ w ustudze podnoszacej
kompetencje nie jest wymagane

Uczestnicy ustug powinni by¢ zatrudnieni w MSP z sektora ustug
rozwojowych, jednak nie jest to wymag konieczny.

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikow 4

Data zakonczenia rekrutaciji 04-01-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 50

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR (MSUES) - wersja 2.0

Cel

Cel edukacyjny



Ustuga przygotowuje Uczestnika do samodzielnej i poprawnej obstugi Bazy Ustug Rozwojowych oraz poprawnego
tworzenia kart ustug zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem BUR i wytycznymi. Uczestnik zostanie wyposazony w
kompetencije efektywnego i poprawnego rozliczania ustug szkoleniowo-rozwojowych realizowanych przez BUR w tym
rowniez dot. zielonych kompetencji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Kryteria weryfikacji

Uczestnik obstuguje funkcjonalnosc
iBazy Ustug Rozwojowych w zaktadce
Uzytkownika, Pracodawcy oraz

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Dostawcy Ustugi

Uczestnik zgodnie z przepisami i
wymaganiami tworzy karte ustugi w
Bazie Ustug Rozwojowych

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Uczestnik aktywnie porusza sie po
y P ¢p Uzytkownik zgodnie z przepisami

obstuguje uczestnikéw ustugi w Bazie
Ustug Rozwojowych

Bazie Ustug Rozwojowych oraz Test teoretyczny z wynikiem
wykorzystuje jej wszystkie

funkcjonalnosci

generowanym automatycznie

Uczestnik ustala wstepne potrzeby
szkoleniowe klienta/ uczestnikéw i w
oparciu o nie projektuje ustugi
rozwojowe

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Uczestnik definiuje formalne
wymagania do rozliczenia ustug
realizowanych przez BUR

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Uczestnik rozlicza ustugi rozwojowe
zgodnie z obowigzujgcym u Operatora
sposobem, tj. refundacja, bon i osoby
fizyczne

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Uczestnik efektywnie i poprawnie
rozlicza ustugi szkoleniowo-rozwojowe

realizowanych przez BUR Uczestnik orientuje sie w rodzaju

dokumentacji i dtugosci jej Test teoretyczny z wynikiem
przechowywania z realizacji ustugi

przez BUR

generowanym automatycznie

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetenciji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sig?

TAK



Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Zainteresowani podniesieniem kompetencji pracownicy i wtasciciele podmiotéw swiadczacych ustugi rozwojowe lub osoby zarzadzajace
projektami rozwojowymi w firmach szkoleniowych.

Uczestnicy ustug powinni byé zatrudnieni w MSP z sektora ustug rozwojowych, jednak nie jest to wymaég konieczny.

Ustuga przygotowuje Uczestnika do samodzielnej i poprawnej obstugi Bazy Ustug Rozwojowych oraz poprawnego tworzenia kart ustug
zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem BUR i wytycznymi. Uczestnik zostanie wyposazony w kompetencje efektywnego i poprawnego
rozliczania ustug szkoleniowo-rozwojowych realizowanych przez BUR.

Modut 1 - REGULAMINY | PODSTAWY FORMALNE (12 h dydaktycznych)
Zakres tematyczny - rozwiniecie

* Regulamin BUR

- Struktura Regulaminu, oméwienie kluczowych paragraféw (§11-§13)

- Uprawnienia i obowigzki dostawcy wynikajgce z Regulaminu

— Zarzadzanie kontem, blokady i procedura przywrécenia uprawnien

- Reguty publikowania ustug, zmiany w kartach, procedowanie zgtoszen

* Regulaminy wewnetrzne u Dostawcy ustug

- Polityki jakosciowe i procedury niezbedne do audytu

- Minimalne wymogi wynikajgce z Zatgcznika 4 do Regulaminu BUR

- Organizacyjne procedury BHP, dostepnosci, RODO i dokumentowania ustug
+ Odpowiedzialno$¢ dostawcy

- Konsekwencje naruszen: weryfikacja, audyt, zablokowanie konta

- Zakres odpowiedzialnosci za jako$¢ ustugi (SUZ + Regulamin BUR)

- Najczestsze btedy skutkujgce sankcjami

* Arkusz samooceny

- Omoéwienie elementéw arkusza

- Weryfikacja potencjatu technicznego, ekonomicznego i kadrowego

- Przygotowanie do audytu i weryfikacji aktualizacyjnej

* Zataczniki do BUR

- Rola Zatagcznikéw: Karta Dostawcy, Karty Ustug, Standard SUZ, System Oceny

- Analiza wymogoéw formalnych wynikajgcych z Zatgcznika 1 i Zatgcznikéw 2a—-2g



- Dlaczego kazdy zatgcznik decyduje o poprawnosci wpisu i ustug
 Weryfikacja potencjatu organizacyjnego

- Dokumenty i dowody potwierdzajgce spetnianie warunkéw

- Potencjat kadrowy (wymogi dot. treneréw/doradcow)

- Potencjat techniczny (sprzet, dostepnos¢, jako$¢ materiatow)

* Checklisty realizacyjne

- Zestaw list kontroli dla: przygotowania, realizacji, ewaluacji, rozliczenia

— Checklista minimalna zgodna ze Standardem SUZ

- Checklista dla ustug z dofinansowaniem - réznice

» Obowiazki przed, w trakcie i po ustudze

- Przygotowanie opiséw, weryfikacja uczestnikéw, generowanie umoéw

- Dokumentacja prowadzenia ustugi i jej ukonczenia

- Archiwizacja i przechowywanie dokumentacji zgodnie z BUR i operatorami
« Standard Ustugi Zdalnej SUZ

- 4 obszary standardu: relacja z klientem, projektowanie, realizacja, ewaluacja
- Wymagania jakosciowe dla ustug synchronicznych i asynchronicznych

- Przyktady naruszen SUZ i sposoby ich unikania

Formy pracy:

Omodwienie dokumentéw BUR i zatgcznikéw, ¢wiczenia w wypetnianiu arkusza samooceny, analiza studiow przypadkéw, praca wtasna nad
dokumentacjg wtasnej instytucji, praca grupowa — wzajemna weryfikacja dokumentéw.

Metody pracy:

Wspétdzielenie ekranu, czat, dyskusja moderowana, analiza dokumentéw przestanych przez uczestnikéw, praca w pokojach Zoom.
Modut 2 - STRUKTURA SYSTEMU BUR (6 h dydaktycznych)
Zakres tematyczny - rozwinigcie

+ Demonstracja systemu

- Widok dostawcy: panel, zaktadki, funkcje, logika systemu

- Profil dostawcy i jego elementy

* Obstuga zgtoszen i zapiséw

- Proces zapiséw krok po kroku

- Najczestsze problemy uczestnikéw i jak ich unikaé

- Reakcja na rezygnacje, zmiany uczestnikdw, korekty danych
* Uzyteczne funkcjonalnosci

- Duplikowanie ustug, wersje projektowe

- Zarzadzanie terminami, grupami, listami rezerwowej

- Narzedzia do raportowania i analizy ocen

* Weryfikacja uczestnikéw, przygotowanie dokumentéw



- Wymogi operatoréw: diagnozy, formularze, umowy

- Kontrola kwalifikowalnosci: status MSP, pracownik, delegowanie

- Dokumentacja zgodna z PSF

* Nawigacja po platformie

- Najwazniejsze sekcje i ich funkcje

- Miejsca najczestszych btedéw poczatkujacych dostawcow

* Praca wiasna i grupowa

- Eksploracja kont testowych

— Analiza rél: trener, konsultant, opiekun, administrator

- Symulacja obstugi ustugi od A do Z

Formy pracy:

Symulacja pracy dostawcy, analiza btedéw w panelu, praca grupowa nad opisami rol.
Metody:

Wspdtdzielenie ekranu, czat, praca w pokojach Zoom, analiza dokumentéw.
Modut 3 - TWORZENIE KART USLUG (12 h dydaktycznych)

Zakres tematyczny - rozwiniecie

LOGIKA KARTY USLUGI

- Jak mysli weryfikator / operator — logika sprawdzania kart

- Standardy jakosci opisu ustug (jezyk efektéw uczenia sie)

« Struktura i wymagania Karty wedtug Regulaminu BUR

- Omoéwienie KAZDEGO pola: obowigzkowe, warunkowe, najczestsze btedy
- Zaleznosci miedzy polami: formy, godziny, rezultaty, cena, grupa docelowa
* Wytyczne - zataczniki 2a-2g

- Réznice miedzy kartg szkoleniowg, coachingowg, doradczg, mentoringowa, studiow podyplomowych
- Najwazniejsze putapki w kazdej z instrukciji

* Uzupetnianie karty: pola, parametry, formy realizacji

— Czym kieruje sie PARP przy weryfikacji

- Jak opisywac forme stacjonarng, zdalng, mieszang zgodnie z definicjami
» Symulacje wypetnienia karty

- Praca na realnych przyktadach uczestnikow

- Poprawianie btedéw formalnych i merytorycznych

* Najczestsze powody odrzucen

- Nieprawidtowy cel, niespéjnos¢ z rezultatami

- Zte dookreslenie grupy odbiorcéw

- Opisy niezgodne z SUZ

« Gwiczenia praktyczne



- Budowa celu zgodnego z KRK / SRKUR

- Formutowanie efektéw uczenia: wiedza, umiejetnosci, kompetencje
- Tworzenie planu godzinowego

* Praca wiasna nad szkicem wtasnej ustugi

- Uczestnik tworzy od podstaw karte zgodnie z wytycznymi

* Praca grupowa — walidacja pomystow

- Wzajemna korekta kart

— Sprawdzanie zgodnosci z Regulaminem BUR

Formy pracy:

Cwiczenia indywidualne, wyktad, analiza btedéw, praca grupowa, praca wiasna z karta.
Metody:

Wspétdzielenie ekranu, praca w pokojach Zoom, dyskusja, analiza dokumentéw.
Modut 4 - OBSLUGA UCZESTNIKOW | DOKUMENTACJA (6 h dydaktycznych)
Zakres tematyczny - rozwiniecie

* Rekrutacja

- Proces krok po kroku zgodny z operatorami PSF

- Diagnozy potrzeb: kiedy obowigzkowe, jak je dokumentowac

* Umowy

- Umowa uczestnik—dostawca

- Umowa tréjstronna (pracodawca)

— Zataczniki i oswiadczenia

+ Diagnozy i zapis na ustuge

- Narzedzia diagnozy, zgodno$¢ z celami ustugi

- Kiedy mozna odrzuci¢ uczestnika

+ Dokumentowanie pracy trenera

- Karty pracy, protokoty, listy obecnosci

- Dziennik zaje¢ — co musi zawiera¢, czego nie wolno wpisywac¢

* Ankiety, weryfikacja obecnosci zgodnie z BUR i SUZ

- Zasady punktacji, ankieta BUR (§ System Oceny Ustug)

- Obowiazki dostawcy przy braku ankiety

* Dokumentacja koricowa

- Faktury: poprawnos¢, zgodnos¢ wymiaru godzin i ceny

- Zaswiadczenia, certyfikaty: wymogi formalne

- Raporty i zestawienia dla operatoréw

* Kontrole — najczestsze btedy

- Nieprawidtowa dokumentacja czasu



— Rozbieznosci miedzy kartg a rzeczywista realizacja

- Btedy we frekwencji i wynikach ewaluacji

Formy pracy:

Cwiczenia w przygotowywaniu dokumentéw, analiza dokumentéw uczestnikdw, praca grupowa nad przypadkami.
Metody:

Wspdtdzielenie ekranu, czat, praca w pokojach Zoom, analiza dokumentéw.
Modut 5 - DOFINANSOWANIA | BONUS SZKOLENIOWY (6 h dydaktycznych)
Zakres tematyczny - rozwiniecie

+ System dofinansowan ustug rozwojowych w Polsce

- PSF, KFS, Baza Ustug Rozwojowych, projekty EFS+

Zielone kompetencje - dotacje

- Roéznice miedzy systemami, zasady kwalifikowalnosci

* Bonus szkoleniowy - jak dziata w praktyce

— Zasady przyznawania

- Jak dostawca powinien przygotowac oferte

- Najczestsze btedy przedsiebiorcow

* Praca wiasna - analiza optacalnosci ustugi

- Kalkulacja realnego kosztu ustugi

- Wptyw dofinansowania na cene

* Praca grupowa — projektowanie oferty pod konkretne programy

- Wyszukiwanie aktywnych projektéw i programéw

- Dopasowanie produktéw i kart ustug

Formy i metody pracy:

Cwiczenia, wykifad, analiza dokumentéw, praca w grupach, dyskusja, praca w pokojach Zoom.
Modut 6 — Al, WARSZTATY, WALIDACJA (8 h dydaktycznych)

Zakres tematyczny - rozwiniecie

* Wprowadzenie do Al

- Rola Al w edukacji dorostych i ustugi rozwojowe;j

- Narzedzia wspierajgce tworzenie opiséw, efektéw uczenia sig, checklist

+ Cwiczenia praktyczne

- Generowanie opiséw ustug zgodnych z BUR

- Tworzenie rezultatéw i efektéw uczenia

- Automatyzacja checklist i dokumentéw przygotowawczych

* Praca wiasna z Al

- Tworzenie kompletnej karty ustugi przy wsparciu Al

— Redakcja opiséw, walidacja jezykowa i logiczna



* Praca zespotowa: korekty i porownania

- Analiza réznych wers;ji tej samej ustugi

- Ocena zgodnosci z Regulaminem BUR i SUZ

» Walidacja efektéw uczenia

- Mini-warsztat: mapowanie efektéw, dowody osiggniecia, przyktady
- Mikro-walidacja prébna ustug uczestnikéw

* Test koricowy - 0,45 h

Generowany automatycznie (Al): pytania wielokrotnego wyboru + krétkie odpowiedzi dotyczace Regulaminu BUR, SUZ i praktyki
publikowania ustug.

WAZNE!

1h = 45 min

Dostawca ustug rozlicza sie po godzinach dydaktycznych.

49 h dydaktyczne + 1 godzina dyd dla walidacji

Czas trwania szkolenia 37, 30 h zegarowych.

llos¢é godzin teoretycznych: 20 h dydaktycznych

llos¢é godzin praktycznych: 29 h dydaktycznych

W trakcie ustugi zaplanowane sa przerwy, wliczone do procesu ksztatcenia (czasu trwania i kosztu ustugi) - min. 15 min na 1,5 h zajec.

Szkolenie prowadzone bedzie z wykorzystaniem metod aktywizujgcych i interaktywnych: dyskusja, warsztaty, praca wtasna, pogadanka,
casy indywidualne i grupowe, symulacje, praca na wtasnych zasobach, praca na materiatach

Warunki niezbedne do osiagniecia celu gtéwnego:

- dla lepszego przyswojenia programu szkolenia Uczestnik powinien zapozna¢ sie z Regulaminem BUR, ze szczegd6lnym uwzglednieniem
wymagan wzgledem ustug szkoleniowo-rozwojowych, dokumentacjg rozliczeniowa u réznych Operatoréw, Regulaminami dofinansowan u
réznych Operatoréw, w ramach réznych projektéw.

Program dla Uczestnikéw - tédzkie BONY SZKOLENIOWE

Harmonogram ustugi jest orientacyjny - osoby zainteresowane, prosimy o wczesniejszy
kontakt.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec: 9



Przedmiot / temat Data realizacji
iy Prowadzacy L,
zajeé zajeé

Modut 1 -

REGULAMINY |

PODSTAWY

FORMALNE -

Wspétdzielenie

ekranu, czat,

dyskusja Elzbieta Mazur-

moderowana, . 05-01-2026
. Tackowiak

analiza

dokumentéw

przestanych

przez

uczestnikow,

praca w pokojach

Zoom.

Modut 1 -

REGULAMINY |

PODSTAWY

FORMALNE -

Wspétdzielenie

ekranu, czat,

dyskusja Elzbieta Mazur-

moderowana, . 07-01-2026
. Tackowiak

analiza

dokumentéw

przestanych

przez

uczestnikow,

praca w pokojach

Zoom.

Modut 2 -

STRUKTURA

SYSTEMU BUR -

Wspotdzielenie

ekranu, czat,

dyskusja

moderowana, Elzbieta Mazur-
analiza Tackowiak
dokumentéw

12-01-2026

przestanych
przez
uczestnikéw,
praca w pokojach
Zoom.

Godzina
rozpoczecia

08:30

08:30

08:30

Godzina
zakonczenia

12:30

12:30

12:30

Liczba godzin

04:00

04:00

04:00



Przedmiot / temat
zajec

Modut 3 -

TWORZENIE
KART USLUG -
Wspétdzielenie
ekranu, czat,
dyskusja
moderowana,
analiza
dokumentéw
przestanych
przez
uczestnikow,
praca w pokojach
Zoom.

Modut 3 -

TWORZENIE
KART USLUG -
Wspétdzielenie
ekranu, czat,
dyskusja
moderowana,
analiza
dokumentéw
przestanych
przez
uczestnikow,
praca w pokojach
Zoom.

Modut 4 -

OBSLUGA
UCZESTNIKOW |
DOKUMENTACJA
- Wspétdzielenie
ekranu, czat,
dyskusja
moderowana,
analiza
dokumentéw
przestanych
przez
uczestnikow,
praca w pokojach
Zoom.

Data realizacji

Prowadzacy L,

zajeé
EIzbleta.Mazur- 16-01-2026
Tackowiak
Elzbieta Mazur-

. 19-01-2026

Tackowiak
Elzbieta Mazur-

21-01-2026

Tackowiak

Godzina
rozpoczecia

08:30

08:30

08:30

Godzina
zakonczenia

13:30

13:30

13:00

Liczba godzin

05:00

05:00

04:30



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina
Prowadzacy

" L, . 3 . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia

Modut 5 -

DOFINANSOWAN

IA 1 BONUS

SZKOLENIOWY -

Wspétdzielenie

ekranu, czat,

dyskusja Elzbieta Mazur-

moderowana, . 28-01-2026 08:30 13:30 05:00
i Tackowiak
analiza

dokumentéw
przestanych
przez
uczestnikow,
praca w pokojach
Zoom.

Modut 6 -

Al, WARSZTATY -
Wspétdzielenie
ekranu, czat,
dyskusja
moderowana, L
. Elzbieta Mazur-
analiza . 04-02-2026 08:30 13:30 05:00
. Tackowiak
dokumentéw
przestanych
przez
uczestnikow,
praca w pokojach
Zoom.

Walidacja -
test teoretyczny .
. Elzbieta Mazur-
z wynikiem . 04-02-2026 13:30 14:30 01:00
Tackowiak
generowanym

automatycznie

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5000,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 100,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 100,00 PLN



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

Elzbieta Mazur-Tackowiak

Specjalistka z blisko 20-letnim doswiadczeniem w pozyskiwaniu srodkéw pozabudzetowych,
zarzadzaniu projektami unijnymi oraz koordynaciji inicjatyw edukacyjnych i spotecznych.
Absolwentka Zarzadzania i Marketingu na Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu, a takze
studiéow podyplomowych z Organizacji i Zarzgdzania Oswiatg oraz Przygotowania Pedagogicznego.

W latach 2013-2023 petnita funkcje dyrektora ds. programowych i edukacji, koordynatora OWES,
doradca biznesowy, doradca i specjalista roznych programoéw UE (RPO, POKL, PROW, EFS, EFS+,
EFRR). W ostatnich pieciu latach realizowata i nadzorowata liczne projekty unijne jako koordynator,
doradca i wykonawca ustug rozwojowych, wspétpracujagc z firmami, instytucjami i organizacjami
pozarzadowymi.

Dos$wiadczenie jako trener od 2020r.:

- realizowata ponad 100 godzin szkolen z zakresu obstugi BUR

- 200h z marketingu internetowego, promocji w social media i technik sprzedazowych

- 350 godzin : szkolenia z pozyskiwania funduszy UE i zarzadzania projektami UE

- zarzadzanie przedsiebiorstwem, mentoring biznesowy, zarzgdzanie zespotem -60h

0d 2018 roku prowadzi wtasng firme , obstugujac przedsiebiorcéw w obszarze funduszy UE. W
swojej pracy wykorzystuje nowoczesne narzedzia cyfrowe, w tym elementy sztucznej inteligenc;ji,
wspierajgce tworzenie tresci, analize danych i optymalizacje procesow. Ukonczyta takze kurs
»Technologie z misjg w zarzadzaniu organizacjg”, rozwijajgcy kompetencje w zakresie nowych
technolog

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Organizator zapewnia materiaty szkoleniowe w wersji elektroniczne;j:
prezentacja, narzedzia do pracy, arkusze do zadan i éwiczen

Praca odbywac¢ sie bedzie na platformie BUR oraz czesciowo na wybranych wzorach wnioskéw rozliczeniowych ustug rozwojowych oraz
dokumentach wtasnych trenera.

Warunki uczestnictwa

Uczestnik powinien mie¢ dostep do konta w BUR.
Obecnos¢ kazdego uczestnika - wymagane 80% obecnosci.

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode, na utrwalanie jego wizerunku w trakcie realizacji ustugi w postaci robienia screenow,
aby u dokumentowac jego udziat w ustudze - warunek konieczny do rozliczenia ustugi.

Dostawca ustugi zapewnia realizacje ustugi rozwojowej uwzgledniajac potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami (w tym réwniez dla oséb
ze szczegdlnymi potrzebami) zgodnie ze Standardami dostepnosci dla polityki spdjnosci 2021-2027. Zatem uczestnik ze szczegdlnymi
potrzebami funkcjonalnymi z uwagi na posiadang niepetnosprawno$¢ powinien na co najmniej 7 dni kalendarzowych przed terminem
rozpoczecia realizacji ustugi zwréci Organizatorowi dodatkowe wymagania/swoje potrzeby dot. umozliwienia mu udziatu w ustudze.



Informacje dodatkowe

Uczestnik

przyjmuje do wiadomosci: ze ustuga z dofinansowaniem moze by¢ poddana monitoringowi z ramienia Operatora lub PARP i wyraza na to
zgode.

Podstawa zwolnienia z VAT:
1) art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. ¢ Ustawy z dnia 11 marca 2024 o podatku od towaréw i ustug - w przypadku dofinasowania w wysokosci 100%

2) § 3 ust. 1 pkt. 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnieri od podatku od towardéw i ustug oraz
warunkéw stosowania tych zwolnien - w przypadku dofinansowania w co najmniej 70%

W przypadku braku dofinansowania lub dofinansowania na poziomie nizszym niz 70% - do ceny ustugi nalezy doliczyé 23% VAT

Z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy (np. pogodowych lub losowych) harmonogram szkolenia moze zosta¢ nieznacznie zmieniony.
Wszystkie informacje dostepne sg u Dostawcy Ustug i zostang przekazane Operatorowi.

Warunki techniczne

Wymagania ogoélne realizacji szkolenia w formule zdalnej w czasie rzeczywistym: - Komputer stacjonarny, notebook lub telefon wyposazony w
mikrofon, gtos$niki i kamere internetowg z przegladarka internetowg z obstugg HTML 5 - Monitor o rozdzielczo$ci FullHD - Szerokopasmowy
dostep do Internetu o przepustowosci co najmniej 25/5 (download/upload) Mb/s. - Platforma komunikacji — ZOOM - Oprogramowanie — zdalny
pulpit, aplikacja ZOOM ZOOM: Wymagania systemowe: Potgczenie internetowe — szerokopasmowe przewodowe lub bezprzewodowe (3G lub
4G/LTE) Gtosniki i mikrofon — wbudowane, na wtyczke USB lub potgczenie bezprzewodowe Bluetooth Kamera internetowa lub kamera
internetowa w jakos$ci HD — wbudowana, na wtyczke UBS lub: Kamera HD lub kamkorder z kartg przechwytywania wideo Oprogramowanie
kamery wirtualnej do uzytku z oprogramowaniem do transmisji, np. OBS lub kamery IP System operacyjny: System operacyjny macOS X w wersji
10.10 lub nowszej System Windows 11 w wersji 5.9.0 lub nowszej. Windows 10 wersja Windows 10 Home, Pro lub Enterprise. Tryb S nie jest
obstugiwany

Kontakt

ﬁ E-mail egesta.mazur@gmail.com

Telefon (+48) 668 335986

Elzbieta Mazur



