Mozliwos$¢ dofinansowania

Mentoring rozwojowy majacy na celu 3 690,00 PLN brutto
wzmocnienie kompetencji zawodowych i 3000,00 PLN netto
osobistych. 246,00 PLN brutto/h

Numer ustugi 2025/12/05/165453/3194308 200,00 PLN netto/h

© zdalna w czasie rzeczywistym
Elzbieta Wolirska ywisty

& Mentoring
45/5
0. 6.0.86.8 ¢ ® 15h
17 ocen £ 28.04.2026 do 16.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Zdrowie i medycyna / Psychologia i rozwdj osobisty

Ustuga kierowana jest do os6b prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza.
Sa to osoby, ktére:

- chca Swiadomie zaplanowac dalszy rozwéj zawodowy,

- rozwazajg skalowanie swojej dziatalnosci, np. poprzez budowe zespotu

lub stworzenie mikroagenciji,
Grupa docelowa ustugi R - . . .
- chca rozwija¢ umiejetnos¢ delegowania zadan i zarzadzania

wspotpracownikami,

- poszukujg wsparcia dostosowanego do ich indywidualnej sytuacji
biznesowe;j,

— doswiadczajg stagnacji i chca odzyskac poczucie kierunku oraz

sprawczosci
Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikow 1
Data zakornczenia rekrutacji 20-04-2026
Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Liczba godzin ustugi 15

Certyfikat ICVC - SURE (Standard Ustug Rozwojowych w Edukacji): Norma

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . L. . . )
zarzadzania jakos$ciag w zakresie $wiadczenia ustug rozwojowych



Cel

Cel biznesowy

Ustuga kierowana jest do oséb prowadzacych jednoosobowg dziatalno$é gospodarczg, w szczegdlnosci dziatajagcych w
modelu zdalnym, takich jak freelancing, Wirtualna Asysta czy osoby samozatrudnione. Sg to osoby, ktére:

- chcg Sswiadomie zaplanowaé dalszy rozwéj zawodowy,

- rozwazajg skalowanie swojej dziatalnosci, np. poprzez budowe zespotu lub stworzenie mikroagenciji,
- chca rozwija¢ umiejetnos¢ delegowania zadan i zarzagdzania wspotpracownikami,

- poszukujg wsparcia dostosowanego do ich indywidualnej sytuacji biznesowej,

- doswiadczajg stagnacji i chcg odzyskaé poczucie kierunku oraz sprawczosci w dziataniu.

Efekt ustugi

Opracowanie i wdrozenie rozwigzania zwiekszajgcego efektywnos$¢ prowadzonej dziatalnosci gospodarczej poprzez modyfikacje oferty
lub modelu dziatania — w tym przygotowanie i rozpoczecie wspétpracy z podwykonawca lub stworzenie nowego wariantu ustug.

Efektem jest wiec namacalne rozwigzanie strategiczne i operacyjne, wypracowane w trakcie procesu mentoringowego, ktére moze zostaé
wdrozone w krétkim czasie po zakonczeniu ustugi i ktére wptywa na poprawe funkcjonowania jednoosobowej dziatalnos$ci gospodarczej
(JDG), np. poprzez zwiekszenie zakresu dziatan lub ich lepsze zorganizowanie.

1. Analiza dokumentacji powstatej w trakcie procesu mentoringowego, np. nowej wersji oferty ustugowej, planu wspotpracy z
podwykonawcay, planu dziatania 30-60-90 dni.

2. Ocena poziomu wdrozenia dziatar wynikajgcych z mentoringu, np. rozpoczecie wspdtpracy z osobg wspierajgca (wirtualng asystentka,
specjalistg), przygotowanie nowego pakietu ustug lub jego testowanie.

3. Deklaracja Uczestniczki o wprowadzeniu zmian w modelu dziatania firmy — pozyskana poprzez formularz ewaluacyjny po zakornczeniu
ustugi.

4. Sprawdzenie stopnia realizacji indywidualnych celéw mentoringowych — zgodnych z planem opracowanym na poczatku programu
(kontrakt i cele krotkoterminowe).

Metoda potwierdzenia osiagniecia efektu ustugi

Efekt ustugi oraz kryteria jego weryfikacji
Raport z realizacji procesu mentoringowego zawierajacy:

1. 1. opis diagnozy wyjsciowej (potrzeby, cele, zasoby, bariery uczestniczki),

. dokumentacje kluczowych etapéw procesu (np. cele rozwojowe, plan dziatan, kierunki zmian),

. szczegbtowy opis wypracowanego rozwigzania, tj.

. » modyfikacji lub rozszerzenia oferty ustugowe;j, lub

. » wdrozenia wspétpracy z podwykonawca/zleceniobiorca,

. rekomendacje i wytyczne dotyczgce dalszych dziatan wspierajgcych rozwdj dziatalnosci gospodarczej (np. skalowanie,

delegowanie, dalsze uspdjnianie oferty, dziatania strategiczne 30—-60—-90 dni).
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Raport ten stanowi udokumentowanie dziatan podjetych w ramach ustugi doradczej oraz opisuje konkretne rozwigzanie przygotowane i
wdrazane przez Uczestniczke w celu zwiekszenia efektywnosci dziatalnosci gospodarcze;j.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.



Program

Warunki do osiagniecia celu:

Szkolenie ma na celu wdrozenie zmian w ofercie lub modelu dziatania prowadzonej dziatalnosci gospodarczej poprzez: rozszerzenie
zakresu ustug lub aktualizacje oferty (np. stworzenie nowego pakietu ustug lub modyfikacje dotychczasowych), lub rozpoczecie
wspotpracy z minimum 1 podwykonawca lub zleceniobiorcg, w terminie do 2 miesiecy po zakonczeniu ustugi.

Zakres tematyczny:

1. Start i kierunek pracy

- Kontrakt mentoringowy

- Diagnoza punktu wyjscia i potrzeb

2. Zasoby i potencjat

- Mocne strony, talenty, dotychczasowe doswiadczenia
- Feedback i analiza sytuaciji

3. Blokady i ograniczajgce schematy

- Przekonania i mechanizmy zatrzymujace

— Strategie ich neutralizacji

4. Cele rozwojowe i wizja

- Praca na celach krétkoterminowych i dlugoterminowych
— Tworzenie wizji przysztosci

5. Priorytety i podejmowanie decyzji

— Wybdr kierunku, selekcja dziatan

- Podejmowanie decyzji bez przecigzenia

6. Struktura dziatania i zarzadzanie energig

- Realistyczne planowanie

- Dostosowanie modelu pracy do etapu zycia i celéw
7. Nawyki i rytuaty wspierajace

- Praca nad systemami i codziennymi wyborami

- Opracowanie matych, realnych zmian

8. Asertywnos¢ i granice w relacjach zawodowych

— Trudne rozmowy z klientami, wspotpracownikami

- Komunikaty wspierajgce relacje i efektywnos¢

9. Delegowanie i praca z podwykonawcami

- Kiedy, co i jak delegowa¢

- Pierwsze kroki we wspétpracy z innymi

10. Od freelancerki do liderki

- Rola liderki mikrozespotu

- Model rozwoju w kierunku mikroagenciji



11. Oferta i kierunki skalowania

- Analiza obecnej oferty

- Warianty rozwoju i dywersyfikacji ustug

12. Widocznos¢ i prezentowanie siebie

— Moéwienie o sobie i swoich ustugach

- Widocznos¢ w zgodzie z wartosciami

13. Planowanie wzrostu i dziatania strategiczne
- Praca na planie 30-60-90 dni

- Elementy strategii osobistej i biznesowe;j

14. Wdrozenie zmian i podsumowanie procesu
- Co zadziatato, co wymaga korekty

- Wycigganie wnioskéw z drogi

15. Mentoring ,na zywo” — biezace wyzwanie uczestniczki

- Praca na konkretnym realnym przyktadzie
- Dostosowanie narzedzi i strategii

- Plan dalszego rozwoju

Warunki organizacyjne:

1. 1. ustuga trwa 15 godzin zegarowych,

2. w czas ustugi wliczone sg przerwy dostosowane do indywidualnych potrzeb uczestnika

3. grupy szkoleniowe moga mie¢ maksymal

nie 1 osobe

podczas realizacji szkolenia przewidziane sg nastepujace praktyki weryfikacji postepéw i oceny osiggnie¢: podsumowanie kazdego
modutu, w ktérym uczestnik ma mozliwosé omdwienia swoich doswiadczen i zadawanych pytan

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zaje¢: 0

Przedmiot / temat

Prowadzac
zajec acy

Brak wynikoéw.

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Data realizacji Godzina Godzina

. . ., . Liczba godzin
zajec rozpoczecia zakonczenia

Cena

3690,00 PLN



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3 000,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 246,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 200,00 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

ELZBIETA WOLINSKA

Prowadzi szkolenia nieprzerwanie od 2017 r. 8.letnie doswiadczenie trenerskie w prowadzeniu
kurséw online jak i stacjonarnych, w tym: asystentka, praca biurowa, marketing, grafika, zarzadzanie
projektami, tutoring, przywddztwo, praca zdalna. od 2018 r. regularnie prowadzi kursy Wirtualna
Asystentka. Przeszkolona liczba oséb w zawodzie Wirtualna Asystentka: okoto 1500 — w tym okoto
700 z systemdw newsletterowych i MailerLite. Liczba godzin dydaktycznych: ponad 2000. Obszar
specjalizacji: MailerLite i newslettery, LinkedIn, WordPress, wirtualna asystentka, praca zdalna,
pracownik biurowy, marka osobista, narzedzia, zarzadzanie, przywodztwo, mentoring, kompetencje
miekkie: zarzadzanie sobg, prezentacje publiczne. Ponad 14 lat praktyki i doswiadczenia w branzy
wirtualnej asysty i zarzadzaniu projektami. Copywriter, Project Manager. Certyfikaty: Coach
(02.2025), Mentor (02.2025) MailerLite Fundamentals (07.2021), Creative Skill for Innovation
(12.2019), Design Thinking (05.2023), Business MasterAcademy (07.2018), Pozyskiwanie Patnerow
Eventéw — Biznes i NGO (08.2017), Inkubator Animacji Kultury (05.2017), EDUWEBPRAKTYK
(Praktyk WordPress, HTML. Photoshop, DTP) (10.2014), Marketing i Zarzgdzanie Personelem
(07.2014), WAMA Edith Transformacja Cyfrowa Biznesu (05.2025), Google Umietnosci Jutra
(05.2025). Wyksztatcenie: mgr pedagog, lic. Administracja. Posiada kwalifikacje i doswiadczenie
zgodne z zakresem tematycznym ustugi rozwojowej zdobyte w ostatnich 5l od daty publikaciji
ustugi.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Organizator nie zapewnia materiatéw szkoleniowych. Dostawa Ustug zapewni osobie ze szczegélnymi potrzebami na jej wniosek
materiaty dydaktyczne dostosowane do jej potrzeb.

Warunki uczestnictwa

Uczestnik powinien:

1.

1. by¢ osoba petnoletnia,

2. posiada¢ wiasny komputer z dostepem do internetu,

3. posiada¢ sprawng kamere internetowa, mikrofon oraz stuchawki lub dziatajacy gtosnik,

4. mie¢ umiejetno$¢ podstawowej obstugi komputera i korzystania z poczty e-mail,

5. posiada¢ mozliwos¢ korzystania z przegladarki internetowej oraz dostepu do wtasnego konta e-mail.

Informacje dodatkowe



1. 1. Przerwy sa elastyczne i dostosowane do potrzeb uczestnikdéw
2. Dostawca Ustug zapewnia dostepnos¢ osobom ze szczegdlnymi potrzebami zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Funduszy i

Polityki Regionalnej z dnia 28 lipca 2023 r. w sprawie rejestru podmiotow $wiadczacych ustugi rozwojowe, Ustawa z dnia 19 lipca

2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegd6lnymi potrzebami oraz Standardami dostepnosci dla polityki spéjnosci
2021-2027. W przypadku potrzeby zapewnienia specjalnych udogodnien, przed zapisem na ustuge, prosimy o kontakt.

Warunki techniczne

Szkolenie bedzie prowadzone z wykorzystaniem platformy Microsoft Teams — komunikatora internetowego umozliwiajgcego zdalng
realizacje spotkan edukacyjnych w czasie rzeczywistym (w formie rozmowy na zywo).

Minimalne wymagania sprzetowe:
Aby w petni uczestniczyé w szkoleniu, Uczestnik powinien dysponowac:

1. 1. komputerem stacjonarnym lub laptopem (z systemem operacyjnym Windows 10 lub nowszym / macOS 10.13 lub nowszym),
2. sprawng kamerg internetowg oraz mikrofonem (preferowane urzadzenia wbudowane lub zewnetrzne USB),
3. urzadzeniem umozliwiajgcym komfortowg prace z dokumentami online — uczestnictwo przez telefon lub tablet z systemem
Android/iOS nie jest mozliwe ze wzgledu na praktyczny charakter zaje¢.

Minimalne wymagania dotyczace tacza internetowego:

1. 1. stabilne tacze internetowe o przepustowosci co najmniej 2 Mb/s (upload) i 4 Mb/s (download),
2. zalecane jest korzystanie z potgczenia kablowego lub wysokiej jakosci Wi-Fi,

rekomenduje sie zamkniecie innych aplikacji korzystajacych z Internetu (np. pobierania plikéw) na czas szkolenia.

ELZBIETA WOLINSKA

E-mail info@elawolinska.pl
Telefon (+48) 516 686 426




