Mozliwos$¢ dofinansowania

Kurs - Groomer ( poziom I) 6 750,00 PLN brutto

S Numer ustugi 2025/12/04/10510/3192639 6 750,00 PLN  netto
ZDZ ;)glsv';%'g\vb?élg 164,63 PLN brutto/h
164,63 PLN netto/h

KATOWICE

ZAKLAD
DOSKONALENIA
ZAWODOWEGO W
KATOWICACH

© Sosnowiec / stacjonarna

& Ustuga szkoleniowa

KA KKkKk 46/5 (D 41h
1863 oceny B 04.05.2026 do 08.05.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Ekologia i rolnictwo / Weterynaria

Szkolenie przeznaczone jest dla os6b dorostych, ktére:

¢ planujg rozpoczaé prace w zawodzie groomera lub otworzy¢ wtasny
salon groomerski,

¢ chca zdoby¢ praktyczne umiejetnosci w zakresie pielegnacji,
strzyzenia i trymowania pséw,

¢ interesuja sie praca ze zwierzetami i chca rozwijaé kompetencje w
branzy groomerskiej,

Grupa docelowa ustugi ¢ potrzebujg potwierdzonych walidacjg umiejetnosci do podjecia pracy
w salonach groomerskich, hotelach dla zwierzat, gabinetach
weterynaryjnych lub w dziatalnos$ci wtasne;j,

¢ posiadajg predyspozycje manualne oraz pozytywne nastawienie do
zwierzat.

Szkolenie jest odpowiednie zaréwno dla os6b poczatkujacych, jak i tych,
ktére chca ugruntowac i usystematyzowac dotychczasowe
doswiadczenie.

Minimalna liczba uczestnikéw 1
Maksymalna liczba uczestnikow 1
Data zakonczenia rekrutacji 28-04-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Liczba godzin ustugi 141



Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przygotowanie osoby do samodzielnego wykonywania ustug groomerskich poprzez rozwiniecie
umiejetnosci praktycznych w zakresie pielegnacji, trymowania, strzyzenia i higieny zwierzat, a takze ksztattowanie
kompetencji zwigzanych z organizacjg pracy salonu, doborem narzedzi, oceng stanu zwierzecia oraz profesjonalng
obstuga klienta.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Utrzymuje stanowisko pracy zgodnie ze
standardami bhp i ppoz.

Przestrzega procedur sanitarno—
higienicznych podczas pracy z psem.

Selekcjonuje narzedzia i preparaty
odpowiednie do rodzaju wiosa, skéry i
planowanego zabiegu.

Konfiguruje stanowisko pracy zgodnie z
potrzebami zabiegu.

Ocenia zachowania psa i identyfikuje
sygnatéw stresu lub niepokoju

Diagnozuje okrywe wtosowa i dobiera
odpowiednia technike pielegnaciji.

Kryteria weryfikacji

przygotowuje stanowisko zgodnie z
zasadami higieny i bezpieczenstwa;
organizuje przestrzen tak, aby
umozliwiata bezpieczne wykonywanie
zabiegéw

wykonuje czynnosci pielegnacyjne w
spos6b bezpieczny, kontroluje czystosé
narzedzi i stanowiska

dobiera narzedzia zgodne z technika
strzyzenia lub trymowania; dopasowuje
kosmetyki do typu okrywy witosowej

ustawia sprzet i wyposazenie w sposéb
ergonomiczny i bezpieczny;
przygotowuje narzedzia i urzadzenia

rozpoznaje sygnaly stresu, pobudzenia,
wycofania; dostosowuje podejscie do
emocji zwierzecia

ocenia stan wlosa i skdry; wskazuje
czynnosci niezbedne do wykonania
zabiegu

Metoda walidaciji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Realizuje strzyzenie zgodnie ze
standardem rasy lub oczekiwaniami
klienta.

Przeprowadza trymowanie réznymi
technikami

Operuje narzedziami groomerskimi w
sposob zapewniajacy precyzje i ochrone
zwierzecia.

Wykonuje zabiegi higieniczne zgodnie z
potrzebami psa

Prezentuje propozycje fryzury klientowi,
argumentujac wybor

Buduije relacje z klientem i komunikuje
informacje w sposéb profesjonalny

Wspiera poczucie bezpieczenstwa psa
podczas zabiegu

Pracuje zgodnie z zasadami etyki
zawodu groomera

Kwalifikacje

Kryteria weryfikacji

wykonuje strzyzenie w sposéb
precyzyjny, zgodny z wybranym stylem;
zachowuje proporcje i estetyke

wykonuje trymowanie z zachowaniem
kierunku wzrostu wtosa i
bezpieczenstwa psa

postuguje sie nozyczkami,
degazéwkami, trymersami zgodnie z ich
przeznaczeniem

prawidtowo czysci uszy, oczy, okolice
intymna, obcina pazury, usuwa
podszerstek

przedstawia logiczne uzasadnienie
wyboru techniki i dlugosci wtosa;
proponuje alternatywy

prowadzi rozmowe w spos6b kulturalny,
rzeczowy i zrozumiaty; reaguje
adekwatnie na potrzeby klienta

dziata spokojnie, przewidywalnie,
dostosowuje tempo pracy; reaguje na
oznaki stresu

zachowuje poufnos¢, szanuje dobrostan
psa, dziata odpowiedzialnie

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK



Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK
. . . ., L. godzin
) . L. godzin zajeé¢ L. godzin zaje¢
Lp Przedmiot Temat zajeé zajec
teoretycznych praktycznych )
ogoétem
Organizacja salonu
groomerskiego.
System obstugi klientéw
-rozmowa z klientem
Organizacja pracy
1 salonu - pozyskiwanie klientéw i 2 0 2
groomerskiego utrzymanie klientow.
Rozplanowanie czasu
pracy i powierzchni
ustugowej
Bezpieczenstwo i higiena
pracy.
Wyposazenie salonu Narzedzia groomerskie , . ,

groomerskiego Wyposazenie

pomocnicze



5

Podstawy wiedzy o
zachowaniu psa i
postepowaniu z
psem podczas
zabiegow
pielegnacyjnych

Zabiegi
pielegnacyjne

Zajecia praktyczne

Oswajanie psa.

Wtasciwy kontakt z psem
podczas zabiegow.

Kontrola wystepowania
pasozytéw.

Preparaty
przeciwpasozytnicze.

Wykonywanie fryzur.

Wykonywanie czynnosci
pielegnacyjnych. 0 4 4

Wykonywanie czynnosci
higienicznych.

Dobieranie fryzur zgodnie
ze standardami rasy lub
oczekiwaniami klienta.

Ocenianie jakosciowe
okrywy wtosowej i
dobieranie czynnosci
pielegnacyjnych.

Uzywanie nozyczek,
nozyczek degazujacych,
nozy i kamieni
trymerskich, grzebieni i
szczotek zgodnie z ich
przeznaczeniem.

Stosowanie technik
nozyczkowych.

Trymowanie palcami, 0 30 30
kamieniem groomerskim
i nozami trymerskimi.

Rozczesywanie siersci.
Usuwanie podszerstka.
Obcinanie pazuréw.
Kapiel i suszenie.

Wykonywanie zabiegéw
higienicznych przy
oczach, uszachiw
okolicach moczowo-
ptciowych



6  Walidacja 1 0 1

Razem: 7 34 41

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 9

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina

zajec

Organizacja

pracy salonu

Wyposazenie
salonu

Podstawy
wiedzy o
zachowaniu psa

Zabiegi

pielegnacyjne

Zabiegi

pielegnacyjne

Zabiegi

pielegnacyjne

Zabiegi

pielegnacyjne

Zabiegi

pielegnacyjne

Walidacja

Prowadzacy

Natalia Urban

Natalia Urban

Natalia Urban

Natalia Urban

Natalia Urban

Natalia Urban

Natalia Urban

Natalia Urban

zajec

04-05-2026

04-05-2026

04-05-2026

04-05-2026

05-05-2026

06-05-2026

07-05-2026

08-05-2026

08-05-2026

rozpoczecia

09:00

10:30

12:00

13:30

11:00

11:00

09:00

09:00

14:15

zakonczenia

10:30

12:00

13:30

15:00

17:00

17:00

15:45

14:15

15:00

Liczba godzin

01:30

01:30

01:30

01:30

06:00

06:00

06:45

05:15

00:45

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 6 750,00 PLN



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 6 750,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 164,63 PLN
Koszt osobogodziny netto 164,63 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
—

1z1

Natalia Urban

Wtasciciel salonu groomerskiego od 2023 roku.

Ukonczyta wiele szkolen i kurséw w ciggu ostatnich 5 lat, m.in:

- dyplom za zajecie | miejsca w Ortach Groomingu 2025

- dyplom ukoniczenia szybkiego strzyzenia tapek w pet groomingu 2024 r

-certyfikat ukoriczenia szkolenia - okragta gtéwka by Groomer_ Helena - certyfikat Focus Awards Dog
groomer Level 3

Certyfikat pierwszej pomocy przedweterynaryjnej w sytuacjach zagrozenia zycia u pséw i kotéw
Polskiej Akademii Zoopsychologii i Animaloterapii;

- dyplom szkolenia - kosmetologia pséw i kotéw 2023 r.

- Certyfikat Kompetencji Zawodowych - szkolenie Powiem Ci co$ na uszko, West+ York - Centrum
Groomingu 2024 r.

- Certyfikat Kompetencji Zawodowych - Putapki w pet groomingu - Centrum Groomingu 2024 .

- Dyplom szkolenia- Behawioryzm pséw dla groomeréw - 2023 Centrum Szkoler Animalia 2023 r.
- certyfikat ukonczenia kursu "Grooming" AS Edukacja 2023 r.

- zaswiadczenie ukonczenia kursu "Grooming" AS Edukacja 2023 r.

- Certyfikat udziatu w szkoleniu" Grooming kotéw dtugowtosych" Polskiej Akademii Zoopsychologii i
Animaloterapii;

- Certyfikat udziatu w szkoleniu" Problemy dermatologiczne u pséw - podstawowa wiedza w pracy
groomera" Polskiej Akademii Zoopsychologii i Animaloterapii;

- dyplom Ill miejsca w kategorii Groomer Roku - PUPIL ROKU 2024;

- Focus Awards - certyfikat Small animal care ( level 2) 2014 r.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik otrzymuje dostep do:

¢ zestawu narzedzi groomerskich (nozyczki, degazowki, trymery, kamienie, grzebienie, szczotki),

¢ kosmetykow pielegnacyjnych dopasowanych do réznych typéw wiosa i skory,

e stanowiska pracy wyposazonego w profesjonalny stot, urzadzenia suszace, wanienke,
e preparatéw higienicznych i przeciwpasozytniczych,

e instrukcji i kart technologicznych zabiegow,

Warunki uczestnictwa



- ukoriczone 18 lat
- zdolnos$ci manualne
- empatia, pozytywne nastawienie do zwierzat co pozwala budowac relacje opartej na zaufaniu zaréwno

zwierzecia jak i wtasciciela

Informacje dodatkowe

1 godzina zaje¢ = 45 min (godzina dydaktyczna).
Przerwy sag wliczone w czas ustugi rozwojowe;.

Informujemy, ze w Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Katowicach jest zwolniony z podatku VAT, w zwigzku z tym koszt szkolenia netto
i brutto jest identyczny (zwolniona z podatku VAT na podstawie art. 43, ust. 1, pkt. 26, lit. a) Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towaréw i ustug).

Kurs réwniez prowadzi do uzyskania kompetencji spotecznych:
Komunikacji interpersonalnej:

aktywne stuchanie;

zrozumienie potrzeb i oczekiwan klienta;
jasne i precyzyjne przekazywanie informacji;
empatia i zrozumienie;

budowa relacji;

Profesjonalizm i etyka:

poufnos¢ i dyskrecja informacji;

uczciwos¢ i transparentnosé;
odpowiedzialnos¢;

Obstugi klienta:

uprzejmos¢ i kultura osobista;

Adres

ul. Matki Teresy Kierocinskiej 12
41-209 Sosnowiec

woj. $laskie

Zajecia prowadzone bedg w salonie groomerskim Psia Myjka
41-209 Sosnowiec ul. Kierocinskiej12

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wifi



Kontakt

ﬁ E-mail sosnowiec@zdz katowice.pl

Telefon (+48) 697 818 725

Joanna Gtos$ny



