Mozliwo$¢ dofinansowania

Kurs - Akademia menedzera i zarzgdzanie 4 500,00 PLN brutto

biznesem w czasach ciggtych zmian. 4 500,00 PLN  netto
’ Numer ustugi 2025/12/04/159337/3191251 180,00 PLN  brutto/h
180,00 PLN netto/h

S PAT

Polska Akademia
Treningu Spétka z

ograniczong © zdalna w czasie rzeczywistym

Odpowiedzialnoscia & Ustuga szkoleniowa

*okkkk 49/5  (@© 25h
326 ocen 8 12.12.2025 do 14.12.2025

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

¢ Osoby petnigce funkcje menedzerskie lub kierownicze, z minimum
rocznym doswiadczeniem w zarzadzaniu zespotem, odpowiedzialne za
organizacje pracy, delegowanie zadan, ocene pracownikéw oraz
Grupa docelowa ustugi podejmowanie decyzji strategicznych.
¢ Wiasciciele firm i osoby prowadzace jednoosobowa dziatalno$é
gospodarczy, ktére planujg rozwéj swojej dziatalnosci i chcg przygotowaé
sie do budowania oraz skutecznego zarzadzania zespotem.

Minimalna liczba uczestnikow 2

Maksymalna liczba uczestnikéw 15

Data zakonczenia rekrutacji 11-12-2025

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi 25

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Kurs przygotowuje do skutecznego zarzagdzania zespotem i prowadzenia dziatalno$ci w dynamicznie zmieniajgcym sie
srodowisku biznesowym. Uczestnicy rozwijajg umiejetnosci komunikacyjne, przywddcze, organizacyjne oraz
kompetencje zwigzane z planowaniem, podejmowaniem decyzji i motywowaniem pracownikéw — takze w perspektywie



przysztego budowania i zarzgdzania zespotem przez osoby obecnie prowadzace jednoosobowg dziatalno$é
gospodarcza.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

charakteryzuje specyfike pracy w
$wiecie online oraz zasady skutecznej
wspotpracy zespotéw rozproszonych.

definiuje personal branding oraz filary
komunikacji w social selling

opisuje style przywédztwa oraz ich
zastosowanie w pracy z zespotem

stosuje komunikacje perswazyjng oraz
angazujaca w pracy z zespotem

dostosowuje sposéb komunikacji do
wzrokowca, stuchowca i kinestetyka

prowadzi angazujace spotkanie zespotu
z wykorzystaniem techniki ,HOOK"

stosuje storytelling w komunikaciji
menedzerskiej

motywuje zespét z wykorzystaniem
dopasowanego stylu przywédztwa i
delegowania

wykorzystuje mowe ciata w komunikaciji
menedzerskiej

Kryteria weryfikacji

omawia wyzwania pracy zdalnej,

wskazuje zasady efektywnej pracy
zespotu rozproszonego.

poprawnie wyjasnia pojecie personal
brandingu,

wymienia filary komunikacji w social
selling

rozrdéznia style przywodztwa,

wskazuje sytuacje ich praktycznego
zastosowania

wykorzystuje techniki perswazyjne w
symulacji rozmowy,

prowadzi wypowiedz angazujaca
zgodnie z zasadami komunikacji

prawidtowo identyfikuje typ rozméwcy,

dobiera odpowiednia forme komunikatu

przygotowuje strukture spotkania,

stosuje minimum 1 technike HOOK w
symulacji

tworzy krétka historie wspierajgca
przekaz,

wykorzystuje elementy narracyjne w
komunikaciji

dobiera styl przywédztwa do sytuacji,

prawidtowo przekazuje zadania
delegowane

utrzymuje witasciwa postawe,

stosuje adekwatny kontakt wzrokowy i
gesty

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

prezentuje spéjny wizerunek w

buduje autentyczny i kompetentny wypowiedziach,
wizerunek menedzera w pracy z Analiza dowodéw i deklaraciji
zespotem zachowuje postawe autentyczng w

symulacjach

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji zawiera opis efektéw uczenia sie?
TAK

Pytanie 2. Czy dokument potwierdza, ze walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach
uczenia sie kryteria ich weryfikac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument potwierdza zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i
szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Szkolenie obejmuje 25 godzin dydaktycznych (tj. 18 godzin i 45min zegarowych)
Lacznie zaje¢ dydaktycznych teoretycznych 9 oraz praktycznych 14

Przerwy sag wliczone w ogdlny czas ustugi rozwojowej. Harmonogram ustugi moze ulec nieznacznemu przesunieciu, poniewaz ilo$¢é przerw oraz
dtugosé ich trwania zostanie dostosowana indywidualnie do potrzeb uczestnikéw szkolenia. taczna dtugos$é przerw podczas szkolenia nie
bedzie dtuzsza anizeli zawarta w harmonogramie.

Ustuga realizowana w godzinach dydaktycznych: 1 godzina dydaktyczna to 45 minut.

W trakcie realizacji zaje¢ wykorzystywane sg metody aktywizacyjne nauczania, w tym elementy pracy warsztatowej, dyskusje moderowane,
analiza przypadkéw, odgrywanie rél, burza mézgéw, ¢wiczenia praktyczne oraz interaktywne narzedzia cyfrowe. Celem zastosowania tych metod
jest zwiekszenie zaangazowania uczestnikéw, utrwalenie wiedzy oraz rozwoéj praktycznych umiejetnosci.

Dzien 1 (teoria: 2h dydaktyczne, praktyka: 2h dydaktyczne)

e Praca w $wiecie online, jak pracowac z zespotem rozproszonym

¢ Jak zadbac¢ o wizerunek osoby autentycznej i kompetentnej w pracy z zespole

e Komunikacja perswazyjna

e Wzrokowiec, stuchowiec, kinestetyk w pracy menedzera

¢ Personal Branding i obecno$¢ w mediach spotecznosciowych oraz filary komunikacji w Social Selling

Dzien 2 (teoria: 4h dydaktyczne, praktyka: 6h dydaktycznych)



¢ Wykorzystanie roznorodnosci w zespole

¢ Tréjkat idealnego menedzera czyli o 3 kluczowych kompetencjach

e Jak prowadzi¢ spotkanie zespotu, zeby byto angazujace

e Komunikacja angazujaca

¢ Wykorzystanie techniki ,HOOK” w spotkaniach z zespotem
e Storytelling w pracy menedzera

Dzien 3 (teoria: 3h dydaktyczne, praktyka: 6h dydaktycznych)

¢ Motywowanie ktére angazuje

e Zrozumienie stylow przywddztwa i ich zastosowania w pracy z zespotem

¢ Delegowanie

¢ Mowa ciata menedzera autentycznego

Walidacja

Forma walidacji:

Walidacja odbywa sie zdalnie, bez udziatu walidatora w trakcie szkolenia.

Metody walidaciji:

Test teoretyczny: Uczestnik przystepuje do testu wiedzy bezposrednio po zakonczeniu szkolenia. Test zostat przygotowany wytgcznie przez

walidatora, bez jakiejkolwiek ingerencji trenera prowadzacego ustuge. Test zawiera pytania, pozwalajace oceni¢, czy uczestnik osiggnat
zaktadane efekty uczenia sie. Test sprawdzany jest przez walidatora, a wynik zostaje przekazany uczestnikowi po jego weryfikacji.

Analiza dowodow i deklaracji: Uczestnik przesyta dokumentacje potwierdzajaca nabycie praktycznych umiejetnosci w formie zdje¢ i nagran

wideo z wykonanych dziatai. Walidator dokonuje analizy przestanych materiatéw na podstawie wczesniej okreslonych kryteriéw, bez kontaktu
bezposredniego z uczestnikiem.

Potwierdzenie walidacji: Pozytywna ocena walidacji skutkuje wydaniem zaswiadczenia potwierdzajgcego osiggniecie efektow uczenia sie.

Harmonogram

Liczba przedmiotow/zajeé: 18

Przedmiot / temat
zajeé

Pracaw

$wiecie online,
jak pracowac z
zespotem
rozproszonym
(rozmowa na
zywo, éwiczenia)

Jak zadba¢
o wizerunek
osoby
autentycznej i
kompetentnej w
pracy z zespole
(wspotdzielenie
ekranu,
éwiczenia)

Data realizaciji

Prowadzac

acy zajeé
Joanna
Matuszewicz - 12-12-2025
Pawtowska
Joanna
Matuszewicz - 12-12-2025

Pawtowska

Godzina
zakonczenia

Godzina X .
. Liczba godzin
rozpoczecia

17:00 17:45 00:45

17:45 18:30 00:45



Przedmiot / temat
zajec

Komunikacja
perswazyjna -
Wzrokowiec,
stuchowiec,
kinestetyk w
pracy menedzera
(wspotdzielenie
ekranu,
éwiczenia)

Personal

Branding i
obecnosé¢ w
mediach
spotecznosciowy
ch oraz filary
komunikacji w
Social Selling
(rozmowa na
zywo, ¢wiczenia)

Wykorzystanie
réznorodnosci w
zespole
(rozmowa na
Zywo,
wspoétdzielenie
ekranu,
éwiczenia)

Trojkat
idealnego
menedzera czyli
o 3 kluczowych
kompetencjach
(rozmowa na
zywo, ¢wiczenia)

Przerwa

@

prowadzi¢
spotkanie
zespotu, zeby
byto angazujace -
Komunikacja
angazujaca
(wspotdzielenie
ekranu, rozmowa
na zywo,
éwiczenia)

Prowadzacy

Joanna
Matuszewicz -
Pawtowska

Joanna
Matuszewicz -
Pawtowska

Joanna
Matuszewicz -
Pawtowska

Joanna
Matuszewicz -
Pawtowska

Joanna
Matuszewicz -
Pawtowska

Joanna
Matuszewicz -
Pawtowska

Data realizacji
zajeé

12-12-2025

12-12-2025

13-12-2025

13-12-2025

13-12-2025

13-12-2025

Godzina
rozpoczecia

18:30

19:15

08:00

09:30

11:45

12:00

Godzina
zakonczenia

19:15

20:00

09:30

11:45

12:00

14:15

Liczba godzin

00:45

00:45

01:30

02:15

00:15

02:15



Przedmiot / temat
zajec

Przerwa

Wykorzystanie
techniki ,HOOK"
w spotkaniach z
zespotem
(rozmowa na
zywo, éwiczenia)

Storytelling w
pracy menedzera
(wspotdzielenie
ekranu)

Motywowanie
ktére angazuje
(wspotdzielenie
ekranu, rozmowa
na zywo,
éwiczenia)

Zrozumienie
stylow
przywédztwa i
ich zastosowania
W pracy z
zespotem
(rozmowa na
zywo, ¢wiczenia)

PEREN Przerwa

Delegowanie
(rozmowa na
Zywo,
wspoétdzielenie
ekranu,
éwiczenia)

D Vowa

ciata menedzera
autentycznego
(wspotdzielenie
ekranu,
éwiczenia)

Prowadzacy

Joanna
Matuszewicz -
Pawtowska

Joanna
Matuszewicz -
Pawtowska

Joanna
Matuszewicz -
Pawtowska

Joanna
Matuszewicz -
Pawtowska

Joanna
Matuszewicz -
Pawtowska

Joanna
Matuszewicz -
Pawtowska

Joanna
Matuszewicz -
Pawtowska

Joanna
Matuszewicz -
Pawtowska

Data realizacji
zajeé

13-12-2025

13-12-2025

13-12-2025

14-12-2025

14-12-2025

14-12-2025

14-12-2025

14-12-2025

Godzina
rozpoczecia

14:15

14:30

15:15

08:00

10:15

11:45

12:00

13:30

Godzina
zakonczenia

14:30

15:15

16:00

10:15

11:45

12:00

13:30

15:00

Liczba godzin

00:15

00:45

00:45

02:15

01:30

00:15

01:30

01:30



Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy o, X ; . Liczba godzin
zajeé zajeé rozpoczecia zakorczenia
Joanna
Przerwa Matuszewicz - 14-12-2025 15:00 15:15 00:15
Pawtowska
Walidacja - 14-12-2025 15:15 15:45 00:30
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 500,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 500,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 180,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 180,00 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

1z1

Joanna Matuszewicz - Pawtowska

Ekspertka w dziedzinie sprzedazy, rozwoju osobistego i nowoczesnych narzedzi biznesowych.
Trenerka i coach z 15-letnim doswiadczeniem szkoleniowym oraz 20-letnig praktyka w sprzedazy.
Autorka kursu ,Jak wzmocni¢ sprzedaz dzieki mediom spoteczno$ciowym”. Specjalizuje sie w
szkoleniach z zakresu sprzedazy, budowania marki osobistej, obstugi klienta, wystgpien publicznych
i prezentacji online. W ciggu ostatnich 5 lat przeprowadzita ponad 3500 godzin szkolen dla kadry
menedzerskiej i pracownikdw firm z réznych sektoréw. Wspotpracuje z Wyzszg Szkotg Bankowa w
Toruniu, Bydgoszczy i todzi. Posiada bogate doswiadczenie praktyczne — przeszta wszystkie
szczeble sprzedazy: od D2D i call center po B2B i B2C. W ramach wspotpracy z WSB Uniwersytet
Merito w ciggu ostatnich 5 lat prowadzita zajecia z zarzgdzania zespotem i biznesem takie jak:
motywacja, delegowanie, komunikacja w zespole, wspotpraca, egzekwowanie zadan, rozmowa
dyscyplinujaca.

Posiada doswiadczenie zawodowe i kwalifikacje zdobyte w ciggu ostatnich 5 lat, co spetnia
wymagania formalne dotyczgce prowadzenia ustug szkoleniowych i walidacyjnych.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kursant otrzymuje na szkoleniu skrypt szkoleniowy zawierajacy tematyke omawiang na szkoleniu, dostep do prezentacji multimedialnej i
materiatéw wideo z fragmentami pokazéw instruktazowych oraz karty pracy / notatki szkoleniowe umozliwiajgce samodzielne utrwalenie wiedzy
oraz zapisanie obserwacji z czesci praktyczne;.

Warunki uczestnictwa

Dla uczestnikow korzystajacych z dofinansowania:

Dla zaje¢ stacjonarnych obowigzuje imienna lista obecnosci. W przypadku zaje¢ realizowanych w formie zdalnej w czasie rzeczywistym (online)
dokumentowana jest obecnos¢ za pomoca raportéw z logowan. Uczestnictwo w ustudze uznaje sig za zaliczone przy frekwencji wynoszacej co
najmniej 80% lub wedtug regulaminu Operatora.

Uczestnicy przyjmujg do wiadomosci, ze ustuga moze by¢ poddana monitoringowi z ramienia Operatora lub PARP i wyrazajg na to zgode.
Uczestnik ma obowigzek zapisania si¢ na ustuge przez BUR co najmniej na 1 dzien roboczy przed rozpoczeciem realizacji ustugi.

Informacje dodatkowe

Ustuga realizowana w formie ustugi stacjonarnej zostanie w catosci zrealizowana zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa i
zaleceniami Ministerstwa Zdrowia i Gtéwnego Inspektoratu Sanitarnego.

Podstawy prawne zwolnienia z vat :

1. Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dn. 20.12.2013 r. paragraf 3 ust 1 pkt.14. Zwalnia sie od podatku ustugi ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego , finansowane w co najmniej 70 % ze $rodkéw publicznych oraz $wiadczenie ustug i dostawe towaréw Scisle z
tymi ustugami zwigzane.

Warunki techniczne

Komputer z kamerg, mikrofonem i gto$nikiem

System operacyjny: Windows 10 lub nowszy / macOS / Linux
Co najmniej 2 GB pamigci RAM

Stabilne tacze internetowe min. 512 kb/s

Przegladarka internetowa, platforma Zoom

Kontakt

O

ﬁ E-mail szkolenia@polskaakademiatreningu.pl
Telefon (+48) 453 107 008

Joanna Goérecka



